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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de SOLUCAO INTEGRADA DE GESTAO que a Lei de Acesso a Informagio
(LAI), Lei n® 12.527/2011, e as recomenda¢des do Tribunal de Contas da Unido (TCU) -
Acérdaos 96/2016 e 1877/2018 e a Decisdo Normativa-TCU N° 127, de 15 de maio de 2013,
desenvolvida especificamente para automagao de Conselhos de F iscalizagfio de profissdes, que
compreenda a aquisi¢do, bem como a prestagio dos servigos de implantagdo, migra¢do dos
dados dos sistemas atualmente em uso, treinamentos e acompanhamento inicial de uso aos
colaboradores do Conselho e servigos continuos de hospedagem em Datacenter ou ambiente de
“Cloud Computing”, suporte técnico, manutengo, atualizagdes evolutivas e corretivas pelo
periodo de 6 (seis) meses, para o Conselho Federa de Quimica, a fim de apoiar seus processos
especificos. O Sistema de Informagio deve possuir niimero de no minimo 10 (dez) usuarios
simultaneos, para efetuar os seguintes controles de gestdo que denominaremos de mddulo:

Centro de Custos.

2. QUALIFICACAO TECNICA:

2.1.  Comprovagio através da apresentago de Atestado (s) de Capacidade Técnica, conforme
anexo VIII — COMPROVANTE DE CAPACITACAO TECNICA, demonstrando que a
empresa forneceu ou vem fornecendo os produtos do objeto licitado, emitidos de forma
expressa e inequivoca em nome da empresa por pessoas juridicas de direito pubico ou privado;
2.2. A empresa devera comprovar que é fabricante e proprietédria das Solugdes Ofertadas,
apresentando o REGISTRO DE PATENTE DO (S) PRODUTO (S) INPI (INSTITUTO
NACIONAL DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL) e o CERTIFICADO DE PROPRIEDADE
INTELECTUAL emitido por Federagdes, Cofederagdes, Associagdes ou Sindicato que
representam as empresas de Técnologia da Informagéo ou Empresas de Softwares.

2.3. A empresa devera apresentar documento que comprove possuir datacenter ou que
comprove a locagdo deste, ou que comprove a locagdo de servigos em “Cloud Computing”,
com as qualificagdes e servigos estabelecidos neste edital;

2.4. Do ambiente de Data Center ou “CloudComputing™ onde sero instalados e processados

0s Modulos.
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2.4.1. Apresentar certificagdo ISO/ITC 27017:2015 confirmando que o ambiente possui 0s
controles de seguranga da informagéo reconhecidos internacionalmente.

2.4.2. Apresentar certificagdo ISSO/ITC 27018 confirmando que o ambiente compreende as
protegdes de privacidade para o processamento de informagdes pessoais.

2.4.3. No caso do Data Center ou o ambiente de “CloudComputing™ ndo seja de propriedade
da licitante, esta deve apresentar o contrato ou as trés tltimas notas fiscais que comprove a
relagdo comercial entre a licitante e o fornecedor do ambiente, para comprovagio de que aquele
fornecedor do ambiente tenha as certificagdes requeridas.

2.5. Asempresas deverdo garantir a continuidade da solugéo ofertada, independentemente de
qualquer circunstdncia que comprometa a operagio, respeitado o nivel de acordo de servigo

estabelecido neste termo de referéncia.

3. INSTALACAO
3.1. Os softwares deverdo ser hospedados, tanto a aplicagio quanto o banco de dados, em
DATACENTER ou ambiente de “Cloud Computing”, contendo no minimo os requisitos de

infraestrutura.

4. DA MIGRACAO E INTEGRACAO

4.1. A empresa Licitante deveréa fazer a migragdo dos dados sob a custédia do Conselho
Federal de Quimica ao médulo buscado.

4.2. A Contratada ficara responséavel por todas as etapas de extragdo, tais como, conhecer o
banco de dados, efetuar rotinas de extragdo e gravagdo, teste e conferéncia dos resultados.

4.3. A Contratante disponibilizara técnicos e usudrios para subsidiar a Contratada na
integragdo.

4.4. As tarefas para integragdo serio de inteira responsabilidade da Contratada, devendo

adaptar seus controles para atender aos layouts e aos procedimentos ja existentes em uso pela

Contratante.

4.5. A Contratante fard verificagdo final do resultado migragdo e integragfo realizadas pela

Contratada, visando constatar a preservagio da informag@o do Contratante.

5. DO TREINAMENTO

5.1.  Devera ser fornecido pela Contratada, treinamento presencial na sede do Contratante.
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5.2. O treinamento dos usudrios devera ser realizado ap0s as etapas de instalagdo, migragdo
de dados, integragio com outros sistema e implantagdo, de acordo com cronograma a ser
sugerido pela Contratada e acordado pelo Contratante mas, devera ter no minimo a seguinte
carga horéria:

5.2.1. Carga hordria minima do treinamento por sistema, a ser realizado na sede da
Contratante de 4 (quatro) horas.

3.3.  Serdo disponibilizados pelo Contratante o espago fisico, infraestrutura e recursos
necessarios para o treinamento.

5.4. Deverdo ser entregues, fisicamente ou em forma de consulta, pela Contratada, os
respectivos manuais e/ou tutoriais de operagdo com todas as especificagdes que possibilitem
aos usudrios a plena utilizagdo dos médulos, em lingua portuguesa (Brasil) e em sua versdo

mais atual fornecida ao Contratante.

6. DO SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO

6.1.  Deverdio constar propostas separadas da empresa, ou seja, trés documentos, que
contemple os valores mensais previstos para cada controle discriminado no item 1.1, no periodo
de até seis meses, que cobrirdo os seguintes servigos de suporte técnico e manutengdo:

6.1.1.  Hospedar o banco de dados e as aplicagdes em Data Center ou ambiente de “Cloud
Computing” de propriedade da Licitante ou Locada por ela.

6.1.2.  Enquanto as aplicagdes e o Banco de Dados estiverem hospedados no ambiente de
Data Center ou ambiente “Cloud Computing” de responsabilidade da Licitante esta devera
ainda se responsabilizar e prestar os seguintes servigos:

6.1.2.1.  Efetuar a gestdo do ambiente de hospedagem dos controles do item 1.1., visando
garantir a disponibilidade, seguranga, desempenho e continuidade dos servigos prestados e das
informagdes do Contratante, de acordo com o nivel de servigo estabelecido neste termo de
referéncia.

6.1.2.2.  Efetuar a gestdo de copia de seguranga que previna perdas de dados e de informagdes
do Contratante, em caso de pane nos equipamentos, software bésico, aplicagdo, sistema de
arquivos e banco de dados.

6.1.3. Atualizagdo de versdo dos controles contratados, seja decorrente de melhoria
preventiva, corretiva, legal ou customizagdo requerida pelo Contratante.

6.1.4.  Esclarecimento de questdes relacionadas a utilizagdo operacional do objeto licitado.

3
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6.1.5.  Identificagdo e corregdo das causas de possiveis erros ou mau funcionamento do objeto
licitado.

6.1.6. Acompanhamento e corregdo problemas relativos aos servigos prestados.

6.1.7.  Orientagdo ou aplicagdo de solugdes alternativas para os erros ou mau funcionamento
do objeto licitado.

6.1.8.  Atualizagdo e disponibilizagdo da documentagéio referente ao objeto licitado quando
houver corre¢des, melhorias e novas versdes do objeto licitado.

6.1.9. A empresa Licitante devera colocar a disposi¢do, como contato direto com area
responséavel por suporte técnico e manutengo, servigo 0800 ou telefone direto, além de, pelo
menos um dos seguintes canais:

6.1.9.1. E-mail;

6.1.9.2. Fale conosco;

6.1.9.3. Chat;

6.1.9.4. Ferramenta de conferéncia e acesso remoto:

6.1.9.5.  Presencial, quando ndo solucionados pelos canais anteriores.

6.1.10. A Contratada devera informar a4 Contratante quais das modalidades acima estariio
disponiveis e as formas de acessa-las.

6.1.11.  Os servigos de suporte técnico e manutengéo terdo atendimento garantido no horério
das 8h as 18h, horario de Brasilia, de segunda a sexta-feira.

6.1.12.  Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis de servigos
estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a Contratante, que colaborara com a
Contratada na busca da melhor solugdo para os problemas, estando sujeita a aplicagdo de

reducdo de pagamento, conforme tabela,

7. DOS PRAZOS PARA IMPLANTACAO

7.1.  Os servigos de migragdo dos bancos de dados atualmente em uso, Implantagdo dos
sistemas, treinamento aos usudrios, acompanhamento apds a implantagio, customizagdes dos
sistemas para que fagam as integragdes, e os ajustes no sistema para atingir os 100% dos
requisitos funcionais, tera prazo maximo de 30 dias para a sua execugdo.

7.2.  Em até 10 (dez) dias ap6s a assinatura do contratado a Contratada dever4 propor um
plano de Implantagdo contemplando todas as fases e tarefas a serem realizadas em cada fase,

as responsabilidades ¢ as datas de realizagdio, para avaliagdo e aprovagdo pelo Contratante.
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7.3. O prazo total para realizar todos os servicos de migragdo, Implantagdo, ajustes nos
sistemas para atender os 100% dos requisitos funcionais, treinamento e acompanhamento apos

a implantago ndo deve ser superior a 30 dias.

8. DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento dos valores de aquisigdo dos softwares ser efetuado em até 10 (dez) dias
uteis apos instalagdo dos softwares no datacenter e/ou nas instalagdes do Conselho, bem como
da entrega da Nota Fiscal/Fatura e ateste pelo responsavel, por meio de boleto bancario, ou por
meio de depdsito em conta corrente da empresa.

8.2.  Os pagamentos dos valores referentes aos servigos implanta¢do, treinamento e
acompanhamento apés a implantagdo serfio efetuados até 15 (quinze) dias apos a realizagdo dos
servigos, apds entrega da Nota Fiscal/Fatura e ateste pelo responsavel, por meio de boleto
bancdrio, ou por meio de depésito em conta corrente da empresa.

8.3.  Os pagamentos mensais referentes aos servigos de suporte e manuteng¢do terdo seu inicio
no meés subsequente ao més de término do acompanhamento apés a implantagéo e serio pagos
até o décimo dia Gtil do més subsequente & realizagio dos servigos, apos a entrega da Nota
Fiscal/Fatura e o devido ateste pelo responsével, por meio de boleto bancério, ou por meio de
depdsito em conta corrente da empresa.

8.4.  Ndo serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo
de obrigagdes, em virtude de penalidades impostas 3 CONTRATADA., ou inadimpléncia
contratual;

8.5.  Aliberagdo do pagamento ficara condicionada & comprovagéo da regularidade fiscal da
CONTRATADA, além da regularidade junto ao INSS, FGTS e Trabalhista, mediante a
apresenta¢do de documentos habeis;

8.6. Encontrando-se a CONTRATADA inadimplente na data da consulta, podera ser
concedido, a critério da CONTRATANTE, prazo de até 15 (quinze) dias para que a empresa
regularize a sua situagdo, sob pena de, ndo o fazendo, ter o contrato rescindido com aplicagdo
das san¢des cabiveis;

8.7. A CONTRATADA devera apresentar em sua Nota Fiscal/Fatura exclusivamente o
faturamento detalhado correspondente ao objeto desta licitagdo. Havendo erro ou circunstancia
que impeca a liquidagdo da despesa, aquela sera devolvida 8 CONTRATADA e o pagamento

ficard pendente até que seja sanado o problema. Nesta hipétese, o prazo para pagamento sera
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reiniciado apés a regularizagdo da situagio ou reapresentagio do documento fiscal, nao
acarretando qualquer dnus paraa CONTRATANTE;

8.8. O CONTRATANTE poderéa deduzir, do montante a pagar, os valores correspondentes
a multas ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste Edital.

8.9. Serd de responsabilidade da 4rea de Tecnologia da Informagdo ou Dire¢io do
Contratante a conferéncia de realizagio de servigo que requeira uso de banco de pontos de
fungdo, bem como a responsabilidade por verificar nivel de acordo de servigo, relatério

Justificado de aplicagdo de fator de redugfo, caso necessario.

9.  DAFISCALIZACAO

9.1. A execugdo dos servigos contratados serd acompanhada e fiscalizada pelo responsavel
pela Coordenagdo Administrativa do CONTRATANTE.

9.2. A fiscalizagdo de que trata este item nfo exclui, nem reduz a responsabilidade do
contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndio implica em

corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.

10. DA VIGENCIA

10.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de até 6 (seis) meses, até ulterior decisdo.

11. REQUISITOS TECNOLOGICOS

11.1. Dos Sistemas:

11.1.1. Deve registrar informagdes de forma persistente em banco de dados padrdo SQL
ANSIL

11.1.2. Os modulo deverfio obrigatoriamente ser desenvolvidos para serem utilizados em
plataforma web, com recursos de marcagio HTML 4 ou superior, de estilo CSS 3 ou superior.
11.1.3.  Os mddulos deverdio possuir interface de usuario (camada de apresentacdo) baseada
em navegador web, compativel com os navegadores Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google
Chrome, em suas versdes mais atuais disponiveis na data de inicio da execugdo do Contrato,

tornando desnecessaria instalagdo de qualquer aplicativo nos equipamentos dos usuarios.
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11.1.4. Deve registrar todas as alteragdes realizadas nos dados, de forma seletiva, contendo no
minimo as seguintes informagdes: data, usuério, contetido alterado. No caso de senha de
usudrio, os seus contetidos ndo devero ser revelados.

11.L5.  Devem dispor de sistema de backup e restauragio, independente de solucdo integrada
ao banco de dados.

11.1.6. Devem atender & legislagdo vigente e necessidades especificas da Administragdo
Publica Federal, no que couber a Conselho de classe regulamentada.

11.1.7. Devem ser implementada em ambiente que se comunique por meio de protocolo
TCP/IP.

11.2. Da infraestrutura do datacenter ou ambiente de “cloud computing” que sera
utilizada para a instalagiio dos sistemas

11.2.1. Deve ter comprovagdo documental de certificagio que comprove:

11.2.1.1. Capacidade de execugdo, sem interromper a operagio dos servigos contratados, de
manutenges preventivas e corretivas de forma programada, de conserto, de troca, de remogio
ou de inclusdo de elementos em ambiente de produgio, de teste dos controles contratados.
11.2.1.2. Mais de uma via de distribui¢do de energia.

11.2.1.3. HVAC, quadros de distribuigdo, gerador e UPS redundantes.

11.2.1.4. Alimentagdo dual para todos os equipamentos de TI.

11.2.1.5. Cabeamento estruturado que seja dedicado para os servigos contratados.

11.2.1.6. Disponibilidade minima de 99,9%.

11.2.2. A oferta do servigo por meio de cloud computing implicaré o compromisso de que esta
esteja localizada no Brasil e que atenda e garanta a todas as exigéncias de certificagdo para essa
modalidade de servigos.

11.2.3. Além dos requisitos acima, devem ser atendidos os seguintes critérios:

11.2.3.1. A redundéincia e a alta disponibilidade deverio cobrir todos os componentes,
especialmente servidores web, firewall, servidores de aplicagdo, servidores de bancos de dados
e switches; e

11.2.3.2.  As aplicagbes e a infraestrutura que suportam o servico contratado deverdo
implementar mecanismo de sincronizagio de relégio, de maneira a garantir que o horério esteja

atualizado conforme a hora oficial do Brasil.
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11.2.3.3.  Deve permitir implantagdo de recurso para acesso seguro a aplicagdo, mediante uso
de protocolo seguro (https), a ser fornecido pela CONTRATADA.
11.2.4. E de responsabilidade integral da CONTRATADA a garantia de manutengéo de todo
o ambiente operacional, incluindo-se nela a hospedagem das aplicages e dos bancos de dados,
e gestdo de: hardware, sistema operacional, servidor de aplicagdes, bancos de dados, copias de
seguranga, link de alta disponibilidade, firewall de pacotes e de aplicagdo, antivirus,
balanceamento de cargas, e de todo o ambiente redundante, enfim tudo necessério para a
garantia da disponibilidade, seguranga, desempenho e continuidade do servigo.
11.2.5. Os servigos contratados devem suportar acesso simultineo de, no minimo, 40
(quarenta) usudrios, sem perda de performance e independente de qualquer outro servigo que
eventualmente a Contratada jé venha a oferecer para os integrantes desta ata de registro de
prego.
11.2.6. Os servigos devem ficar disponiveis aos usuarios no regime de 24h x 7d, 365 dias por
ano, garantida a abertura de chamados técnicos pela CONTRATANTE, por meio de canal
especifico de relacionamento estabelecido pela CONTRATADA, sem 6nus para os usuarios,
envolvendo questdes relacionadas a disponibilidade do servigo.
11.2.7. A CONTRATADA devers emitir e entregar relatério 8 CONTRATANTE, até o 5° dia
util, contendo causas, consequéncias, aplicagdo de corre¢des realizadas no més anterior &
quando aplicdvel, alternativas de solugdes para os chamados descritos no subitem anterior.
11.2.8. Os servigos devem contemplar acesso a painel de geréncia que permita a elaboragdo
de relatorio gerencial mensal, a qualquer momento, por parte da CONTRATANTE, que indique
claramente o nivel de disponibilidade dos controles contratados.
11.2.9. As informag¢des mantidas nos bancos de dados, objeto dos controles contratados,
deverdo possuir registro tnico, garantindo as melhores préticas de normalizagdo de bases de
dados estruturados e acessiveis a todos os controles contratados.
11.2.10. A CONTRATADA devera efetuar, no minimo, diariamente, as copias de bancos de

dados utilizados pelos controles contratados.

11.3. DA CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMACOES
11.3.1. A Contratada deverd declarar termo de confidencialidade garantindo que toda e
qualquer informagdo, em qualquer suporte, gerada e fornecida pelo Contratante sdo de sua Gnica

¢ exclusiva propriedade, ndo sendo passivel de disponibilidade para terceiros, exceto em caso
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de estabelecimento de contrato ou convénio firmado pelo Contratante ou por forga de decisdo

judicial.

12. DOS REQUISITOS FUNCIONAIS

12.1. REQUISITOS FUNCIONAIS PADROES PARA TODOS OS
MODULOS/SISTEMAS CONTRATADOS:

>  Rubrica
(& ca 2

Funcionalidades especificas

12.1.1.  Controlar os acessos garantindo a integridade dos dados e impedindo acessos

indevidos aos dados, através de senhas, com regras especificas de permissdes por usudrio e
grupos de usuarios

12.1.2.  Controlar as permissdes de acesso por funcionalidade

12.1.3.  Controlar, através de logs, as alteragdes realizadas nos dados, de forma seletiva,
contendo no minimo as seguintes informagdes: data, usuério e dados alterados

12.1.4.  Possuir unicidade das informagdes, ou seja, todos os dados existentes devem ser
cadastrados uma Gnica vez e compartilhados por todos os médulos/sistemas

12.1.5.  Ser desenvolvido para ambiente grafico e 100% WEB

12.1.6.  Possuir total integragdo entre os médulos

12.1.7.  Atender a legislagdo vigente e as necessidades especificas da Administracdo
Publica Federal

12.2. REQUISITOS FUNCIONAIS PARA O CONTROLE POR CENTRO DE
CUSTOS

Cadastros e Tabelas

12.2.1.  Registrar e manter a estrutura de Centros de Custos, possibilitando a definigdo de

quantidade de niveis (no minimo 3) e a mascara da quantidade de digitos do c6digo para cada
nivel

12.2.2.  Registrar e manter a estrutura de Eventos (estrutura agrupadora que permita
detalhar e consolidar os gastos de eventos genéricos, tais como: “Solenidade X”, “Reforma
da Subsegdo A”, “Campanha Y”, etc.) da entidade para classificagdo das despesas

12.2.3.  Registrar e manter as definigdes de rateio por centros de custos e seus respectivos
percentuais de participagdo nas despesas
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12.2.4. Registrar e manter o cadastro de Subareas dos Centros de custos
(detalhamento/subdivisdo do centro de custos que nfo realiza controle orgamentario)

Relatorios e Consultas

12.2.5.  Emitir / consultar o relatério Execugéio do Orgamento por Centro de Custos

12.2.6.  Emitir / consultar a Rela¢do de Centros de Custos

12.2.7.  Emitir / consultar o relatério Participagdo de cada centro de custo analitico sobre
o centro de custo sintético

12.2.8.  Emitir/ consultar o relatério Participagdo das Contas de Despesas sobre os Centros
de Custo / As Contas / Total por Centro de Custos / Total por Conta

12.2.9.  Emitir / Consultar relatorio de Centro de Custos Sintético

12.2.10. Emitir / Consultar relatério Razio por Centro Custos

12.2.11.  Emitir / Consultar o relatério Custo Subéreas por Centro de Custos

12.2.12.  Emitir / Consultar o relatério Demonstrativo Empenhos / Pagamentos

12.2.13.  Emitir / Consultar o relatério Razdo Langamentos por Centro de Custos

12.2.14.  Emitir / consultar o relatério Quadro Geral de Reformulagdes por Centros de
Custos

12.2.15.  Emitir / consultar o relatorio Relagiio de Empenhos por Centro de Custos

12.2.16.  Emitir / consultar o relatorio Despesas Mensais por Centro de Custos

12.2.17.  Emitir / consultar o relatério Contas por Eventos

12.2.18. Emitir / consultar o relatério Gastos Mensais por Evento

12.2.19. Emitir / consultar o relatério Razio por Evento

Funcionalidades Especificas

12.2.20. Permitir o registro das dotagdes iniciais por conta e centros de custos
simultaneamente.

12.2.21.  Permitir o registro das reformulagdes orgamentarias por conta e centros de custos
simultaneamente

12.2.22.  Permitir o registro das transposi¢des orgamentarias por conta e centros de custos
simultaneamente
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12.2.23.  Emitir / consultar a disponibilidade orgamentaria por centro de custos e conta.

12.2.24.  Permitir a distribuico dos centros de custos na fase de pagamentos validando o
saldo e a distribui¢@o da liquidagio.

12.2.25. Permitir a distribuigio dos centros de custos na fase de pré-empenhos com
validagdo do saldo orgamentério da conta/centro de custos.

12.2.26. Permitir a distribuigdo dos centros de custos na fase de empenhos e anulagdes de
empenhos com validagdo do saldo orgamentario da conta/centro de custos.

12.2.27. Permitir a distribuigdo dos centros de custos na fase de Liquidagdes e
Cancelamentos de liquidagdes validando o saldo e a distribui¢do do empenho.

12.2.28. Permitir a distribuigdo dos eventos na fase de pagamentos.

12.3. REQUISITOS FUNCIONAIS PARA O CONTROLE DE COMPRAS &
CONTRATOS

Cadastros e tabelas:

12.3.1.  Manter cadastro do Processo de Compra/Servigo

12.3.2.  Manter cadastro de Ordens de Compra

12.3.3.  Manter cadastro de Ordens de Servigo

12.3.4. Manter cadastro de Contratos

12.3.5.  Manter cadastro da Execugéio da Ordem de Servigo

12.3.6.  Manter cadastro de Assinaturas das ordens e processos de compras por usudrio

12.3.7. Manter cadastro de Atendimento de Solicitagdo de Compra/Servigo

12.3.8.  Manter cadastro de Cargos

12.3.9.  Manter cadastro de Consércio de empresas do Contrato

12.3.10.  Manter cadastro de Cotagdes de pregos por item no processo de compra

12.3.11. Manter cadastro de Documentos anexos ao Contrato

12.3.12. Manter cadastro de Empenhos da Ordem de Compra integrado ao controle
orgamentério adotado pelo Conselho atualmente, via servigo ou recurso similar.

11



AT o i
?5? o <
| (g tl2s o
"0 -—-_-_'-.'—g =/
QO Rubricg——3"
SERVICO PUBLICO FEDERAL \ /f/
CONSELHO FEDERAL DE QUIMICA (CFQ) ~—
12.3.13. Manter cadastro de {ndices de reajuste do Contrato
12.3.14. Manter cadastro de Itens de Compra

12.3.15. Manter cadastro de justificativas padrdes

12.3.16. Manter cadastro de Locais de Entrega

12.3.17. Manter cadastro de Local de Entrega por Ordem de Compra

12.3.18. Manter cadastro de Modalidade de compra

12.3.19. Manter cadastro de Natureza de Compra

12.3.20. Manter cadastro de Natureza de Servigo

12.3.21. Manter cadastro de Ordens de servigo de manutengdes / reparos de Bens Moveis

integrado ao modulo patrimonial

12.3.22. Manter cadastro de Parcelas previstas por Contrato

12.3.23. Manter cadastro de Pessoas fisicas e juridicas (fornecedores)

12.3.24. Manter cadastro de Responsaveis (funcionarios)

12.3.25. Manter cadastro de Setor Tramitac¢do

12.3.26. Manter cadastro de Solicitagdo de Compra/Servigo

12.3.27. Manter cadastro de Solicitagdo de Reserva Orcamentaria para o Processo de

Compra/Servigo integrado ao moédulo orgamentario utilizado atualmente pelo Conselho, via
servigo ou recurso similar.

12.3.28. Manter cadastro de Termos aditivos ao Contrato

12.3.29. Manter cadastro de Tipos de Contrato

12.3.30. Manter cadastro de Tipos de Documentos Relacionados
12.3.31. Manter cadastro de Tipos de Servigo

12.3.32. Manter cadastro de Tramitag@o do Processo de Compra/Servigo
12.3.33. Manter cadastro de Unidades

12.3.34. Manter cadastro do Termo de recebimento de Nota fiscal
12.3.35. Manter cadastro do Termo de repactuagio do Contrato

12
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12.3.36. Manter cadastro dos Atesto dos Contratos

12.3.37. Manter cadastro dos Empenhos do Contrato integrado ao controle orgamentério

12.3.38. Manter cadastro do Termo de Dispensa de Licitagio

12.3.39. Manter cadastro do Termo de Inexigibilidade de Licitagio

12.3.40. Manter cadastro de pagamentos da Ordem de Compra integrado ao médulo
contabil em uso atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar.

12.3.41. Manter cadastro de pagamentos da Ordem de Servigo integrado ao moédulo
contabil em uso atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar.

12.3.42. Manter cadastro das parcelas do contrato integrado ao moédulo contabil em uso
atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar.

12.3.43. Manter cadastro de Ramos de Atividade (fornecedores)

12.3.44. Manter cadastro de autorizadores (funcionérios)

12.3.45. Manter cadastro de Penalidades (fornecedores)

12.3.46. Manter cadastro de Certificados (fornecedores)

12.3.47. Manter cadastro de Convénios

Consultas e relatdrios

12.3.48. Relatorio da Emissdo da Ordem de Servigo

12.3.49. Relatorio de Acompanhamento de Vigéncia

12.3.50. Relatorio de Acompanhamento financeiro

12.3.51. Relatorio de Anexos do Contrato

12.3.52. Relatorio de Atesto do Contrato

12.3.53. Relatorio de Contratos

12.3.54. Relatério de Documentos Relacionados ao Contrato

12.3.55. Relatorio de Mapa Comparativo coletivamente.

12.3.56. Relatério de Ordem de Compra

12.3.57. Relatério de Ordem de Compra por Item
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12.3.58. Relatorio de Ordem de Servigo

12.3.59. Relatério de Processo de Compra/Servigo

12.3.60. Relatorio de Processo de Compra/Servigo com ficha de aprovagéo de compra
12.3.61. Relatorio de Processo de Compra/Servigo com tramitag@o de processo
12.3.62. Relatério de Processo de Compra/Servigo com condig¢@o de pagamento
12.3.63. Relatério de Resumo do Contrato

12.3.64. Relatorio Resumo do contrato Modelo 1

12.3.65. Relatorio Resumo do contrato Modelo 2

12.3.66. Relatorio de Servigos da Ordem de Servigo

12.3.67. Relatdrio de Solicitagdo de Compra/Servigo

12.3.68. Relatorio de Solicitagdo de Cotagéio genérica para o Processo de Compra/Servigo
12.3.69. Relatorio Extrato do Contrato

12.3.70. Relatério Ficha de aprovagdo de compra

12.3.71. Relatério Ficha de aprovagdo de Compra - Capa de processo

12.3.72. Relatério Mapa comparativo de pregos por processo de compra - modelo |
12.3.73. Relatorio Mapa comparativo de pregos por processo de compra - modelo 2
12.3.74. Relatorio Nota de Ordem de Compra

12.3.75. Relatério Nota de Ordem de Servigo

12.3.76. Relatorio Nota de Solicitagdo de Compra/Servigo

12.3.77. Relatério Termo de recebimento de Nota fiscal

12.3.78. Relatério Termo de repactuagio do Contrato

12.3.79. Relatério de Certifica¢des

12.3.80. Relatério de Convénios

12.3.81. Relatorio de Acompanhamento de Vigéncia de Convénios

Funcionalidades especificas:
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12.3.82. Emissao de alerta de Contratos a Vencer

12.3.83. Emisséio de alerta de percentual da execugdo do contrato

12.3.84. Emissdo de alerta de Parcelas a vencer por contrato

12.3.85. Emissdo da confirmagdo do envio de e-mail ao Fornecedor/Solicitantes por ordem
de compra

12.3.86. Rotina de acesso personalizado para usuarios com perfil de Fiscal de contrato

12.3.87. Rotina de consulta da Disponibilidade or¢amentaria integrado ao controle
orgamentéario em uso atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar.

12.3.88. Rotina de consulta da programagdo de parcelas dos empenhos vinculados ao
contrato

12.3.89. Rotina de consulta de Disponibilidade Or¢amentaria integrada ao controle
orcamentario

12.3.90. Rotina de consulta dos vinculos do Contrato com processos de compra, ordens de
compra, ordens de servigo e licitagdes

12.3.91. Rotina de envio de aviso de emiss@o de Ordem de Servigo ao requisitante.

12.3.92. Rotina de envio de e-mail de emissdo da Ordem de Compra ao requisitante

12.3.93. Rotina de envio da Ordem de Compra ao Fornecedor via e-mail

12.3.94. Rotina de envio da Ordem de Servigo ao Fornecedor via e-mail

12.3.95. Rotina de envio de solicitagdo de cotagdo por fornecedor via e-mail

12.3.96. Rotina de solicitagdo de reserva orgamentaria da ordem de compra ao sistema de
controle orgamentario em uso atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar.

12.3.97. Rotina de solicitagdo de reserva orgamentaria da ordem de servigo ao sistema de
controle or¢amentdrio em uso atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar.

12.3.98. Rotina de solicitagdo de reserva orgamentéria para o processo de compras ao

sistema de controle orgamentario em uso atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso
similar.

12.3.99. Rotina de vinculo do empenho e liquidagdo a Ordem de Servigo integrado ao
controle orgamentario em uso atualmente pelo Conselho, via servigo ou recurso similar.

12.3.100. Assistente de Geragdo de Ordem de Compra vinculada ao Processo de Compra
e/ou ao Contrato
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12.3.101. Assistente de Geragdo de Ordem de Servigo vinculada ao Processo de Compra
e/ou ao Contrato

12.3.102. Emissdo de Nota da Ordem de compra assinada eletronicamente

12.3.103. Emissédo de Nota da Ordem de servico assinada eletronicamente

12.3.104. Emissdo de atesto do contrato assinada eletronicamente

12.3.105. Emissdo de Mapas Comparativos e Fichas de Aprovagdo assinados
eletronicamente

12.4. REQUISITOS FUNCIONAIS PARA O CONTROLE DAS LICITACOES

Cadastro e tabelas

12.4.1.  Manter cadastro de Cargos

12.4.2. Manter cadastro de Comissdes de Licitag@o

12.4.3.  Manter cadastro de Fases da licitagdo

12.4.4. Manter cadastro de Fornecedores (Pessoas fisicas e juridicas)

12.4.5. Manter cadastro de Licitagdes com todas as informagdes relativas

12.4.6.  Manter cadastro de Modalidades de licitagdo

12.4.7. Manter cadastro de propostas recebidas por licitagdo

12.4.8.  Manter cadastro de Responsaveis (funciondrios)

12.4.9.  Manter cadastro de Tipos de licitagdo

12.4.10. Manter cadastro de Unidades (departamentos)

12.4.11. Manter cadastro de Ordem de Compra

12.4.12. Manter cadastro de Ordem de Servigo

Consultas e Relatorios

12.4.13. Relatério de documentos relacionados a Licitagio

12.4.14. Relatério de Economia Alcangada pelas Licitagdes

12.4.15. Relatério de Emissdo de Julgamento Final (coletivo)
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12.4.16. Relatorio de Julgamento Final

12.4.17. Relagfo de Licitagdes

12.4.18. Relagdo de Licitagdes por Modalidade

12.4.19. Relatério de Fases da licitagdo (atual e prevista)

12.4.20. Relatério de Ordem de compra por item

12.4.21. Relagfo de Ordens de compra

Funcionalidades especificas

12.4.22. Rotina de importagdo de itens do processo de compra para a licitagdo

12.4.23. Integragio com o modulo de compras e contratos utilizado atualmente pelo
Conselho, via servigo ou recurso similar

12.4.24. Rotina de sele¢io automatica da melhor proposta da licitagdo

12.4.25. Permitir o vinculo de Documentos digitalizados a Licitagdo
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