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1. APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

1.1 PAPEL DO SISTEMA CFQ/CRQS

O Conselho Federal de Quimica (CFQ) e os Conselhos Regionais de
Quimica (CRQs) sdo autarquias federais criadas pela Lei n°® 2.800, de 18
de junho de 1956, com a finalidade de normatizar, orientar, supervisionar
e fiscalizar o exercicio das atividades profissionais da &rea da Quimica em
todo o territério nacional.

Compete ao CFQ estabelecer diretrizes, expedir resolucdes,
uniformizar procedimentos técnicos e assegurar que o exercicio
profissional ocorra em conformidade com a legislacdo vigente, sempre
com foco na protecdo da sociedade.

Do outro lado, compete aos CRQs a fiscalizacdo do exercicio
profissional em suas respectivas jurisdicdes, incluindo:

. registro de profissionais e empresas;
. analise de atribuicGes profissionais;

. emissao e controle de Anotacao de Responsabilidade
Técnica (ART);

. orientacdo técnica preventiva;

. fiscalizacdo e adocdo de medidas administrativas quando
necessario.

Essa estrutura garante atuacdo coordenada em ambito nacional,
assegurando uniformidade de critérios técnicos e protecdo a coletividade.

O exercicio da Quimica envolve atividades que impactam diretamente
a salde publica, o meio ambiente, a seguranca das instalacdes e
a integridade das pessoas. Por essa razao, a legislacao brasileira
determina que certas atividades somente possam ser executadas
sob responsabilidade técnica de profissional da Quimica legalmente
habilitado.
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2. FINALIDADE DO MANUAL

A administracdo condominial envolve decisbes complexas,
muitas delas relacionadas a servicos técnicos cuja correta execucao
impacta diretamente a salde, a seguranca e a regularidade legal do
empreendimento. Diante desse cenario, é natural que sindicos tenham
davidas sobre obrigacdes, responsabilidades e exigéncias normativas
vinculadas a atividades que envolvem produtos, processos ou servicos
de natureza Quimica.

O Manual para Sindicos do Conselho Federal de Quimica tem como
objetivo orientar, de forma técnica e normativa, a adequada contratacdo
e fiscalizacdo de servicos que envolvam atividades da area da Quimica
no ambito condominial, promovendo a conformidade com a legislacdo
profissional vigente e a mitigacdo de riscos a salide, seguranca e ao meio
ambiente.

Este manual busca alinhar as acdes de cardter orientativo a
politica nacional de fiscalizacdo do Sistema CFQ/CRQs, incentivando
a reqgularidade das atividades, a exigéncia de responsavel técnico
habilitado e o cumprimento das boas praticas operacionais. Dessa forma,
consolida-se como instrumento de apoio a gestdo condominial, com foco
na prevencao de irregularidades e na protecdo do interesse publico.
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3. SERVICOS RELACIONADOS A QUIMICA QUE
AFETAM CONDOMINIOS

Os condominios residenciais e comerciais contratam, com frequéncia,
servicos que envolvem o uso, a manipulacdo ou a aplicacao de produtos
qufmicos. Muitas dessas atividades, embora rotineiras, apresentam risco
técnico, sanitario e ambiental quando executadas sem planejamento
adequado ou sem a devida responsabilidade técnica.

A exigéncia de responsabilidade técnica ndo é mera formalidade
burocrética, mas instrumento de protecdo a coletividade, garantindo que
os métodos adotados, os produtos utilizados e as medidas de seguranca
estejam em conformidade com normas técnicas e sanitarias.

Nos tépicos seguintes, serdo apresentados os principais servicos da
area da Quimica comumente contratados por condominios, destacando-se
0s riscos envolvidos, os cuidados necessarios na contratacao e os aspectos
relacionados a responsabilidade técnica.

3.1 TRATAMENTO DE AGUA DE CONSUMO HUMANO

Muitos condominios ndo dependem exclusivamente do sistema
publico de abastecimento de dgua e utilizam fontes alternativas, como
pocos artesianos, sistemas proprios de captacdo ou reservatérios com
tratamento interno. Essas formas de suprimento sdo classificadas como
SolucBes Alternativas Coletivas de Abastecimento de Agua (SAC), pois
atendem simultaneamente a diversos usuarios dentro de um mesmo
empreendimento.

Ao optar por esse tipo de abastecimento, o condominio assume
a responsabilidade direta pela qualidade da agua distribufda, desde a
captacdo até o consumo final. Isso significa que o controle, o tratamento
e 0 monitoramento da agua passam a ser obrigacdes do préprio
condominio, e ndo apenas do poder publico.

Nesses casos, o tratamento da dgua torna-se uma atividade técnica
essencial, que envolve processos quimicos especificos para garantir que
a dgua seja segura para o consumo humano e para o uso coletivo. Por
essa razdo, o tratamento da agua destinada ao consumo humano deve
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ser conduzido sob orientacdo e responsabilidade técnica de profissional
da area da Quimica legalmente habilitado e registrado no Conselho
Regional de Quimica (CRQ). Tal exigéncia assegura que os procedimentos
adotados estejam em conformidade com a legislacdo e as normas
sanitarias vigentes, garantindo a protecdo da salide dos moradores e a
seguranca juridica da administracdo condominial.

Conforme o disposto na Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de
2021, que altera o Anexo XX da Portaria de Consolidacdo GM/MS n° 5,
de 28 de setembro de 2017, qualquer sistema que forneca agua para
consumo humano coletivo deve seguir rigorosos padrdes de qualidade
e controle sanitdrio, sob risco de contaminacdes que podem causar
transtornos aos condéminos pela ingestdo de bactérias nocivas.

REGULARIZACAO DA SAC NOS ORGAOS COMPETENTES

Todo condominio que possui Solucdo Alternativa Coletiva de agua
precisa estar devidamente cadastrado e regularizado junto aos 6rgaos de
vigilancia sanitaria. Este processo garante que as autoridades de satde
possam monitorar se a qualidade da dgua estd em condicdes adequadas
para consumo.

CADASTRO NA VIGILANCIA SANITARIA MUNICIPAL E
DOCUMENTACAO TECNICA

O primeiro passo é contratar empresa especializada e procurar
a Vigilancia Sanitaria do municipio para realizar o cadastro da SAC.
Serd necessario apresentar documentos do condominio, plantas das
instalacdes, informacdes sobre o sistema de agua, laudos de analise
emitidos por laboratério acreditado e a Anotacdo de Responsabilidade
Técnica (ART) emitida pelo Conselho Regional de Quimica da jurisdicao.

INSPECAO SANITARIA

AVigilancia Sanitaria agendara visita técnica para avaliar as condicoes
das instalacdes e verificar se estdo de acordo com as normas vigentes.
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LICENCIAMENTO

Ap6s aprovacao, sera emitida a licenca sanitaria, que deve ser
renovada periodicamente conforme determinacdo do érgao local.

OPERACAO E RESPONSABILIDADE TECNICA PELA SAC

Considerando a necessidade de realizacdo do tratamento e do
controle quimico da dgua, a operacao da SAC devera ser conduzida sob a
responsabilidade técnica de profissional da drea da Quimica, legalmente
habilitado e regularmente registrado no Conselho Regional de Quimica
(CRQ).

A contratacdo do profissional da Quimica que atuard como
responsavel técnico poderd ser efetuada diretamente pelo condominio
ou por meio de empresa prestadora de servicos de tratamento e controle
da qualidade da &gua.

No ambito do tratamento da agua, compreendem-se, entre outras, as
seguintes atividades técnicas:

. aplicacdo criteriosa e controlada de produtos quimicos
destinados a desinfeccdo;

. ajuste e monitoramento do pH, com vistas a protecao
da salde dos usuarios e a preservacdo das instalacdes e
tubulacGes;

. controle de alcalinidade e dureza, parametros que
impactam diretamente a qualidade da agua e a vida Uutil
dos equipamentos;

0 verificacdo continua da eficacia do tratamento, mediante
a realizacdo de analises e medicdes técnicas apropriadas.

MONITORAMENTO CONTINUO

Devem ser mantidos atualizados os registros de analises da agua,
limpezas realizadas e manutencdes. Estes documentos podem ser
solicitados a qualquer momento pela fiscalizacdo sanitaria.
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Os dados devem ser registrados mensalmente no Sisdgua — Sistema
de Informacdo de Vigilancia da Qualidade da Aqua para Consumo Humano,
instrumento oficial do Ministério da Satde, destinado ao monitoramento
dos dados relacionados a qualidade da agua fornecida a populacdo no
Brasil.

IMPLICACOES LEGAIS

O condominio que mantém sistema préprio de tratamento de
4gua sem o devido cadastramento junto aos 6rgdos sanitarios e sem a
correspondente designacdo de profissional da area da Quimica como
responsavel técnico assume relevante risco juridico, ao atribuir a leigos a
execucdo de atividade de natureza eminentemente técnica e de impacto
direto sobre a salde coletiva.

No ambito da atuacdo dos o6rgdos de salde, a auséncia de
cadastramento ou a constatacdo de irregularidades pode resultar na
aplicacdo de multas e, nos casos mais graves de contaminacdo, na
responsabilizacdo criminal dos responsaveis.

No que se refere a atuacdo dos Conselhos Regionais de Quimica,
a inexisténcia de profissional da Quimica como responsavel técnico
caracteriza o exercicio irreqular de atividade privativa da drea da Quimica.

3.2 HIGIENIZACAO QUIMICA DE RESERVATORIOS DE AGUA

Os reservatérios de agua dos condominios (caixas d'dgua) exercem
papel fundamental na garantia do abastecimento e da qualidade da dgua
distribuida aos usuarios. Ainda que a dgua fornecida pela rede publica
atenda aos padroes de potabilidade na origem, sua qualidade pode ser
alterada durante o armazenamento, especialmente quando ndo sao
adotadas praticas adequadas de limpeza e manutencéo.

Por essa razdo, a limpeza dos reservatérios de agua é obrigatéria e
deve observar as diretrizes estabelecidas pelas autoridades sanitarias.
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PROCESSOS DE DEGRADAGAO DA QUALIDADE DA AGUA

Durante o periodo de uso, 0s reservatorios estdo sujeitos ao acimulo
gradual de:

. particulas minerais em suspensdo;

: sedimentos provenientes da prépria dgua;

. matéria organica oriunda do meio externo;

. contaminantes introduzidos por insetos, aves e pequenos
animais.

Esses materiais tendem a se depositar no fundo e nas paredes dos
reservatérios, formando camadas de sedimentos e biofilmes. Esse
ambiente favorece a multiplicacdo de microrganismos, como bactérias,
fungos e algas, capazes de comprometer a qualidade da agua.

IMPACTOS SOBRE A POTABILIDADE E A SAUDE

A presenca de sedimentos e biofilmes interfere diretamente na eficacia
do residual de desinfetantes presentes na agua, reduzindo sua capacidade
de inativar microrganismos patogénicos. Como consequéncia, a agua
pode se tornar imprépria para consumo e uso doméstico, elevando o
risco de doencas de veiculacdo hidrica, especialmente entre grupos mais
vulneraveis, como criancas, idosos e pessoas imunocomprometidas.

RISCOS OPERACIONAIS E ESTRUTURAIS

Além dos riscos a salde, a auséncia de limpeza periddica contribui para:

: obstrucao de tubulacdes e registros;
J desgaste prematuro de valvulas, bombas e equipamentos;

. aumento da corrosdo e da incrustacdo nas superficies
internas dos reservatorios.

Esses fatores comprometem a eficiéncia do sistema de abastecimento
e aumentam os custos de manutencao ao longo do tempo.
LB CONSELHOFEDERAL
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CARATER PREVENTIVO DA LIMPEZA

A limpeza periddica dos reservatérios deve ser compreendida como
medida preventiva fundamental, voltada a preservacdo da qualidade
da agua e a reducdo de riscos sanitarios. Essa atividade envolve
procedimentos técnicos especificos, tais como:

. avaliacdo das condicoes sanitdrias e da integridade
estrutural do reservatério;

. remocao de sedimentos, biofilme, incrustacdes e residuos
organicos;

: aplicacdo controlada de agentes quimicos de desinfeccao
(principalmente cloro/hipoclorito);

. controle da concentracao e do tempo de contato,
considerando os principios de cinética e dinamica de
desinfeccdo;

J prevencao da formacdo de subprodutos quimicos téxicos;

. garantia de que a agua retorne ao reservatorio dentro dos
parametros de potabilidade.

OBRIGATORIEDADE E RESPONSABILIDADES

A limpeza de reservatérios de agua constitui atividade de natureza
técnico-sanitaria e deve ser realizada em conformidade com os critérios,
métodos e periodicidade estabelecidos pelas autoridades competentes.
A execucdo inadequada ou a auséncia desses procedimentos pode
comprometer a seguranca sanitaria do abastecimento e gerar riscos a
salde coletiva.

A Portaria GM/MS n° 888/2021, que dispde sobre os padroes de
potabilidade da dgua para consumo humano no Brasil, estabelece, entre
outras exigéncias:

. o controle da qualidade da agua no ponto de reservacao;
B8 consevnorepERaL
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. 0 monitoramento e a manutencdo dos parametros fisicos,
quimicos e microbiolégicos;

. a adocao de procedimentos de limpeza e desinfeccao
tecnicamente validados;

. a manutencao da eficicia da desinfeccdo por cloro ou
outro agente quimico autorizado.

Dessa forma, a prépria Portaria pressupde a atuacao de competéncia
técnica na drea da Quimica, a fim de assegurar a qualidade e a seguranca
da agua apos os procedimentos de higienizacdo dos reservatérios.

Nesse contexto, é essencial que os condominios contratem empresas
legalmente constituidas e tecnicamente habilitadas, aptas a executar
corretamente os procedimentos exigidos e a fornecer a documentacdo
comprobatdéria dos servicos realizados. Essa pratica contribui para o
cumprimento das exigéncias legais, para a seguranca do sistema de
abastecimento e para a adequada gestdo das responsabilidades dos
administradores condominiais.

As empresas prestadoras desses servicos devem, obrigatoriamente,
estar registradas no respectivo Conselho Regional de Quimica (CRQ) e
manter profissional da area da Quimica como responsavel técnico.

A empresa contratada deve fornecer a ART referente aos servicos
prestados, indicando o nome do profissional da Quimica responsavel
técnico.

3.3 TRATAMENTO DE AGUA DE PISCINAS

As piscinas de uso coletivo em condominios representam importante
area de lazer, convivéncia e promocdo da qualidade de vida dos
moradores. Entretanto, quando nao submetidas a tratamento, controle
e monitoramento adequados da qualidade da agua, podem se tornar
potenciais fontes de riscos a satde publica, favorecendo a ocorréncia e
a disseminacdo de doencas de natureza microbioldgica, quimica e fisica.

Além disso, a manipulacdo inadequada de produtos quimicos
B8 consevnorepERaL
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empregados no tratamento pode gerar reacdes perigosas, inclusive com
formacao de gases toxicos e risco de intoxicacoes, acidentes ocupacionais
e exposicao indevida dos usuarios. Por essa razdo, o tratamento da agua
deve ser conduzido com critérios técnicos rigorosos e sob supervisao
qualificada, garantindo seguranca sanitaria e operacional.

PROCESSOS DE DEGRADACAO DA AGUA

A degradacdo da agua de piscinas ocorre de forma continua e decorre
da interacdo entre fatores ambientais, carga organica introduzida pelos
usuarios e falhas operacionais.

Entre os principais processos de degradacao destacam-se:

. Contaminacao fisica: entrada de poeira, folhas, residuos e
particulas em suspensdo, que aumentam a turbidez;

. Desequilibrio quimico: variacoes de pH, alcalinidade e teor
de desinfetante residual;

. Consumo do cloro livre: reacdo com matéria organica
(suor, urina, cosméticos), formando subprodutos como
cloraminas;

. Proliferacdo microbiolégica: multiplicacdo de bactérias,
virus, fungos e algas quando ha falha na desinfeccao;

. Degradacdo por fatores ambientais: radiacao solar,
temperatura elevada e chuvas.

NATUREZA TECNICO-SANITARIA DO TRATAMENTO DE AGUA

O tratamento da agua de piscinas caracteriza-se como atividade
de natureza técnico-sanitaria, exigindo conhecimento especializado
sobre parametros fisico-quimicos e microbioldgicos, correta aplicacdo
e manuseio de produtos quimicos, ajustes de dosagens, controle de
pH, desinfeccdo, filtracdo e manutencdo continua das condicdes de

seguranca.

A conducdo das atividades deve observar critérios técnicos rigorosos,
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incluindo adocdo de procedimentos operacionais padronizados e
utilizacdo adequada de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs),
de modo a assegurar a protecdo dos operadores, dos usuarios e das
instalacdes.

A execucdo inadequada dessas etapas, bem como a auséncia de
acompanhamento técnico qualificado, compromete a eficacia do
tratamento e expGe os frequentadores a riscos evitaveis.

RISCOS SANITARIOS

A agua inadequadamente tratada pode favorecer a ocorréncia de:

. Dermatites e micoses;
. Conjuntivites;

0 Otites externas;

o Gastroenterites;

. Infeccoes respiratérias leves, especialmente em ambientes
fechados.

Além das doencas infecciosas, o desequilibrio quimico pode provocar
irritacdo ocular, ressecamento da pele e desconforto respiratério
decorrente da formacao de subprodutos da desinfeccdo.

Tais riscos sdo evitaveis quando o tratamento é conduzido de forma
técnica, sistematica e documentada.

RISCOS OPERACIONAIS E PATRIMONIAIS

Se por um lado o tratamento inadequado da agua compromete
sua qualidade, a manipulacdo inadequada de produtos quimicos —
especialmente quando ha mistura indevida de substancias incompativeis
— pode resultar em reacdes quimicas perigosas, com liberacdo de gases
téxicos, comprometendo a seguranca dos operadores do tratamento e
dos usuarios da piscina.
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As situacdes de risco incluem:

. Mistura de produtos clorados com acidos;
. Combinacdo de diferentes formulacdes de cloro;

. Armazenamento inadequado em locais fechados e mal
ventilados;

o Adicdo simultanea de produtos sem critérios técnicos;
. Dosagens incorretas ou mal calculadas.

Em ambientes fechados, como piscinas cobertas, o risco é ampliado
devido a menor dispersao dos gases.

A degradacdo da agua também impacta a infraestrutura da piscina,
podendo ocasionar:

. Corrosdo de equipamentos e tubulacdes;

. Incrustacoes calcarias;

: Sobrecarga e desgaste prematuro do sistema de filtracdo;
0 Interdicdo da piscina por inconformidade sanitaria;

. Aumento de custos corretivos e emergenciais.
RESPONSABILIDADE TECNICA

Diante dos riscos sanitarios e operacionais envolvidos no tratamento
de dgua de piscinas, é fundamental que a atividade seja executada sob
responsabilidade técnica de profissional da &rea da Quimica legalmente
habilitado e regularmente registrado no Conselho Regional de Quimica

(CRQ).

A responsabilidade técnica podera ser formalizada por meio de:

. Contratacdo direta de profissional da Quimica devidamente
registrado no CRQ e com atribuicGes compativeis com a
atividade a ser desenvolvida; ou;

. Contratacdo de empresa especializada, regularmente
B8 consevnorepERaL
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registrada no Conselho Regional de Quimica (CRQ),
que atue sob supervisdo e responsabilidade técnica de
profissional da Quimica igualmente habilitado.

Em ambas as hipdteses, é importante que seja solicitada a
apresentacdo da Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART),
assegurando formalmente a vinculacdo do profissional ao servico
executado.

A ART, emitida pelo Conselho Regional de Quimica, deve conter:

. Nome e endereco do condominio;
. Nome do profissional da Quimica responsavel técnico;

. Nome da empresa prestadora de servico (quando
aplicavel);

. Natureza do servico prestado (tratamento de agua de
piscina).

A ART constitui importante instrumento de seguranca juridica
do sindico, pois demonstra que o tratamento da dagua estd sob
responsabilidade técnica legalmente habilitada.

Recomenda-se que a ART seja afixada em local visivel nas
dependéncias da piscina, demonstrando transparéncia na contratacdo e
adocdo de cautelas técnicas e administrativas.

3.4 AGUA DE REUSO

A utilizacdo de aguas de reuso em edificacdes condominiais tem
se consolidado como medida de racionalizacdo do consumo de agua
potavel e de promocdo da sustentabilidade ambiental. Empregadas
em atividades como irrigacdo de jardins, lavagem de dreas comuns e
descargas sanitarias, contribuem para a reducdo da demanda sobre os
sistemas publicos de abastecimento.

As aguas de reuso podem ser originadas do tratamento de efluentes
e esgotos sanitdrios gerados na propria edificacdo (como aguas
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provenientes de chuveiros, lavatérios, tanques e maquinas de lavar), ou
ainda da captacdo de aguas pluviais. Também podem ser adquiridas de
terceiros, desde que devidamente regularizados.

Entretanto, o aproveitamento da agua de reuso exige controle rigoroso
quanto a origem, qualidade e forma de utilizacdo. Diferentemente da
agua potavel, a dgua de reuso pode conter microrganismos, matéria
organica residual, sais dissolvidos e outros contaminantes que, se ndao
monitorados adequadamente, podem representar riscos sanitdrios,
ambientais e operacionais.

A implantacao e a operacdao de sistemas de reuso devem
observar critérios técnicos formais, com segregacdo adequada das
redes hidraulicas, sinalizacdo apropriada, monitoramento periédico
de parametros fisico-quimicos e microbiolégicos e destinacdo
ambientalmente adequada quando houver descarte. A auséncia de
controle pode resultar em contaminacdo cruzada com a rede potavel,
odores, proliferacdo de vetores e danos as instalacoes prediais.

Quando a agua de reuso for produzida a partir do tratamento de
efluentes do préprio condominio, é indispensavel a obtencdo das
licencas ambientais e autorizacdes operacionais exigidas pelos 6rgdos
competentes, bem como a implantacao de sistema de tratamento
sob responsabilidade de profissional da drea da Quimica devidamente
registrado em CRQ. A operacdo sem o devido licenciamento pode
caracterizar infracdo ambiental e sujeitar o condominio a sancdes
administrativas, civis e, em situacdes especificas, penais.

A formalizacdo da responsabilidade técnica, a manutencdo de
registros documentais e a verificacdo da regularidade do fornecedor
— quando a aqgua for adquirida de terceiros — constituem medidas
essenciais de protecdo sanitaria, ambiental e juridica do condominio,
além de demonstrarem diligéncia da gestao condominial.

RISCOS SANITARIOS E AMBIENTAIS

A utilizacdo inadequada de 4guas de reuso pode gerar riscos
relevantes a coletividade condominial. Entre os principais riscos sanitarios
destacam-se a possivel presenca de microrganismos patogénicos, a
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formacdo de biofilme em reservatérios e tubulacdes e a contaminacao
cruzada com a rede de dgua potavel, especialmente quando ndo ha
segregacdo hidraulica adequada.

Do ponto de vista ambiental, o uso sem controle pode provocar
lancamento irregular de efluentes, infiltracdo indevida no solo ou
sobrecarga do sistema de drenagem, comprometendo a conformidade
com normas locais.

Sob o aspecto operacional, a auséncia de monitoramento pode
resultar em incrustacdes, corrosdo, odores desagradaveis, obstrucoes
e desgaste prematuro de equipamentos hidraulicos, elevando custos de
manutencao.

AQUISICAO DE AGUA DE REUSO

A aquisicao de agua de reuso fornecida por terceiros exige cautelas
adicionais, uma vez que o condominio passa a depender de controles
externos quanto a qualidade, transporte e regularidade ambiental da
operacao.

Antes da contratacdo, o condominio deve verificar:

. A origem da dgua de reuso, assegurando que provenha de
estacao de tratamento devidamente licenciada;

. Licenca ambiental valida do fornecedor;

. Autorizacdo do 6rgdo competente para comercializacdo e
transporte;

. Regularidade fiscal e contratual da empresa.

A auséncia de comprovacdo formal pode transferir responsabilidade
ao condominio em caso de irregularidade ambiental ou sanitaria.
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EXIGENCIA DE LAUDO DE QUALIDADE

O fornecedor deve apresentar:

Laudos laboratoriais atualizados;
. |dentificacdo do laboratério responsavel;

Indicacdo dos parametros fisico-quimicos e
microbiolégicos analisados;

. Declaracdo expressa da finalidade recomendada para uso
(carater ndo potavel).

Recomenda-se que o contrato preveja a possibilidade de realizacdo
de contraprova ou auditoria técnica independente, assegurando
transparéncia e rastreabilidade das informacdes.

COMPATIBILIDADE COM A FINALIDADE DE USO

A dgua adquirida deve ser compativel com o uso pretendido (irrigacao,
lavagem de dreas, descargas sanitdrias etc.).

0O condominio deve assegurar que:

N&o haja conexao cruzada com a rede potavel,
. A tubulacdo esteja devidamente identificada;

O armazenamento ocorra em reservatérios exclusivos e
sinalizados.

CONTROLE DO TRANSPORTE E RECEBIMENTO

Quando a agua de reuso for transportada por caminhdes-tanque
ou outros meios moéveis, o condominio deve adotar medidas adicionais
de verificacdo, considerando que a qualidade da d4gua pode ser
comprometida durante o trajeto.
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Recomenda-se exigir:

. Comprovacdo de higienizacdo periédica dos tanques de
transporte;

. Identificacdo do veiculo e rastreabilidade da carga;

. Declaracdo de que o tanque é destinado exclusivamente
ao transporte de agua de reuso ou agua ndo potavel
compativel;

. Registro da data e horario do carregamento e da entrega.

No momento do recebimento, é recomendavel:

. Realizar inspecdo visual quanto a cor, odor e presenca de
materiais estranhos;

J Verificar a correspondéncia entre o laudo apresentado e o
lote entregue;

0 Registrar formalmente a entrega.

O transporte inadequado ou a auséncia de controle no recebimento
pode comprometer a qualidade originalmente atestada e ampliar o risco
sanitario, além de gerar questionamentos quanto a diligéncia da gestdo
condominial.

RESPONSABILIDADE TECNICA E SEGURANCA JURIDICA

A aquisicdio de agua de reuso pode representar economia e
sustentabilidade, porém somente deve ser realizada mediante verificacdo
documental rigorosa, controle técnico adequado e observancia da
legislacdo sanitaria e ambiental.

Contratar sem critérios técnicos transfere ao condominio riscos que
poderiam ser prevenidos por meio de analise técnica prévia e exigéncia de
responsabilidade formal do fornecedor.
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A exigéncia de documentacdo técnica e responsabilidade profissional
constitui medida de diligéncia do sindico e instrumento de protecdo a
coletividade, reduzindo riscos sanitarios, ambientais e juridicos.

Assim, é fundamental que a empresa fornecedora esteja regularmente
registrada no Conselho Regional de Quimica (CRQ) e atue sob supervisao
e responsabilidade técnica de profissional da Quimica igualmente
habilitado.

E importante que seja solicitada a apresentacdo da Anotacdo de
Responsabilidade Técnica (ART), assegurando formalmente a vinculacao
do profissional ao servico executado.

A ART, emitida pelo Conselho Regional de Quimica, deve conter:

. Nome e endereco do condominio;
. Nome do profissional da Quimica responsavel técnico;
J Nome da empresa prestadora de servico;

. Natureza do servico prestado (fornecimento de agua de
reuso).

SISTEMA PROPRIO DE PRODUCAO E TRATAMENTO DE AGUA DE REUSO

O tratamento préprio da agua de reuso somente deve ser
implementado mediante projeto técnico formal, responsabilidade
profissional legalmente constituida e monitoramento continuo da
qualidade, sendo vedada qualquer forma de operacao improvisada ou
sem respaldo técnico habilitado.

O sistema de tratamento podera ser realizado somente com as dguas
chamadas ‘cinzas” ou “cinzas escuras” (que sdo as aguas mencionadas,
exceto as provenientes das descargas e mictérios), ou poderd ser
realizado com o esgoto na sua totalidade, incluindo todos os rejeitos,
inclusive provenientes de vasos sanitarios e mictorios.

O sistema deve possuir:

. Projeto técnico dimensionado conforme volume e
finalidade de uso;
B8 consevnorepERaL
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. Memorial descritivo do processo (filtracdo, desinfeccao,
correcdo de pH etc.);

J Manual de operacdao e manutencao;

. Plano de contingéncia para falhas operacionais.

Improvisacoes ou adaptacGes sem respaldo técnico elevam
significativamente o risco de contaminacao.

PROJETO TECNICO

O projeto deve ser elaborado por empresa especializada e sob a
responsabilidade técnica de profissional devidamente habilitado. Nele
devem ser estabelecidas todas as regras que constam nas normas,
como exemplo, instalacao de mais de uma rede de coleta e destinacao,
definicdo de materiais adequados a construcdo, vazdo adequada,
cuidados de armazenamento (que deve ser separado da agua potavel),
identificacdo de tubulacdes e tanques, entre outros.

O projeto também devera incluir o tratamento adequado das aguas
captadas, como filtracdo, tratamento fisico-quimico e desinfeccdo,
pois tanto as "aguas cinzas" quanto o esgoto contém particulas sélidas,
gorduras, sabdes, matéria organica, entre outros.

O sistema de tratamento deve ser projetado de forma que o
armazenamento ndo provoque riscos sanitarios, odores e alteracao das
caracteristicas qualitativas para o tratamento.

A empresa contratada para execucao do projeto deverd fornecer
a ART, contendo o nome do profissional da Quimica responsavel pelo
projeto.

OPERACAO E RESPONSABILIDADE TECNICA

O sistema de tratamento da &gua de reuso deve operar sob
responsabilidade técnica de profissional da drea da Quimica com registro
ativo no Conselho Regional de Quimica (CRQ).
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A responsabilidade técnica poderd ser formalizada por meio de:

. Contratacdo direta de profissional da Quimica devidamente
registrado no CRQ e com atribuicGes compativeis com a
atividade a ser desenvolvida; ou

. Contratacdo de empresa especializada, regularmente

registrada no Conselho Regional de Quimica (CRQ),
que atue sob supervisdo e responsabilidade técnica de

profissional da Quimica igualmente habilitado.

Na segunda hipétese, é fundamental que a empresa prestadora de
servicos esteja regularmente registrada no Conselho Regional de Quimica
(CRQ) e atue sob supervisdo e responsabilidade técnica de profissional da
Quimica igualmente habilitado.

O Sindico deverd solicitar que seja apresentada a Anotacdo de
Responsabilidade Técnica (ART), assegurando formalmente a vinculacdo
do profissional ao servico executado.

A ART, emitida pelo Conselho Regional de Quimica, deve conter:

. Nome e endereco do condominio;
. Nome do profissional da Quimica responsavel técnico;
. Nome da empresa prestadora de servico;

. Natureza do servico prestado (operacdo do sistema de
tratamento de dgua de reuso).

A auséncia de responsavel técnico configura risco sanitario e
vulnerabilidade juridica ao condominio e ao sindico.

3.5 QUALIDADE DO AR E TRATAMENTO DE AGUA DE REFRIGERACAO

Muitos condominios, especialmente aqueles que possuem dareas
comuns climatizadas, como saldes de festas, academias, auditérios,
salas comerciais, recepcdes e ambientes corporativos, utilizam sistemas
de ar-condicionado central.
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Esses sistemas, que podem operar por meio de chillers, torres de
resfriamento, fan coils, splits centrais ou sistemas de expansao indireta,
promovem a circulacdo continua de ar e a troca térmica para manutencao
do conforto ambiental.

Entretanto, além da funcdo de climatizacdo, tais sistemas impactam
diretamente:

J A qualidade do ar respirado pelos ocupantes;
° A salde dos usudrios e trabalhadores;

. A eficiéncia energética do empreendimento;
J A integridade dos equipamentos;

. A seguranca sanitaria do ambiente.

Sistemas de climatizacao mal mantidos podem favorecer:

. Proliferacdo de fungos e bactérias;
. Actimulo de biofilme em bandejas de condensado;
J Contaminacao por Legionella spp;

. Dispersdo de particulas e alérgenos.

Por essa razdo, o controle da qualidade do ar interno e da dgua de
refrigeracdo ndo deve ser tratado como atividade acesso6ria ou meramente
operacional, mas como procedimento técnico estruturado, que exige
monitoramento periédico, andlises laboratoriais e responsabilidade
técnica formalmente definida.

A gestdo adequada desses sistemas integra o dever de diligéncia
da administracdo condominial, cabendo ao sindico assegurar que haja
manutencdo preventiva, controle analitico regular e conformidade com
as normas sanitarias e técnicas aplicaveis.

A Lei Federal n° 13.589, de 4 de janeiro de 2018, estabelece que
todos os edificios de uso publico e coletivo que possuem ambientes
climatizados artificialmente devem dispor de um Plano de Manutencdo,
Operacdo e Controle — PMOC dos respectivos sistemas de climatizacdo,
visando a eliminagdo ou minimizacdo de riscos potenciais a satde dos
ocupantes.
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Os sistemas de climatizacdo e seus PMOC devem obedecer a
parametros de qualidade do ar em ambientes climatizados artificialmente,
em especial no que diz respeito a poluentes de natureza fisica, quimica e
bioldgica, suas tolerancias e métodos de controle, assim como obedecer
a0s requisitos estabelecidos nos projetos de sua instalacao.

As analises devem ser realizadas por laboratérios acreditados,
conforme a norma ISO 17025, pela Coordenacao Geral de Acreditacao do
Inmetro, sendo os parametros:

. Pesquisa e contagem de fungos patogénicos e toxigénicos
presentes no ar;

. Medicdo do nivel de conforto — temperatura, umidade
relativa e velocidade do ar;

. Medicao do nivel de CO2;

. Medicao da quantidade de aerodispersois.

Neste contexto, ndo somente o ar deve ser analisado, mas também a
aqgua de resfriamento caso o sistema de ar-condicionado seja resfriado a
aqgua, por se tratar de fonte de contaminacao.

A qualidade da agua de refrigeracdo impacta simultaneamente
a salde coletiva e a eficiéncia energética do sistema. O controle
inadequado favorece proliferacdo microbiolégica, formacdo de biofilme,
incrustacoes e corrosdo, resultando em riscos sanitarios, aumento do
consumo energético e reducdo de vida Util do equipamento.

CONTAMINANTES MICROBIOLOGICOS

Entre os contaminantes microbiolégicos na agua, os principais
agentes que podem ser encontrados sao Legionella spp., bactérias
heterotréficas, fungos e algas. Além disso, pode ocorrer a formacdo de
biofilme, que funciona como protecdo natural para microrganismos,
dificultando a acao de biocida e aumentando o risco microbioldgico.
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CONTAMINANTES FiSICO-QUiMICOS

Sélidos dissolvidos e suspensos, calcio e magnésio, silica, ferro,
manganés e materiais particulados sdo contaminantes que também
favorecem o desenvolvimento de microrganismos, além de propiciar a
formacdo de incrustacdes, reducao da eficiéncia energética e de vida Util
dos equipamentos.

Um programa técnico deve monitorar:

- pH

. Condutividade;

o Alcalinidade;

0 Dureza;

o Sélidos totais dissolvidos;

. Controle da dosagem de biocidas;
. Contagem microbiolégica.

O controle da 4gua de refrigeracdo ndo se limita a preservacdo dos
equipamentos. Trata-se de medida essencial de protecdo sanitdria,
eficiéncia energética e mitigacdo de riscos juridicos, devendo ser
conduzido por programa técnico formal e responsabilidade profissional
habilitada.

RESPONSABILIDADE TECNICA E SEGURANCA JURIDICA

O controle da qualidade do ar interior e o tratamento da dgua de
refrigeracdo constituem atividades técnicas que exigem responsabilidade
profissional habilitada, programa formal de monitoramento e
documentacdo comprobatéria. A auséncia desses  requisitos
compromete a seguranca sanitaria do ambiente e expde o sindico a riscos
administrativos, civis e penais.

A contratacao informal ou baseada apenas em menor preco nao
exime o condominio de responsabilidade.
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E importante exigir documentacdo técnica antes da contratacdo e
formalizar contrato com definicdo clara de responsabilidades, exigir e
manter arquivados laudos e relatérios, a fim de garantir rastreabilidade
das intervencoes.

E fundamental que a empresa prestadora de servicos esteja
regularmente registrada no Conselho Regional de Quimica (CRQ) e atue
sob supervisdo e responsabilidade técnica de profissional da Quimica
igualmente habilitado, apresentando a Anotacdo de Responsabilidade
Técnica (ART), assegurando formalmente a vinculacdo do profissional ao
servico executado.

A ART, emitida pelo Conselho Regional de Quimica (CRQ), deve conter:

. Nome e endereco do condominio;
. Nome do profissional da Quimica responsavel técnico;
. Nome da empresa prestadora de servico;

J Natureza do servico prestado.

3.6 TRATAMENTO DE EFLUENTES E CAIXAS DE GORDURA

Os sistemas de esgotamento sanitario e de retencdo de residuos
gordurosos constituem estruturas essenciais para o adequado
funcionamento das edificacdes condominiais. Quando corretamente
dimensionados e mantidos, contribuem para a salubridade do ambiente,
a preservacao das instalacdes hidraulicas e o atendimento as exigéncias
ambientais vigentes.

O tratamento de efluentes e a manutencdo periédica das caixas
de gordura ndo se limitam a prevencdo de entupimentos ou odores
desagradaveis. Trata-se de medida de controle sanitario e ambiental
destinada a evitar a proliferacdo de microrganismos patogénicos, a
atracdo de vetores, a contaminacdo do solo e da rede publica de esgoto,

além de mitigar riscos estruturais e operacionais.

Embora frequentemente tratadas como manutencdo simples, as
caixas de gordura envolvem risco sanitario e ambiental relevante. A
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auséncia de manutencdo adequada pode resultar em refluxo de esgoto,
extravasamentos, danos ao patriménio comum e autuacdes por 6rgaos
ambientais ou sanitarios.

O tratamento de efluentes e a manutencdo de caixas de gordura
devem ser conduzidos sob critérios técnicos, com monitoramento
adequado e destinacdo ambientalmente correta dos residuos. A
formalizacdo da responsabilidade técnica e a manutencdo de registros
documentais constituem medidas essenciais de protecdo sanitaria,
ambiental e juridica do condominio, além de demonstrarem diligéncia da
gestdo condominial.

RISCOS SANITARIOS, AMBIENTAIS E OPERACIONAIS

Os principais riscos decorrentes da operacdo irregular do tratamento
de efluentes e da manutencdo inadequada das caixas de gordura incluem
a proliferacdo de microrganismos patogénicos, a formacao de gases
nocivos, a contaminacdo do solo e da rede publica, além de obstrucdes,
extravasamentos e danos estruturais as instalacoes prediais.

RESPONSABILIDADE TECNICA

Embora a limpeza em si possua carater operacional, situacdes como
0 uso de produtos quimicos, a adocdo de tratamento bioldgico auxiliar e
a operacado de sistemas compactos de tratamento de efluentes exigem
acompanhamento técnico formal.

O sindico deve, quando necessario, contratar empresa regularmente
registrada no Conselho Regional de Quimica.

E fundamental a existéncia de profissional da Quimica como
responsavel técnico habilitado para sistemas de tratamento, sendo
necessaria a emissao de Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART)
quando houver controle guimico ou biolégico.

Nessa hipotese, a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART)
assegura formalmente a vinculacdo do profissional ao servico executado.
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A ART, emitida pelo Conselho Regional de Quimica (CRQ), deve conter:
. Nome e endereco do condominio;
. Nome do profissional da Quimica responsavel técnico;
. Nome da empresa prestadora de servico;

. Natureza do servico prestado.

3.7 SISTEMAS DE AQUECIMENTO E CALDEIRAS

Alguns condominios utilizam caldeiras para fornecimento centralizado
de dgua quente, especialmente em sistemas coletivos de aquecimento
para unidades residenciais, academias, piscinas e dreas comuns.

A caldeira é um equipamento destinado a geracdo de vapor ou
aquecimento de 4gua sob pressdo, operando com energia térmica
proveniente de combustiveis ou eletricidade. Trata-se de equipamento
classificado como de risco elevado, em razao da combinacao de:

0 Pressao interna;

. Temperatura elevada;

0 Combustao;

. Sistemas de controle e seguranca.

Falhas operacionais, auséncia de manutencdo ou
descumprimento de normas técnicas podem resultar em:

. Explosdes;

. Incéndios;

. Vazamentos de gases;

. Queimaduras;

. Interrupcado do fornecimento de dgua quente;

. Responsabilizacao civil e criminal.
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Por essas razdes, a operacdo de caldeiras deve obedecer
rigorosamente as normas de seguranca e a legislacdo vigente, cabendo
ao sindico zelar pela regularidade técnica e documental do sistema.

OPERACAO E CAPACITACAO

A operacdo de caldeiras deve ser realizada por profissional
devidamente capacitado, conforme exigéncias da NR-13, Norma editada
pelo Ministério do Trabalho, que estabelece requisitos obrigatérios para
instalacdo, operacdo, inspecao e manutencdo de caldeiras, vasos de
pressao, tubulacdes e tanques metalicos de armazenamento.

A NR-13 é uma norma de seguranca do trabalho, cujo objetivo
principal é prevenir acidentes graves, como explosdes, vazamentos e
falhas estruturais em equipamentos que operam sob pressao.

E imprescindivel que haja treinamento especifico do operador, registro
documental da capacitacao, procedimentos operacionais padronizados e
plano de emergéncia.

A auséncia de operador qualificado pode caracterizar infracao
administrativa e grave risco a seguranca.

QUALIDADE DA AGUA E TRATAMENTO

A &gua utilizada na caldeira deve receber tratamento adequado para
evitar:
. Incrustacoes;
. Corrosdo;
. Formacdo de depdsitos;
. Reducdo da eficiéncia térmica;

J Danos estruturais ao equipamento.

O tratamento quimico da agua de alimentacdo da caldeira pode
envolver controle de:
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. pH;

. Alcalinidade;

. Dureza;

. Oxigénio dissolvido;
0 Condutividade.

Por envolver manipulacdo e controle de substancias quimicas,
o tratamento configura atividade técnica que deve estar sob
responsabilidade de profissional legalmente habilitado na area da
Quimica, regularmente registrado no respectivo Conselho Regional.

TERCEIRIZACAO DA OPERACAO E MANUTENCAO DA CALDEIRA

A operacdo, manutencdo e tratamento quimico podem ser realizados
por empresas especializadas contratadas pelo condominio, desde que
observados integralmente os requisitos da NR-13 e das demais normas
aplicaveis.

A terceirizacdo, contudo, ndo exime o condominio do dever de
fiscalizacdo e garantia de conformidade normativa.

RESPONSABILIDADE TECNICA

A regularidade técnica da operacdo, manutencdo e tratamento de
agua das caldeiras ndo constitui mera formalidade administrativa, mas
requisito essencial de seguranca e conformidade legal.

A manutencdo, as inspecdes peridédicas e quaisquer intervencoes
técnicas no equipamento devem estar sob responsabilidade de
profissional legalmente habilitado, com emissdo da respectiva Anotacdo
de Responsabilidade Técnica (ART) vinculada ao servico executado.

No que se refere ao tratamento quimico da agua, quando envolver
controle técnico especializado, também deve haver responsavel técnico
formalmente indicado e documentacdo comprobatéria da regularidade
profissional e da empresa junto ao Conselho Regional de Quimica (CRQ).
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A ART deve ser emitida de acordo com o objeto do contrato e com
o servico efetivamente prestado, ndo sendo suficiente mera declaracao
contratual de responsabilidade.

Servicos técnicos distintos, ainda que executados no mesmo
equipamento ou no ambito do mesmo contrato, quando submetidos
a responsabilidade de profissionais diferentes, demandam a emissdo
de ARTs autonomas, especificas e compativeis com a natureza de cada
atividade realizada.

Devera constar na ART, de forma clara e completa:

. Identificacdo do condominio (contratante);
. Identificacdo da empresa prestadora de servicos;
. Nome e nimero de registro do profissional responsavel;

. Descricdo detalhada da natureza do servico executado.

A auséncia de ART, a emissdo genérica ou a execucao de servicos
técnicos sem profissional habilitado configuram irregularidade grave e
podem comprometer a validade das inspecdes e intervencdes realizadas.

Importa ressaltar que a contratacdo de empresa terceirizada ndo
afasta a responsabilidade do condominio pela regularidade técnica do
servico. O sindico, na condicdo de representante legal, possui dever de
diligéncia na escolha da empresa e dever permanente de fiscalizacdo da
execucdo contratual, devendo exigir, verificar e manter arquivada toda a
documentacao técnica pertinente.

Em caso de acidente decorrente de falha técnica, a inexisténcia de
ART regular ou de comprovacao de responsabilidade técnica podera
agravar a responsabilizacdo civil do condominio e, conforme o caso,
ensejar apuracdo de responsabilidade pessoal do gestor.

Em sintese, exigir ART formal, especifica e compativel com o
servico executado é providéncia obrigatéria de gestdo responsavel e
juridicamente segura.
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3.8 CONTROLE DE VETORES E PRAGAS URBANAS

Ambientes coletivos, como condominios residenciais e comerciais,
apresentam condicoes que podem favorecer a presenca e proliferacdo
de vetores e pragas urbanas, tais como baratas, roedores, formigas,
mosquitos e outros organismos sinantrépicos. A oferta de abrigo,
alimento, umidade e circulacdo constante de pessoas cria cendrio propicio
para infestacdo quando ndo ha medidas preventivas sistematicas.

A presenca desses organismos ndo representa apenas desconforto ou
impacto estético, mas constitui risco sanitario relevante. Vetores e pragas
podem atuar como transmissores mecanicos ou bioldgicos de agentes
patogénicos, além de provocar alergias, contaminacdo de alimentos,
danos estruturais e comprometimento das condicGes de higiene do
ambiente coletivo.

Dessa forma, o controle periédico e tecnicamente planejado ndo
deve ser entendido como medida corretiva eventual, mas como acdo
preventiva de salde publica e de gestdo predial. A adocdo de programa
regular de monitoramento e controle reduz riscos sanitarios, preserva
a integridade das instalacdes e demonstra diligéncia administrativa por
parte da gestao condominial.

RISCOS ASSOCIADOS AO USO DE PRODUTOS QUIMICOS NO
CONTROLE DE PRAGAS

As empresas que atuam no controle de pragas urbanas utilizam
produtos quimicos classificados como saneantes desinfestantes, muitos
dos quais apresentam toxicidade aguda ou crénica quando manipulados
de forma inadequada. Inseticidas, raticidas e outros biocidas podem
oferecer risco a salide humana, aos animais domésticos e ao meio
ambiente se aplicados sem critérios técnicos.

A exposicdo indevida pode ocorrer por inalacdo, contato dérmico ou
ingestdo acidental, especialmente em ambientes coletivos com circulacdo
de criancas, idosos e pessoas sensiveis. Além disso, a aplicacdo incorreta
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pode resultar em contaminacdo de superficies, alimentos, reservatorios
ou sistemas de ventilacdo.

Diante desse cenario, o controle de pragas exige planejamento
técnico, escolha adequada da formulacdo, definicdo de dose e método de
aplicacdo compativeis com o ambiente tratado.

RESPONSABILIDADE TECNICA

O controle de pragas urbanas deve ser executado sob responsabilidade
técnica formal, com profissional da Quimica legalmente habilitado,
vinculado a empresa prestadora do servico registrada em Conselho
Regional de Quimica.

Compete ao responsavel técnico:

. Definir o método de controle mais adequado;

. Selecionar produtos regularizados junto aos 6rgaos
competentes;

. Avaliar riscos ambientais e sanitarios;
. Determinar medidas de seguranca e tempo de reentrada;

. Supervisionar a correta manipulacdo e aplicacdo dos
produtos.

A existéncia de responsavel técnico assegura rastreabilidade das
decisdes adotadas e respaldo em caso de intercorréncias sanitarias.

Cabe ao sindico, no exercicio de seu dever de diligéncia:
. Contratar empresa devidamente licenciada pelos érgdos
sanitarios competentes;

. Verificar a existéncia de responsavel técnico formalmente
designado;

. Exigir relacdo dos produtos utilizados e respectivas FDS;
0 Solicitar certificado de execucdo do servico;
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. Informar previamente os condéminos sobre data, horario e
orientacées de seguranca;

. Arquivar a documentacdo comprobatéria da regularidade
do servico.

Como forma de assegurar aos condéminos que os servicos foram
executados sob a orientacdo e responsabilidade técnica de profissional
da Quimica legalmente habilitado, é recomendavel que o sindico solicite
ao prestador de servicos a ART relativa ao servico emitida pelo Conselho
Regional de Quimica (CRQ) da jurisdicdo.

A ART, emitida pelo Conselho Regional de Quimica (CRQ), deve conter:

. Nome e endereco do condominio;
. Nome do profissional da Quimica responsavel técnico;
. Nome da empresa prestadora de servico;

J Natureza do servico prestado, especificando o tipo de
controle realizado.

A contratacdo informal ou sem verificacdo documental pode expor o
condominio a riscos sanitarios e a responsabilizacdo administrativa e civil
em caso de intoxicacdo, acidente ou autuacao sanitaria.

3.9 SERVICOS DE LIMPEZA PREDIAL

A limpeza predial em condominios ndo se resume a estética ou
conservacao patrimonial. Trata-se de atividade de natureza técnico-sanitaria,
com impacto direto na salde coletiva, na prevencdo de acidentes, na
conservacao das estruturas e na responsabilidade civil do condominio.

Areas comuns como halls, elevadores, escadas, corrimaos, garagens,
sanitarios, academias e saldes de festas sdo espacos de circulacdo
intensa, sujeitos a contaminacdo microbiolégica, acimulo de sujidades,
residuos quimicos e riscos fisicos.
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Por essa razdo, recomenda-se que o servico seja contratado junto
a empresas legalmente constituidas, regularizadas perante os 6rgaos
competentes e que utilizem produtos devidamente registrados nos
6rgaos sanitarios.

O sindico, como representante legal do condominio, possui dever de
diligéncia na escolha e fiscalizacao desses prestadores.

RISCOS SANITARIOS, AMBIENTAIS E OPERACIONAIS

Os servicos de limpeza em areas comuns lidam com superficies de
alto contato e circulacao intensa de pessoas. A auséncia de protocolos
técnicos ou o uso inadequado de produtos pode gerar:

. Disseminacdo de microrganismos por limpeza ineficiente;

. Contaminacdo cruzada entre ambientes, como sanitarios e
areas de convivéncia;

: Uso incorreto de desinfetantes ou diluicdes inadequadas;
J Mistura indevida de produtos quimicos, gerando vapores
toxicos;

. Intoxicacdes por exposicdo a agentes quimicos.
A equipe de limpeza deve estar treinada para:

. Respeitar tempos de contato dos desinfetantes;
. Utilizar EPIs adequados;
. Evitar a ocorréncia de reacdes quimicas entre produtos;

: Sequir protocolos padronizados por tipo de ambiente.

A limpeza predial também possui impacto ambiental relevante,
especialmente quando envolve:

. Descarte inadequado de residuos quimicos;

. Lancamento de efluentes com alta carga de saneantes na
rede de esgoto;
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. Uso excessivo de produtos concentrados;

J Armazenamento inadequado de substancias quimicas.

Os riscos operacionais envolvem acidentes e falhas na execucao dos
servicos, tais como:

J Quedas por piso molhado sem sinalizacdo adequada;

. Danos a equipamentos e revestimentos por uso de
produtos incompativeis;

. Incéndios decorrentes de armazenamento inadequado de
substancias inflamaveis;

J Exposicdo ocupacional a vapores téxicos em ambientes
fechados;

. Problemas trabalhistas decorrentes de auséncia de EPIs ou
treinamento.

A falta de padronizacdo operacional pode gerar:

. Aumento de custos com manutencao predial;
. Acidentes envolvendo condéminos;

. Responsabilizacdo do condominio por omissdo na
fiscalizacao.

O sindico deve verificar se a empresa adota praticas compativeis com
a legislacdo ambiental e sanitéria vigente.

A negligéncia nesses aspectos pode gerar responsabilizacdo civil por
danos a satide dos condéminos ou colaboradores.

PRODUTOS REGULARIZADOS E SEGURANCA QUIMICA

Os produtos utilizados na limpeza institucional devem possuir:
. Registro ou notificacdo junto a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA);
. Rotulagem adequada;
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. Ficha com Dados de Seguranca (FDS);
. Armazenamento compativel com normas de seguranca.

Aaquisicao deve ocorrer de fornecedoresidéneos, com documentacao
fiscal regular.

O uso de produtos clandestinos, fracionados sem autorizacdo ou sem
procedéncia comprovada pode acarretar:

. Intoxicacoes;

. Reacdes quimicas perigosas provocadas por misturas
incompativeis;

: Danos respiratérios em ambientes fechados;

. Responsabilidade civil e até penal.

RESPONSABILIDADE TECNICA

Considerando que os produtos utilizados na limpeza institucional
sdo substancias quimicas sujeitas a controle sanitario, sua manipulacdo,
diluicdo e aplicacdo configuram atividade técnica propria da area
da Quimica, nos termos da legislacdo profissional vigente, sendo
obrigatérios o registro da empresa no Conselho Regional de Quimica
(CRQ) competente e a atribuicdo da responsabilidade técnica a profissional
legalmente habilitado e igualmente registrado no respectivo Conselho.

Além do registro da empresa no Conselho Regional de Quimica
(CRQ) competente e da indicacdo de responsavel técnico habilitado, é
imprescindivel que a empresa prestadora de servicos forneca a respectiva
Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) referente aos servicos
contratados.

A ART deve conter, no minimo:

. Identificacdo completa do condominio contratante;
. Dados da empresa prestadora de servicos;

. Nome e numero de registro do profissional da Quimica
responsavel técnico;
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. Descricdo da natureza dos servicos executados.

A ART constitui o instrumento formal que vincula o profissional
habilitado a atividade desenvolvida, delimitando sua responsabilidade
técnica e conferindo seguranca juridica ao condominio.

Recomenda-se que o documento permaneca arquivado na
administracdo condominial, seja disponibilizado aos conddminos na
prestacdo de contas e, quando aplicavel, disponivel para apresentacdo
30s 6rgaos fiscalizadores.

LIMPEZA PREDIAL COM EQUIPE PROPRIA DO CONDOMIiNIO

A opcdo do condominio por realizar a limpeza predial com equipe
prépria ndo elimina os riscos técnicos envolvidos na atividade. Ao
contrario, transfere integralmente ao condominio a responsabilidade
pela organizacdo, supervisdo, seguranca e conformidade legal dos
servicos executados.

A utilizacdo de produtos quimicos saneantes — ainda que
comercializados para uso profissional ou institucional — envolve riscos
reais de natureza:

. Sanitdria (intoxicacdes, contaminacdo cruzada, exposicao
a vapores);

. Ambiental (descarte inadequado e lancamento irregular de
efluentes);

. Operacional (acidentes por mistura indevida de
substancias, diluicbes incorretas e armazenamento
impréprio).

Sem estrutura técnica adequada, o condominio passa a assumir
diretamente os riscos que, em uma contratacdo regularizada, seriam
compartilhados com empresa especializada e seu responsavel técnico.
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TREINAMENTO NAO E OPCIONAL

Na hipétese de equipe prépria, o treinamento dos empregados ndo
constitui mera recomendacdo administrativa — trata-se de medida
obrigatéria de seguranca.

O condominio, na condicdo de empregador, deve assegurar:
. Capacitacdo formal quanto a manipulacdo e diluicdo de
produtos quimicos;
. Orientacdo sobre riscos toxicoldgicos e incompatibilidades
quimicas;
. Fornecimento e fiscalizacdao do uso de EPIs adequados;
. Procedimentos operacionais padronizados por ambiente;

. Protocolo de resposta a emergéncias quimicas.

A auséncia de treinamento técnico adequado pode caracterizar
negligéncia na gestao de risco ocupacional e sanitario.

RESPONSABILIDADE DIRETA DO SiNDICO

Ao optar por equipe prépria, o sindico assume responsabilidade direta
pela:
. Escolha dos produtos utilizados;
. Condicoes de armazenamento;
. Procedimentos adotados;
. Fiscalizacao do uso correto;

. Seguranca dos trabalhadores e condéminos.

Em eventual ocorréncia de acidente, intoxicacdo ou dano
ambiental, ndo haverd intermediacdo de empresa terceirizada para
compartilhamento da responsabilidade.
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A omissao na capacitacdo, supervisao ou controle pode configurar:
. Responsabilidade civil por danos a terceiros;
. Responsabilidade trabalhista por exposicao indevida a
risco;
. Responsabilidade  administrativa perante  6rgdos
fiscalizadores.

ATENCAO ESPECIAL QUANTO A PRODUTOS QUIMICOS

Caso haja manipulacdo de produtos concentrados ou procedimentos
técnicos que envolvam controle quimico mais complexo, deve-se
avaliar a necessidade de suporte técnico especializado, inclusive com
acompanhamento por profissional da Quimica legalmente habilitado e
registrado em Conselho Regional de Quimica, a fim de mitigar riscos e
assegurar conformidade normativa.

A economia obtida com a ndo terceirizacao ndo pode resultar em
precarizacdo do controle técnico da atividade.

3.10 SERVICOS ANALITICOS

Condominios que realizam controle de qualidade de dgua de piscinas,
caldeiras, reservatérios, sistemas de aquecimento ou quaisquer outros
sistemas que demandem andlises fisico-quimicas ou microbiol6gicas
devem observar que a atividade analitica é atividade técnica
regulamentada.

N&o se trata de mera coleta e emissdo de relatério comercial. Trata-se
de atividade técnica que envolve:

0 Aplicacdo de métodos analiticos reconhecidos;

. Uso de reagentes e substancias quimicas;

. Operacao de equipamentos laboratoriais;

. Interpretacdo técnica de resultados;

. Emissao de laudos com responsabilidade profissional.
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OBRIGATORIEDADE DE REGISTRO DA EMPRESA

Empresas que executam servicos de analises quimicas devem possuir
registro no Conselho Regional de Quimica (CRQ) competente.

RESPONSABILIDADE TECNICA

O Sindico, sempre que julgar necessario, pode solicitar ao prestador de
servicos que seja emitida a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART)
correspondente ao laudo analitico contratado.

Laudos sem responsavel técnico identificado ndo oferecem seguranca
juridica e podem ser questionados quanto a validade técnica.

Por outro lado, sempre que houver prestacdo de servico técnico
continuo, emissdo de parecer técnico ou contrato de monitoramento,
recomenda-se exigir a respectiva ART, vinculada a atividade
desempenhada.

Servicos distintos, como coleta, andlise, interpretacdo técnica e
emissao de parecer conclusivo, quando executados por profissionais
diferentes, exigem ARTSs especificas e individualizadas.

A ART deve conter, no minimo:

0 Identificacdo completa do condominio contratante;
. Dados da empresa prestadora de servicos;

. Nome e nimero de registro do profissional da Quimica
responsavel técnico;

. Descricdo da natureza dos servicos executados.

A contratacdo de empresa irregular ou sem responsavel técnico
formalmente indicado pode comprometer a validade dos resultados
obtidos e fragilizar a posicdo do condominio em fiscalizacdes sanitarias,
auditorias ou demandas judiciais.

A omissao nessas providéncias pode caracterizar falha administrativa
e gerar responsabilizacao civil por eventuais danos decorrentes de laudos
tecnicamente invalidos ou inadequados.
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3.11 AQUISICAO, ARMAZENAMENTO E MANIPULACAO DE PRODUTOS
Quimicos

A aquisicao de produtos quimicos para uso em condominios é pratica
comum e abrange diversas finalidades, como higienizacdo, desinfeccdo,
tratamento de dgua, manutencdo predial e controle de pragas. Contudo,
a compra e o armazenamento dessas substancias exigem atencao
especial, pois muitas apresentam propriedades que podem representar
risco a salide, a seguranca das instalacoes e ao meio ambiente.

O armazenamento adequado desses produtos é etapa essencial para
a prevencao de acidentes. Deve-se observar, entre outros aspectos, a
segregacao de substancias incompativeis, a manutencao das embalagens
originais e devidamente rotuladas, a ventilacdo apropriada dos ambientes,
o controle de temperatura e umidade, além da restricdo de acesso a
pessoas ndo autorizadas. Também é recomendavel a disponibilizacdo de
equipamentos de seguranca, sinalizacdo adequada e o cumprimento das
orientacdes constantes nas fichas de dados de seguranca.

Antes de adquirir produtos quimicos, recomenda-se que o sindico:
. Verifigue se o produto possui registro ou regularizacao
junto ao érgdo competente, quando aplicavel;
. Exija a Ficha de Dados de Seguranca (FDS);
. Avalie a necessidade de responsabilidade técnica para uso
ou aplicacao;

. Certifique-se de que hd local adequado para
armazenamento;

. Evite fracionamento informal ou reaproveitamento de
embalagens;

. N&o adquira produtos sem identificacdo clara de fabricante
e composicdo.

% CONSELHO FEDERAL
DE QUIMICA
LEIN"2.800 DE 16 DE JUNHO DE 1956



MANUAL DO SINDICO

MANIPULACAO E DOSAGEM

A manipulacdo e dosagem devem observar:

. Orientacdes técnicas do fabricante;
Uso de equipamentos de protecao individual (EPIs);
Treinamento especifico dos trabalhadores;

. Procedimentos padronizados;

Controle de quantidade e registro de uso.

RESPONSABILIDADE TECNICA

Sempre que a utilizacdo do produto envolver preparo de solucdes,
dosagens técnicas, aplicacao controlada ou risco coletivo, recomenda-se
queaatividade sejaconduzidasob responsabilidade técnica de profissional
da area da Quimica regularmente inscrito no Conselho Regional de
Quimica (CRQ), podendo o condominio optar pela contratacdo direta do
profissional ou por intermédio de empresa especializada registrada no
respectivo Conselho.

RESPONSABILIDADE DO SiNDICO

O sindico deve assegurar que:

. Apenas pessoal capacitado manipule produtos quimicos;
. Haja controle de estoque e rastreabilidade;

. A empresa prestadora esteja regularmente constituida,
quando terceirizado o servico;

0 Exista responsavel técnico quando a atividade assim exigir;

A documentacdo técnica esteja arquivada.

A negligéncia na gestdo de produtos quimicos pode gerar
responsabilidade civil por danos a salde, ao patrimdnio e ao meio
ambiente.

% CONSELHO FEDERAL
DE QUIMICA
LEIN"2.800 DE 16 DE JUNHO DE 1956




MANUAL DO SINDICO

3.12 MANUTENCAO E RECARGA DE EXTINTORES

Os extintores de incéndio constituem equipamentos de seguranca
obrigatorios nas edificacdes, destinados ao combate inicial de principios
de incéndio e a protecdo da vida, do patrimdnio e das areas comuns do
condominio.

A simples presenca fisica do extintor, entretanto, ndo garante sua
eficacia. Para que o equipamento esteja apto ao uso em emergéncia, é
indispensavel que passe por inspecdes periddicas, manutencao adequada
e recarga realizada por empresa tecnicamente habilitada.

Extintores com carga vencida, pressdo inadequada, lacre violado,
componentes danificados ou manutencdo irregular podem falhar no
momento critico, ampliando danos e expondo o condominio a graves
consequéncias.

A responsabilidade pela regularidade dos equipamentos é do
condominio, cabendo ao sindico assegurar que a empresa contratada
atenda as exigéncias normativas, possua credenciamento valido e
execute o servico com rastreabilidade e documentacdo adequada.

A inobservancia dessas cautelas pode resultar em:

. Auto de infracdo pelos 6rgdos fiscalizadores;

B Interdicdo da edificacao;

. Multas administrativas;

. Responsabilizacdo civil em caso de falha do equipamento;

. Agravamento da responsabilidade do gestor por
negligéncia.

AGENTES EXTINTORES, RESPONSABILIDADE TECNICA E DEVER DE
FISCALIZACAO

Os agentes extintores utilizados em equipamentos de combate a
incéndio possuem natureza essencialmente quimica e exigem controle
técnico rigoroso durante sua manipulacdo, armazenamento e recarga.
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Entre os principais agentes estao:

. P6 quimico seco (fosfatos monoaménicos, bicarbonatos
de sédio ou potassio);

. Dioxido de carbono (COy);
. Espumas mecanicas com aditivos quimicos;
. Solucbes aquosas com estabilizantes;

. Agentes limpos a base de compostos halogenados
substitutos.

A recarga de extintores envolve:

. Manipulacdo de substancias quimicas;

. Controle de especificacdes técnicas do agente extintor;

. Verificacao de pureza e integridade do produto;

. Controle de umidade e granulometria (no caso do pé
quimico);

. Armazenamento técnico adequado;

. Destinacdo correta de residuos e cargas vencidas.

Empresas que realizam recarga com manipulacao de agentes
quimicos:

. Devem possuir registro no Conselho Regional de Quimica
(CRQ) competente;

. Devem indicar responsavel técnico quimico regularmente
habilitado;

. Devem manter formalizada a responsabilidade técnica
pelas atividades executadas.

A auséncia de registro no CRQ ou de responsavel técnico habilitado
caracteriza exercicio irregular de atividade técnica e compromete a
regularidade do servico.
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CUIDADOS NA CONTRATACAO

A recarga e manutencao de extintores de incéndio nao constituem
atividade meramente comercial. Trata-se de servico técnico sujeito a
regulamentacdo especifica, controle metrolégico e fiscalizacdo pelos
6rgaos competentes.

Em caso de falha do equipamento durante o uso, a inexisténcia de
responsabilidade técnica regularmente constituida pode agravar a
responsabilizacdo civil do condominio e comprometer sua defesa juridica.

Recomenda-se ao sindico, na condicdo de representante legal do
condominio:

. Exigir comprovacdo do registro da empresa no CRQ,
quando houver manipulacdo de agentes quimicos;

. Verificar a regularidade do responsavel técnico indicado;
. Exigir a ART correspondente ao servico contratado;

. Conferir se a ART descreve adequadamente a natureza da
atividade executada;

J Manter arquivada toda a documentacdo comprobatéria.

A contratacdo de empresa sem responsabilidade técnica formalmente
constitufda caracteriza irregularidade e pode comprometer a validade do
servico, além de expor o condominio a responsabilizacdo civil em caso de
falha do equipamento.

3.13 OUTRAS ATIVIDADES COM PRODUTOS QUIMICOS

Determinados servicos realizados em edificacdes condominiais
envolvem formulacdes quimicas complexas, reacdes de cura, processos
de adesdo, neutralizacdo ou tratamento de superficies.

Embora muitas vezes classificados como servicos de manutencdo
predial, tais atividades podem configurar exercicio profissional da area da
Quimica, exigindo responsavel técnico habilitado e empresa regularmente
registrada no Conselho Regional de Quimica.
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Entre esses servicos, destacamos:

. Impermeabilizacdes quimicas;
. Tratamentos de fachadas;
. Desincrustacdes quimicas;

. Aplicacdo de revestimentos quimicos.

Assim como nos demais servicos que envolvem manipulacao de
substancias Quimicas, devem ser contratadas empresas devidamente
regularizadas perante o Conselho Regional de Quimica (CRQ) da jurisdicdo
e ¢ indispensavel que o sindico exija a Anotacdo de Responsabilidade
Técnica (ART) emitida pelo profissional da Quimica legalmente habilitado.
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4. OBRIGAGOES LEGAIS E NORMATIVAS

A gestdao condominial ndo se limita a administracdo financeira e a
conservacao patrimonial. Envolve o cumprimento de um conjunto amplo
de obrigacdes legais, técnicas e sanitdrias impostas por normas federais,
estaduais e municipais.

4.1 RESPONSABILIDADE INSTITUCIONAL E DEVER DE DILIGENCIA NA
ADMINISTRACAO CONDOMINIAL

A administracdo condominial envolve a gestdo de atividades que,
muitas vezes, ultrapassam a simples organizacdo interna e passam a
repercutir diretamente na salde, seguranca e integridade fisica dos
moradores, trabalhadores e terceiros. Sempre que o condominio contrata
servicos técnicos especializados, manipula ou armazena produtos
quimicos, mantém sistemas de ar-condicionado central, opera sistemas
hidraulicos e reservatérios de dgua, conserva equipamentos de combate
a incéndio ou realiza manutencdo predial de natureza técnica, assume
deveres legais especificos decorrentes dessas atividades.

Esses deveres encontram fundamento em um conjunto normativo
que abrange a legislacao civil - sob as perspectivas da responsabilidade
objetiva e subjetiva -, as normas sanitarias, as regulamentacdes
profissionais, as normas técnicas aplicaveis, a legislacdo ambiental e
as normas de seguranca contra incéndio. O descumprimento dessas
obrigacBes pode ensejar responsabilizacdo administrativa, civil e, em
determinadas circunstancias, penal, especialmente quando houver risco
ou dano a coletividade.

Nos termos do artigo 1.348 do Cédigo Civil, compete ao sindico zelar
pela conservacao e pela guarda das partes comuns, pela seguranca da
edificacdo e representar o condominio ativa e passivamente, bem como
cumprir e fazer cumprir a legislacdo aplicavel. Esse dever legal ndo é
meramente formal, impde atuacao preventiva, criteriosa e tecnicamente
fundamentada.
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Assim, o sindico poderd ser responsabilizado quando houver falha
na escolha de empresas ou profissionais irregulares, quando deixar de
fiscalizar adequadamente os servicos contratados ou quando se omitir
quanto ao cumprimento de exigéncias legais obrigatérias. A delegacdo
da execucdo dos servicos ndo elimina o dever de fiscalizacdo da
administracdo condominial, que deve verificar a regularidade técnica e
juridica das atividades realizadas, especialmente quando envolvem riscos
sanitarios, ambientais ou estruturais.

A adocdo de critérios técnicos na contratacdo de servicos e na
aquisicdo de produtos, bem como a exigéncia de responsabilidade técnica
quando aplicavel, constitui medida essencial de protecao a coletividade e
de seguranca juridica para o condominio e seu gestor.

4.2. RESPONSABILIDADE TECNICA NAS ATIVIDADES DA AREA DA
QUIMICA

Entre as diversas atividades desenvolvidas no ambito condominial,
destacam-se aquelas que envolvem manipulacdo, armazenamento,
aplicacdo ou controle de produtos quimicos, bem como a operacdo de
sistemas que dependem de parametros fisico-quimicos adequados,
como tratamento de agua, controle de pragas, higienizacdo técnica,
impermeabilizacdes quimicas e manutencao de sistemas especificos.

Nessas hipoteses, o dever de diligéncia do sindico exige atencdo
redobrada, pois tais atividades podem impactar diretamente a salde
coletiva, o meio ambiente e a seguranca das edificacdes.

A legislacao brasileira que regula o exercicio profissional da Quimica,
especialmente a Lei n°® 2.800, de 18 de junho de 1956, e o Decreto
n°® 85.877, de 7 de abril de 1981, que a regulamenta, estabelece que
as atividades proprias da drea da Quimica devem ser exercidas por
profissionais legalmente habilitados e regularmente registrados no
Conselho Regional de Quimica (CRQ), observadas as atribuices
conferidas em cada caso.

O Decreto n° 85.877/1981 explicita as atividades privativas e
aquelas que dependem de responsabilidade técnica de profissional da
Quimica, abrangendo, entre outras, operacdes envolvendo processos
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quimicos, controle de qualidade, analises laboratoriais, tratamento de
aguas, manipulacdo de substancias quimicas e desenvolvimento de
procedimentos técnicos correlatos.

Assim, sempre que o servico contratado envolver atividade tipica da
drea da Quimica, o condominio deverd assegurar que:

. a execucao seja realizada por profissional da Quimica
devidamente registrado no CRQ e com atribuicdes
compativeis; ou

. a empresa contratada esteja regularmente registrada no
Conselho Regional de Quimica (CRQ) e atue sob supervisao
e responsabilidade técnica de profissional da Quimica
igualmente habilitado.

Quando aplicavel, devera ser emitida a Anotacdo de Responsabilidade
Técnica (ART), formalizando a vinculacdo do profissional ao servico
executado.

A auséncia de responsabilidade técnica, quando exigida, pode
caracterizar irregularidade administrativa e reforcar  eventual
responsabilizacdo do condominio e de seu gestor em caso de dano ou
risco a coletividade. Exigir a regularidade profissional e a supervisao
técnica adequada ndo constitui formalidade burocratica, mas medida
essencial de prevencdo, protecdo a salide publica e seguranca juridica da
administracao condominial.

4.3. DOCUMENTACAO OBRIGATORIA

E recomendavel que o condominio mantenha organizados e
prontamente disponiveis os contratos de prestacdo de servicos, as
Anotacoes de Responsabilidade Técnica (ARTs) emitidas, os certificados
de regularidade profissional, os relatérios técnicos, os laudos e analises
laboratoriais, os comprovantes de destinacdo ambientalmente adequada
de residuos, bem como os certificados de inspecao de equipamentos.

A adequada guarda documental constitui medida preventiva essencial
para a defesa jurfdica do condomfnio e para a comprovacao da diligéncia
da administracdo na gestdo de atividades que envolvam riscos técnicos,

% CONSELHO FEDERAL
DE QUIMICA
LEIN"2.800 DE 16 DE JUNHO DE 1956



MANUAL DO SINDICO

sanitarios ou ambientais.
4.4. CONSEQUENCIAS DO DESCUMPRIMENTO DA LEGISLACAO

O ndo atendimento as obrigacdes legais pode resultar em autuacoes
por 6rgdos de vigilancia sanitaria, aplicacdo de multas por Conselhos
Profissionais, responsabilizacdo civil por danos materiais e morais,
agravamento da responsabilidade do condominio em caso de sinistro e,
ainda, impedimentos ou restricdes junto a seguradoras.

A regularidade normativa ndo é opcional, mas elemento estruturante
da boa governanca condominial e condicdo essencial para a seguranca
jurfdica da administracdo.
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5. IMPORTANCIA DA CONTRATAGAO DE
EMPRESAS LEGALIZADAS

Acontratacdo de empresas legalizadas nao constitui mera formalidade
administrativa. Trata-se de requisito essencial para assegurar que 0s
servicos prestados ao condominio atendam as exigéncias legais, técnicas
e normativas aplicaveis.

5.1. REGULARIDADE JURIDICA E SEGURANCA INSTITUCIONAL

A regularidade juridica na administracdo condominial é essencial
para garantir a seguranca do condominio. Diante de responsabilidades
cada vez mais complexas — como a gestdo de servicos técnicos, o uso de
produtos quimicos, a manutencao de sistemas e o atendimento a normas
sanitarias e ambientais — sequir a legislacdo torna-se parte fundamental
da boa gestdo.

Cumprir as normas civis, sanitarias, ambientais e técnicas traz mais
previsibilidade, reduz riscos e fortalece a atuacao da administracdo em
situacdes como fiscalizacdes, incidentes ou questionamentos judiciais.

Medidas como manter a documentacdo em dia, contratar profissionais
habilitados, exigir responsabilidade técnica quando necessaria e cumprir
normas especificas sdo formas de proteger o condominio.

Condominios que adotam critérios técnicos, mantém registros
organizados e exigem conformidade de prestadores de servico
demonstram boa gestao e diminuem riscos de responsabilizacdo.

Assim, a governanca condominial exige uma atuacdo preventiva e
organizada, que una eficiéncia administrativa a protecdo da saude, da
seguranca e do patriménio comum. A regularidade juridica, portanto, é
condicdo essencial para uma gestdo responsavel e segura.

5.2. REGULARIDADE TECNICA E RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL

A regularidade técnica e a responsabilidade profissional sao
fundamentais para a contratacdo segura de servicos na area da Quimica.
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Atividades que envolvem manipulacdo, aplicacdo ou armazenamento de
produtos quimicos exigem conhecimento especializado e cumprimento
de normas legais e técnicas.

Empresas desse setor devem estar registradas no Conselho Regional
de Quimica (CRQ) e contar com responsavel técnico habilitado, garantindo
que os servicos sejam realizados com base em critérios adequados de
seguranca e qualidade.

Quando  aplicavel, recomenda-se exigir a Anotacdo de
Responsabilidade Técnica (ART), que formaliza o vinculo do profissional ao
servico, assegura transparéncia e permite a identificacdo do responsavel
técnico. Sua auséncia pode caracterizar irregularidade e aumentar riscos
juridicos para o condominio.

A contratacdo de empresas irregulares expde o condominio a riscos
legais e operacionais. Porisso, cabe a administracdo verificar previamente
a regularidade da empresa e de seu responsavel técnico.

5.3. QUANDO RECOMENDA-SE EXIGIR A ART

Recomenda-se exigir a ART sempre que o servico envolver atividade
técnica inserida no campo profissional da Quimica, especialmente
quando houver:

. Tratamento de dgua para consumo humano;

. Limpeza e desinfeccao de reservatérios de dgua;

. Utilizacdo de sistemas de reuso de agua;

. Tratamento de dgua de piscinas coletivas;

. Controle de vetores e pragas;

. Limpeza e conservacdo predial;

. Controle de qualidade do ar;

0 Tratamento de efluentes;

. Manipulacdo ou aplicacdo técnica de produtos quimicos;
J Processos de higienizacdo técnica com risco sanitario;
B8 consevnorepERaL
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. Impermeabilizacoes ou tratamentos quimicos
especializados;

. Andlises laboratoriais e laudos técnicos;
. Manutencdo de caldeiras;

. Servicos de recarga de extintores.

MODELO DE ART

SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE QUIMICA - YY REGIAO

RUA XXXXXXXXXXXXXXX, YYY ~ CEP XXXXX- XXX - CIDADE/UF
www.crayy.org.br

CERTIDAO DE ANOTAGAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA
ART PJ DE SERVIGO N° XXX/2026

CERTIFICO para os devidos fins, a pedido dos interessados que, conforme documentagao
apresentada, foi procedida a Anotagéo de Responsabilidade Técnica relativa a prestagao de
servigo:

“SERVIGOS DE LIMPEZA PREDIAL, CONTROLE INTEGRADO DE PRAGAS"
Validade: 12/05/2026 a 31/03/2027
Envolvendo as partes:

Contratante:

Denominagao Social: CONDOMINIO VILA DAS FLORES
CNPJ: 99.888.666/0001-33
Enderego: RUA DAS FLEXAS, 35 - VILA MARIA - SAO PAULO/SP - CEP 03345-999

Contratado:

Razao Social: LIMPADORA NACIONAL SERVIGOS CONDOMINIAIS LTDA.
CNPJ: 22.333.444/0001-55

Enderego: RUA MARIO DE ANDRADE, 45 - VILA GUILHERME - SAO PAULO/SP - CEP 03322-

Responsavel técnico:

Processo CRQ-IV/SP: 50.0000 CPF: 888.666.555-00
Nome: JOAO DE SOUSA DIAS Registro CRQSP:
044100727

Titulo profissional: TECNICO EM QUIMICA

Certif da que des contidas na
responsabilidade das partes envolvidas.

sdo de inteira

Este documento nao substitui a Certidao de Anotagéo de Responsabilidade Técnica - ART que
atesta d ével técnico p: RQ-

Aaceitagéo 4 a sua nainternet, no
endereco www.crayy.org.br/consultadoc

CONSELHO FEDERAL
iMIC)

LEIN"2.800 DE 16 DE JUNHO DE 1956




MANUAL DO SINDICO

6. COMO CONSULTAR A REGULARIDADE NO CRQ

Antes de contratar servicos que envolvam manipulacdo, controle ou
responsabilidade sobre produtos quimicos, o condominio deve verificar
se a empresa e o profissional responsavel técnico estdo devidamente
registrados no Conselho Regional de Quimica (CRQ) competente.

6.1. IMPORTANCIA DA VERIFICACAO PREVIA
A verificacdo prévia:

Confirma a habilitacdo legal da empresa;

. Comprova a existéncia de responsavel técnico;
Evita contratacdo irregular;
Demonstra diligéncia administrativa do sindico;

Reduz riscos de autuacao e responsabilizacao.
6.2. COMO CONSULTAR A REGULARIDADE DA EMPRESA

O sindico pode verificar a regularidade da empresa por meio das
seguintes etapas:

a) Solicitar Documentacao Formal
A empresa deve apresentar:

Certidao de Registro no CRQ;
NUmero de registro da pessoa juridica;
0 Comprovante de regularidade;
Indicacdo formal do responsavel técnico;

. A certiddo deve estar valida e dentro do prazo de vigéncia.

b) Consulta ao CRQ Regional
A consulta podera ser feita diretamente ao setor de atendimento do CRQ
ou por meio de consulta ao sitio eletrénico.

% CONSELHO FEDERAL
DE QUIMICA
LEIN"2.800 DE 16 DE JUNHO DE 1956



MANUAL DO SINDICO

7. CONTATOS UTEIS

Para esclarecimentos técnicos, verificacdo de regularidade
profissional, consulta normativa ou comunicacdo de irreqgularidades, o
condominio pode recorrer as seguintes entidades:

7.1 SISTEMA CFQ/CRQS
7.1.1. CONSELHO FEDERAL DE QUIMICA (CFQ)

Orgao méximo de fiscalizacdo do exercicio profissional da Quimica no
Brasil.

Finalidade:

. Regulamentar e supervisionar o exercicio profissional;
. Orientar sobre atribuicdes técnicas;

0 Disponibilizar informacdes institucionais.
Site oficial: https://www.cfqg.org.br
7.1.2. CONSELHOS REGIONAIS DE QUIMICA (CRQ)

Orgao responsavel pela fiscalizacio regional de empresas e profissionais
da Quimica.

Finalidade:

Registro de empresas e profissionais;
0 Emissdo e controle de ART;
. Consulta de regularidade;

o Fiscalizacdo do exercicio profissional.

O condominio deve consultar o CRQ correspondente ao Estado onde esta
localizado.
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® CONSELHOS REGIONAIS DE QUIMICA (CRQS)

CRQ - 1° Regido (PE)

® Recife/PE
. (81)3224-3884 / 6344
E crg-1@crg-1.org.br

@ crg-1.org.br

CRQ - 2 Regiao (MG)
® Belo Horizonte/MG
. (31)3279-9800
E crg@crgmg.org.br
@ crgmg.org.br

CRQ - 3? Regiao (RJ)

® Rio de Janeiro/RJ
o (21) 2524-2236
E atendimento@crg3.org.br
@ crg3.org.br

CRQ - 4® Regido (SP)

® S30 Paulo/SP
L. (11) 3061-6000
E crgsp@crgsp.org.br
@ crgsp.org.br

CRQ - 5° Regido (RS)
® Porto Alegre/RS
L. (51)3330-5659
E crqv@crgv.org.br

@ crqv.org.br

CRQ - 6° Regido (PA/AP)

® Belém/PA
L. (91)3223-0906 / 3224-6411
E atendimento@crqg6.org.br

@ crg6.0rg.br

CRQ - 7° Regiao (BA)

@ Salvador/BA
L (71)3450-8396
E contato@crqg7.gov.br
ﬁ crg/.gov.br

CRQ - 8® Regido (SE)

® Aracaju/SE
. (79) 3302-7085
E contato@crg8.org.br
@ crq8.0rg.br

CRQ - 9° Regido (PR)
® Curitiba/PR

o (47)3224-6863

E crg9@crqg9.org.br

ﬁ crg9.gov.br

CRQ - 10? Regiao (CE)
® Fortaleza/CE
L, (85)3226-4958
E crgx@crgx.org.br
@ crax.org.br

CRQ — 11° Regido (MA)
® S0 Luis/MA

S, (98) 3246-5194

E crgl@crqll.org.br

ﬁ crg1l.org.br

CRQ — 12° Regido (GO/TO/DF)
® Goiania/GO

L (62) 3240-4600

E crq12@crgl2.org.br

ﬁ crgl12.gov.br
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CRQ - 13* Regido (SC)
® Floriandpolis/SC
L (48)3229-7800
E crq@crgsc.org.br
@ craqsc.gov.br

CRQ - 14* Regidao (AM/AC/RO/
RR)
® Manaus/AM

. (92)3071-7713

E crql4@crql4.org.br

@ crqi4.org.br

CRQ - 15° Regido (RN)

® Natal/RN
. (84)3217-0220 /3217-1942
E atendimento@crq15.org.br
ﬁ crq15.org.br

CRQ - 16® Regido (MT)

® Cuiabd/MT
L (65) 3624-8345
E atendimento@crql16.org.br
@ crq16.0rg.br

CRQ - 17° Regido (AL)
® Macei6/AL

S, (82)3025-9651/3326-2417
E atendimento@crql17.org.br

@ crq17.0rg.br

CRQ - 18° Regido (PI)

® Teresina/Pl
. (86)3302-3951
E crq18@crq18.org.br
@ crq18.0rg.br

CRQ - 19° Regido (PB)

® Jodo Pessoa/PB
\. (83) 3244-1000
E contato@crq19.org.br
@ crq19.0rg.br

CRQ - 20? Regiao (MS)
® Campo Grande/MS
L (67)3382-0220
L (67)3382-0230
E crgxx@crgxx.gov.br
@ craxx.gov.br
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