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1 Mensagem do Presidente

O Relatório de Gestão da Estratégia referente ao 1º Trimestre de 2026 apresenta os resultados alcançados na execução da estratégia 

institucional do Conselho Federal de Química, evidenciando a evolução das iniciativas estratégicas e seu alinhamento ao Plano Plurianual, ao 

Mapa Estratégico e à Cadeia de Valor Institucional. Mais do que acompanhar indicadores, este relatório demonstra como o planejamento se 

materializa em entregas que fortalecem a atuação do Sistema CFQ/CRQs e ampliam a geração de valor público.

Os resultados alcançados refletem a integração entre os processos de governança, responsáveis pelo direcionamento estratégico e pela 

transparência; os processos finalísticos, que concretizam a missão institucional; os processos de gestão, que fortalecem as capacidades 

organizacionais; e os processos de controle interno, que promovem a integridade, a gestão de riscos, a conformidade e a melhoria contínua. 

Essa atuação integrada contribui para o aprimoramento da tomada de decisão, da eficiência administrativa e da qualidade dos serviços 

prestados à sociedade e aos profissionais da Química.

No primeiro trimestre de 2026, registraram-se avanços relevantes na consolidação das iniciativas voltadas ao fortalecimento da governança, da 

transformação digital, da gestão de pessoas, da transparência institucional e dos mecanismos de controle interno, demonstrando o 

compromisso do CFQ com uma gestão moderna, orientada por resultados e baseada em evidências.

José de Ribamar Oliveira Filho

 Presidente do CFQ

Ao celebrar os 70 anos do Sistema CFQ/CRQs, renovamos nosso compromisso com a inovação, a 

excelência da gestão e a melhoria contínua, certos de que a execução consistente da estratégia e o 

fortalecimento da Cadeia de Valor Institucional representam os principais instrumentos para ampliar a 

efetividade da atuação do Conselho Federal de Química, promover a valorização da profissão e contribuir 

para o desenvolvimento sustentável do Brasil.
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2 Estratégia e Desempenho

O ano de 2026 representa um marco para o Conselho Federal de Química e para os Conselhos Regionais de Química, em razão da celebração dos 70 

anos do Sistema CFQ/CRQs. A data simboliza a consolidação de uma trajetória dedicada à regulamentação, orientação e valorização da profissão 

química, bem como à proteção da sociedade por meio da promoção da ética, da qualificação profissional e da excelência técnica.

Nesse contexto, o CFQ estruturou iniciativas voltadas ao fortalecimento da governança, à transformação digital e à modernização de processos, com o 

objetivo de ampliar a eficiência operacional, aperfeiçoar a tomada de decisão e fortalecer as atividades de fiscalização, orientação e normatização 

profissional. As ações incluem a integração de sistemas, o aprimoramento da comunicação institucional e a ampliação do uso de tecnologias digitais.

Paralelamente, o planejamento institucional contempla ações destinadas à valorização da Química e ao fortalecimento de sua relevância para o 

desenvolvimento sustentável do País. Estão previstas iniciativas de comunicação, educação e relacionamento institucional voltadas à disseminação do 

conhecimento científico, ao estímulo à inovação e à aproximação entre o Sistema CFQ/CRQs, os profissionais e a sociedade.

Adicionalmente, o Sistema mantém o compromisso com o desenvolvimento contínuo de pessoas, por meio da capacitação de colaboradores e gestores, 

do incentivo à formação profissional, da atualização de conteúdos técnicos e da promoção de fóruns e espaços de debate. Essas ações buscam 

fortalecer competências institucionais e ampliar a integração entre os diversos atores que compõem o setor químico.

As iniciativas previstas para 2026 refletem uma agenda orientada à inovação, à excelência da gestão e à geração de valor público, reforçando o papel 

estratégico do Sistema CFQ/CRQs no desenvolvimento científico, tecnológico, profissional e social do Brasil. Ao celebrar sete décadas de atuação, o 

Sistema reafirma seu compromisso com a modernização, a transparência, a sustentabilidade e a entrega de resultados para a sociedade e para os 

profissionais da Química.

PLANO PLURIANUAL 
2025 - 2027

https://abre.ai/mDJj

PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO CFQ

https://abre.ai/jzzj

MAPA 
ESTRATÉGICO CFQ

https://abre.ai/jzzr

CADEIA DE VALOR 
INSTITUCIONAL

https://abre.ai/jzzU

https://abre.ai/mDJj
https://abre.ai/jzzj
https://abre.ai/jzzr
https://abre.ai/jzzU
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A Cadeia de Valor do CFQ configura-se como a estrutura por meio da qual 

se operacionaliza a promoção da atividade plena da Química, com o 

propósito de impulsionar o desenvolvimento sustentável do país, gerar 

valor público e proporcionar benefícios concretos à sociedade e aos 

profissionais registrados no Sistema CFQ/CRQs:
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Velar pelo Registro de profissionais e empresas.

Zelar pela preservação da ética e da habilitação 
técnica adequada para o exercício profissional.

Fiscalizar, defender e disciplinar o exercício 
da atividade profissional.

Resguardar o interesse público.

Focar no propósito da organização em resultados para 
cidadãos e usuários dos serviços.

Elos da Cadeia de Valor
PROCESSOS DE GOVERNANÇA

Correspondem aos mecanismos de liderança, formulação estratégica e 
supervisão organizacional empregados para avaliar, direcionar e monitorar 
o desempenho da gestão, com o objetivo de assegurar a implementação de 
políticas públicas e a adequada prestação de serviços de interesse coletivo.

PROCESSOS FINALÍSTICOS
Constituem processos interfuncionais de ponta a ponta que geram valor 
diretamente ao público-alvo da entidade. São responsáveis pela execução 
das atividades essenciais à missão institucional, influenciando diretamente 
a percepção de valor dos serviços prestados e impactando a experiência do 
usuário final.

PROCESSOS DE GESTÃO
Referem-se à operacionalização rotineira de programas, projetos e 
atividades institucionais, com base em estratégias, políticas e 
procedimentos previamente definidos. Têm como foco a eficácia na 
realização das ações priorizadas e a eficiência na utilização dos recursos, 
com vistas à maximização do custo-benefício.

PROCESSOS DE CONTROLE INTERNO
São processos integrados à estrutura de governança e executados por todos 
os níveis da entidade, com a finalidade de fornecer segurança razoável 
quanto à consecução dos objetivos institucionais relacionados às 
operações, à confiabilidade das informações e à conformidade com normas 
e regulamentos aplicáveis.

3 Estratégia e a Cadeia de Valor Integrada
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