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Conselho Federal de Quimica

Plenario
Presidéncia
Geréncia Executiva
Geréncia Administrativa
Coordenagdo de Compras, Licitagdes e Contratos

TERMO DE REFERENCIA
Processo n2 2800.00.02559.2025

1. DEFINICAO DO OBJETO
1.1. Contratagdo dos servigos de emissdo de CERTIFICADO DIGITAL TIPO WILCARD (SSL DV WILCARD), nos termos da tabela abaixo, conforme
condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
ITEM DESCRI(;T\O U’;‘J:;AD?DEADE QUANTIDADE || VALOR (RS) UNITARIO POR ANO| VALOR (F
Contratagdo dos servigos de emissdo de CERTIFICADO DIGITAL TIPO
WILCARD (SSL DV WILCARD), utilizado para assegurar a autenticidade, a
confidencialidade e a integridade das comunicagdes realizadas em
1 seus s!st.emas e serv1g})§ disponibilizados via |ntt,er.ne.t, p‘erm‘mndo a protfzgao Unidade 1 RS 552,00 ;
de multiplos subdominios sob um mesmo dominio institucional, garantindo
que aplicag@es, sistemas internos, portais e servigos online mantenham
conexdo segura (HTTPS), com criptografia e o cadeado de seguranga no
navegador, prevenindo ataques de interceptagdo e assegurando maior
confiabilidade ao usudrio.
1.2. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 60 (sessenta) meses, na forma do artigo 106 e 107 da Lei n2 14.133, de 2021.
1.3. O fornecimento da licenga é enquadrado como servigo comum de natureza continuada, tendo em vista a necessidade permanente de assegurar a
autenticidade, a confidencialidade e a integridade das comunicag&es via internet do Conselho Federal de Quimica - CFQ.
2. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
2.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento simplificado de dispensa de licitagdo, com fundamento na hipétese do art.

75, inciso Il, da Lei n2 14.133/2021, regulamentada, no dmbito do Conselho Federal de Quimica, pela Portaria CFQ n2 46, de 3 de junho de 2025, que culminara
na sele¢do da proposta de mais vantajosa.

3. DESCRIGAO RESUMIDA DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1 O certificado digital € um documento eletrénico que contém dados sobre a pessoa fisica ou juridica que o utiliza, servindo como uma identidade
virtual que confere validade juridica e aspectos de seguranca digital em transagGes digitais.

3.2, Anualmente, para assegurar a autenticidade, a confidencialidade e a integridade das comunicagcdes realizadas em sistemas e servigos do CFQ
disponibilizados via internet, é necessario um CERTIFICADO DIGITAL TIPO WILCARD (SSL DV WILCARD), cuja renovagdo € anual.

4. REQUISITOS DA AQUISICAO/CONTRATAGAO

Qualificagdo Técnica

4.1. O fornecedor do certificado precisa ser uma Autoridade Certificadora credenciada.

Prazo de garantia

4.2, A Contratada garantird a vigéncia do certificado pelo prazo de 60 (sessenta) meses, a partir da entrega do certificado.

Critério de recebimento

4.3. A licenga deverd ser entregue por e-mail ou pelo painel de administragdo fornecido pela empresa, em conformidade com a especificagdo
demandada e com a proposta comercial apresentada, assim como na quantidade previamente estabelecida.

5. DO REAJUSTE

5.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado do orcamento estimado em 24/09/2025.

5.2. Decorrido o interregno de um ano, os pregos poderdo ser reajustados mediante aplicagdo do indice de Custo da Tecnologia da Informagdo (ICTI),
apurado pela Fundagdo Getulio Vargas (FGV), limitadamente as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia do periodo anual.

5.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

5.4. Em caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CFQ pagard a Contratada a importancia calculada pela ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

5.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

5.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

5.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

5.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Prazo de entrega

6.1. A execugcdo tera inicio em até 5 (cinco) dias corridos ap6s a assinatura do contrato.

6.2. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 48 (quarenta e oito) horas

de antecedéncia, para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado pelo CFQ, ressalvadas situagdes de caso fortuito e for¢ca maior.
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Local de entrega

6.3. Os servigos deverdo ser prestados no seguinte endereco: SCS, Quadra 9 — Torre B, 9° Andar — Ed. Parque Cidade Corporate - Asa Sul - Brasilia/DF
70308-200, no horario das 9h as 12h ou das 14h as 17h, de segunda a sexta-feira. A prestacdo dos servigos objeto deste contrato ocorrera integralmente por
meio eletrdnico, incluindo as etapas de solicitagdo, validagdo, emissdo e disponibilizagdo do CERTIFICADO DIGITAL TIPO WILCARD (SSL DV WILCARD).

6.3.1. Fica dispensada qualquer entrega fisica, deslocamento ou atendimento presencial, considerando a natureza digital do servigo contratado.

6.4. A entrega do CERTIFICADO DIGITAL TIPO WILCARD (SSL DV WILCARD) devera ser realizada por e-mail cadastrado no sistema da Contratada ou
mediante painel de administragdo, no sitio da Contratada. A entrega do CERTIFICADO DIGITAL TIPO WILCARD (SSL DV WILCARD) sera realizada exclusivamente
em meio eletrdnico, mediante envio do arquivo correspondente ao e-mail cadastrado pelo CFQ ou disponibilizagdo em area restrita/painel de administragdo no
sitio eletrénico da Contratada.

6.5. A entrega CERTIFICADO DIGITAL TIPO WILCARD (SSL DV WILCARD) sera acompanhada e fiscalizada por representante(s) do CFQ, designado(s) para
esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.
6.6. Sera recebido o CERTIFICADO DIGITAL TIPO WILCARD (SSL DV WILCARD), nos termos do inciso VII, do Art. 92, e do Inciso Il, do Art. 140, da Lei

federal n2 14.133/2021:
"Art. 92. Sdo necessarias em todo contrato cldusulas que estabelegam:
[...] VII. os prazos de inicio das etapas de execugdo, conclusdo, entrega, observagdo e recebimento definitivo, quando for o caso;"
"Art.140. O objeto do contrato sera recebido:
Il - em se tratando de compras:
a) provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com verificagdo posterior da conformidade do material com as
exigéncias contratuais;
b) definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
contratuais;

6.7. Apds o recebimento definitivo do objeto, serd atestada a Nota Fiscal para efeito de pagamento.

6.8. Se a Contratada deixar de entregar o CERTIFICADO DIGITAL TIPO WILCARD (SSL DV WILCARD) dentro do prazo estabelecido, sem justificativa por
escrito aceita pela Administragdo, sujeitar-se-a as penalidades impostas na Lei federal n2 14.133/2021;

6.9. A empresa deverad efetuar a troca, as suas expensas, do CERTIFICADO DIGITAL TIPO WILCARD (SSL DV WILCARD) que ndo atender(em) as

especificacdes do objeto contratado no prazo de 03 (trés) dias corridos, a contar do recebimento da solicitagdo, sendo que o ato de recebimento ndo importara
aceitagdo;

6.10. Independentemente de aceitagdo, a empresa garantira a qualidade de cada unidade pelo prazo estipulado neste Termo de Referéncia, ou prazo
estabelecido pelo fabricante, ou o que for maior, obrigando-se a repor aquele(s) produto(s) que apresentar(em) defeito(s) de fabricagdo, em 03 (trés) dias
corridos contados da solicitagdo;

6.11. A atestagdo de conformidade da entrega do CERTIFICADO DIGITAL TIPO WILCARD (SSL DV WILCARD) cabera a servidor(es) designado(s) pelo CFQ
para esse fim;

6.12. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga pela entrega dos produtos, nem ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato;

Garantia, manutengao e assisténcia técnica

6.13. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

6.14. Todos os servigos deverdo possuir garantia de 60 (sessenta) meses ou a do fabricante, caso seja maior.

6.15. Os servigos deverdo estar acompanhados das respectivas notas fiscais, termos de garantia e manuais de instrugdes (necessarios a operagdo dos
mesmos) , todos em lingua portuguesa.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

7.2. O prazo para envio da documentagdo é de, no minimo, 10 (dez) dias antes do vencimento da fatura.

7.3. O CFQ avaliara os servigos prestados com base nos critérios de medigcdo e pagamento estabelecido neste Termo de Referéncia.

7.4. As comunicagdes entre o érgdo ou entidade e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se
0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.5. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.6. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o representante Contratada para reunido inicial

para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informag&es acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execug¢do do objeto, do plano complementar de execugdo da Contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.

Fiscalizacdo

7.7. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

7.8. O(s) fiscal(is) do contrato acompanhara(do) a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo.

7.9. O(s) fiscal(is) do contrato verificara(3o) a manutengdo das condigdes de habilitagdo da Contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

7.10. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o(s) fiscal(is) do contrato atuara(do) tempestivamente na solucdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua(s) competéncia(s).

7.11. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢bes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade do CFQ ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

7.12. O(s) fiscal(is) do contrato anotara(do) em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato, determinando o que for
necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

7.13. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o(s) fiscal(is) do contrato emitird(do) notificagdes para a corregdo da execugdo do contrato,
determinando prazo para a corregdo.

7.14. O(s) fiscal(is) do contrato informara(do) ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
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7.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o(s) fiscal(is) do contrato comunicara(do) o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

7.16. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da
execugdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo.

7.17. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e
as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.18. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitagdo da Contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

7.19. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigagdes assumidas pela Contratada, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagGes.

7.20. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a
ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.21. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a consecu¢do dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo.

7.22. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

8. INFRAC@ES E SANCf)ES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a Contratada que:

a) der causa a inexecugdo parcial da Ordem de Servigo;

b) der causa a inexecugdo parcial da Ordem de Servigo que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;

c) der causa a inexecugdo total da Ordem de Servigo;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo da ata de registro de pregos;
f) praticar ato fraudulento na execugdo da ata de registro de pregos;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infrages acima descritas as seguintes sangées:
8.2.1. Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato ou instrumento equivalente, sempre que ndo se justificar a
imposigdo de penalidade mais grave;
8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;
8.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima,
bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposigdo de penalidade mais grave.
8.2.4. Multa:
8.2.4.1. Moratéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias.
8.2.4.2. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da
contratagdo.
8.2.4.3. Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato ou instrumento equivalente prevista acima na alinea “c”, de 10% (dez por cento) a
20% (vinte por cento) do valor da contratagdo.
8.2.4.4. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagdo.
8.2.4.5. Compensatodria, em substitui¢do a multa moratdria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 10% (dez por cento) a 20% (vinte
por cento) do valor da contratagdo.
8.2.4.6. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratagdo.
8.3. A aplicagdo das sangBes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacgdo integral do dano causado
ao Contratante.
8.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
8.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao.
8.6. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante a Contratada,

além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sang@es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagbes serdo enviadas eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na
proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.
8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo
cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
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8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
8.9.5. a implantagdo ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.
8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica

que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com a Contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sangGes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do
art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos da Contratada para com o CFQ, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato (ou instrumento equivalente) ou de outros
contratos administrativos que a Contratada possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de
2022.

9. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

9.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme o disposto neste item.

9.2. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangées cabiveis, se a Contratada:
9.2.1. nao produzir os resultados acordados;
9.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
9.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

9.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

9.4. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

9.4.1. O atendimento aos Niveis Minimos de Servigos é obtido apurando no (IMR) considerando os Tipos de Incidentes, Prazos de Atendimento.

9.5. O CFQ realizarad avaliagdo do nivel de atendimento dos servigos contratados e calculard IMR, sempre considerando os pontos perdidos nas

avaliagBes dos indicadores estabelecidos neste documento, considerando registros proprios de reclamagdes de usuarios das unidades do CFQ.

DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO

indice de medigdo de resultado

Taxa util operacional

Item Descrigdo
Finalidade Verificar a disponibilidade real dos servigos contratados
Meta a cumprir TUO de 96% no minimo
Instrumento de medigdo Taxa util operacional

Por meio de abertura e fechamento do chamado a partir

Forma de acompanhamento S
e-mail fiscal para a empresa

Periodo apurado Mensal
Mecanismo de célculo TUO (%) = ((THC-THP)/ THC) x 100
Inicio da vigéncia Imediatamente ap6s a instalagdo dos pontos
TUO 2 96% = 100% do valor mensal contratado.
Faixas de ajuste de pagamento TUO < 96% = Aplicar glosa de 3,2% ao dia sobre
o valor mensal do contrato.
Sangées Multa e demais sangdes previstas no contrato
Observagdes

TUO (%) - Taxa Util Operacional, em porcentagem
THC (h) - total de horas do servigo contratadas por més
THP (h) - total de horas de servigo ndo fornecido por més

9.6. Os valores apurados em decorréncia de descumprimento dos itens indicados no IMR serdo objeto de glosa na fatura.
Recebimento

9.7. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de até 10 (dez) dias, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugéo,
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.8. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser saneado o problema, a contar da notificagdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

9.9. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10(dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigco e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:
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9.9.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo agente designado, no cumprimento de obrigagdes assumidas pela Contratada,
com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacées, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n? 11.246, de 2022).

9.9.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes;

9.9.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes
apresentadas; e

9.9.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

9.9.5. Enviar, para setor responsavel, a documentagdo pertinente para a formalizagdo dos procedimentos de pagamento, no valor dimensionado.
9.9.6. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da

Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito
de liquidagdo e pagamento.

9.10. O prazo para a solugdo, pela Contratada, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de
cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento
definitivo.

9.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga dos bens nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.
9.12. As atividades de instalagdo e quaisquer outras necessarias para o funcionamento ou uso do bem correrdo por conta do CFQ, que podera solicitar
apoio técnico a Contratada, e é condigdo para o recebimento do objeto.
Pagamento
9.13. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da emissdo da Nota Fiscal ou Fatura.
9.14. Para o pagamento, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

9.14.1. o prazo de validade;

9.14.2. a data da emissdo;

9.14.3. os dados do contrato e do érgdo Contratante;

9.14.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

9.14.5. o valor a pagar; e

9.14.6. eventual destaque do valor de retengGes tributarias cabiveis.
9.15. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta

ficara sobrestada até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem Onus
ao Conselho Federal de Quimica.

9.16. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021.

9.17. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
9.17.1. verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital;
9.17.2. identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder

Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

9.18. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Conselho Federal de Quimica.

9.19. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o CFQ deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.20. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
Contratada nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

9.21. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos a Contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizacido, mediante aplicagio do indice de Custos de Tecnologia da Informagso - ICTI.

Forma de Pagamento

9.22. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.
9.23. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
9.24. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.
9.24.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do

pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

9.25. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a retencgdo tributaria
quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovacgdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo anual estimado da contratacdo é de R$ 552,00 (quinhentos e cinquenta e dois reais), totalizando R$ 2.760,00 (dois mil setecentos e
sessenta reais) para o periodo de 60 (sessenta) meses, conforme o item 1 deste Termo de Referéncia.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. A previsdo orgamentdria consta:

11.2. Centro de Custo: 03.02.01.002 - Atividade de Gestdo Geréncia da Tecnologia da Informacdo.

11.3. Conta Contabil: 6.2.2.1.1.33.90.40.001 - Licenga de Uso de Sistemas de Informatica - SOFTWARE.
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11.4. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

Brasilia, 17 de outubro de 2025.

Elaborado por:
HENRIQUE SELVERO MENEZES CARDOSO
Integrante Técnico
DEBORAH KADJA DA SILVA ALENCAR
Integrante Administrativa
De acordo. Encaminha-se para apreciagdo da Geréncia-Executiva.

CARLOS VINICIUS BONFIM DA SILVA
Integrante Requisitante

De acordo. Encaminha-se para apreciagdo da Presidéncia.

WEVERTON BORGES DO NASCIMENTO DE SOUSA
Gerente-Executivo

De acordo. Encaminhe-se a Coordenagdo de Compras, Licitagdes e Contratos para providéncias.

JOSE DE RIBAMAR OLIVEIRA FILHO
Presidente do CFQ
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