Conselho Federal de Quimica

Plenario
Presidéncia
Geréncia Executiva
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Coordenacao de Compras, Licitagdes e Contratos

CONSULTA

PROCESSO N° 2800.00.00044.2025

ESCLARECIMENTOS
Ref.: Pregio N° 90008/2025

Objeto: Contrataciio de 26 (vinte e seis) licencas relativas a solucio tecnolégica de gestio institucional que contemple
a gestdo estratégica, de riscos e da produtividade, sendo previstos a implantacio, o treinamento e as eventuais
customizacdes.

1. CONSIDERANDO O TEXTO DO ITEM:

1.1. Contratacdo de 26 (vinte e seis) licengas relativas a solug@o tecnologica de gestdo institucional que contemple a gestao
estratégica, de riscos e da produtividade, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento,
sendo previstos a implantagdo, o treinamento e as eventuais customizagdes.

Entendemos que:

O objeto define a contratacdo de software, e desta forma, a contratacdo sera conforme a LEI N° 9.609/98 (Lei de Software) e
as orientacdes Tribunal de Contas da Unido (TCU), em especial o Acordao 980/23 (riscos inerentes a execucao contratual de
aquisi¢Oes de software).

Desta forma, considerando os termos do edital, a legislagdo, as normas técnicas e as boas praticas, solicitamos o seguinte
esclarecimento:

Esta correto este entendimento? Caso ndo, por favor nos informe como devemos interpretar. Obrigado.

Resposta: SIM. Seu entendimento estd correto ao enquadrar a contratacdo como regida pela Lei 9.609/98 e pelas
orientagdes do TCU, mas existem duas ressalvas:

1. No caso das Customizagdes sob encomenda, a titularidade pode ser da contratante.

a) A Lei 9.609/98 (Art. 4°) permite que, se houver solicitacdo formal e previsdo contratual, as
customizagdes desenvolvidas sob demanda passam a ter a titularidade patrimonial da contratante, ou seja,
mesmo sendo software, se o CFQ encomendar funcionalidades especificas (ndo existentes na solugdo
original), e isso for registrado, o0 CFQ pode ter direito patrimonial sobre essas partes customizadas.

b) Nesse caso, o fornecedor deve reconhecer isso e nao aplicar a Lei 9.609/98 de forma genérica a todos os
componentes da solugio.

2. Um outro ponto importante refere-se aos servicos como implantagdo, treinamento e suporte técnico. Esses servigos
sdo considerados acessorios ao software e, portanto, ndo estdo sujeitos diretamente a Lei do Software (Lei 9.609/98).
Ao contrério, eles se enquadram no regime geral dos contratos administrativos, como previsto na Lei 14.133/21.
Isso ocorre porque a Lei 9.609/98 regula a licenca de uso do software em si, mas ndo pode ser aplicada integralmente
aos servicos acessorios, que possuem natureza e obrigacdes contratuais distintas.

2. CONSIDERANDO O TEXTO DO ITEM:

1.1. Contratacdo de 26 (vinte e seis) licengas relativas a solug@o tecnologica de gestdo institucional que contemple a gestao
estratégica, de riscos e da produtividade, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento,
sendo previstos a implantacdo, o treinamento e as eventuais customizagdes.

Entendemos que:

Existe uma série de obrigacdes no Edital que apenas podem ser firmadas pelo fabricante da solugdo, desta maneira, caso



algum fabricante participe da licitacdo por meio de representantes, revendas ou similares, este fabricante tem
responsabilidade solidaria no cumprimentos das clausulas e requisitos.

Desta forma, considerando os termos do edital, a legislagdo, as normas técnicas e as boas praticas, solicitamos o seguinte
esclarecimento:

Esta correto este entendimento? Caso ndo, por favor nos informe como devemos interpretar.. Obrigado.

Resposta: O questionamento do licitante ndo ficou claro, mas no todo, pelo entendimento, SIM, seu entendimento esta de
acordo, no caso quando parte das obrigacdes depende do fabricante, é valido exigir sua responsabilidade solidaria, mesmo
que a proposta seja feita por representante ou revenda, desde que isso esteja previsto no edital. Nao havendo previsdo no
Edital, isso ndo € possivel exigir ap6s a licitacdo. Se a exigéncia ndo estad prevista no Edital, ela ndo pode ser imposta depois,
pois isso viola a isonomia ¢ pode anular o processo licitatorio. Conforme o TCU, ele ja decidiu que exigéncias ndo previstas
no edital ndo podem ser cobradas posteriormente (ex: Acorddos 1926/2022, 2622/2013, entre outros).

3. CONSIDERANDO O TEXTO DO ITEM:

7.8.1.3. Apresentar atestados de capacidade técnica, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove que a LICITANTE ja executou, de forma satisfatoria, os objetos elencados no item 1.1 deste Termo de
Referéncia.

Entendemos que:

O contratante podera fazer diligéncia nos atestados fornecidos, inclusive solicitando contratos e notas fiscais para comprovar
o fornecimento. E que o licitante que fornecer documento falso pode ser alvo de sangdes.

Desta forma, considerando os termos do edital, a legislagdo, as normas técnicas e as boas praticas, solicitamos o seguinte
esclarecimento:

Esta correto este entendimento? Caso ndo, por favor nos informe como devemos interpretar.. Obrigado.
Resposta: SIM. Seu entendimento esta correto.
4. CONSIDERANDO O TEXTO DO ITEM:

7.8.1.3. Apresentar atestados de capacidade técnica, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove que a LICITANTE ja executou, de forma satisfatoria, os objetos elencados no item 1.1 deste Termo de
Referéncia.

Entendemos que:
Os atestados devem ser do mesmo software ofertado na proposta.

Desta forma, considerando os termos do edital, a legislagdo, as normas técnicas e as boas praticas, solicitamos o seguinte
esclarecimento:

Esta correto este entendimento? Caso ndo, por favor nos informe como devemos interpretar.. Obrigado.

Resposta: SIM, seu entendimento estd correto, ou seja, NAO é obrigatorio que os atestados sejam do mesmo software
ofertado na proposta, desde que o objeto executado seja compativel ou equivalente em complexidade, relevancia e
caracteristicas técnicas ao objeto licitado. Inclusive, hd exigéncia que os servigos ou solugdes atestados pelo Fornecedor,
sejam compativeis com o objeto da licitagdo (mesma natureza, complexidade e finalidade).

5. CONSIDERANDO O TEXTO DO ITEM:

7.8.1.2. Apresentar comprovagao por meio de Certificado de Registro de Programa de Computador, emitido pelo Instituto
Nacional da Propriedade Industrial (INPI), de que a LICITANTE detém os direitos patrimoniais da Solugdo ofertada ou que
¢ subsididria brasileira do fabricante ou, ainda, que estd credenciada pelo fabricante/subsidiaria a comercializar licengas e
prestar servicos de implantacdo e suporte no Brasil do software ofertado, bem como autorizada a conceder o direito de
utilizacdo e modificagdo do codigo-fonte da parte personalizada do software ofertado, seja por parametrizagdo,
customizacdo ou qualquer outra forma de modificagdo.

Entendemos que:

Conforme a legislagdo brasileira, o registro de programas de computador no INPI ndo € obrigatorio, e existem documentos
de outros 6rgaos que possibilitam demonstrar a propriedade do software.

Desta forma, considerando os termos do edital, a legislagdo, as normas técnicas e as boas praticas, solicitamos o seguinte
esclarecimento:

O licitante podera apresentar outros documentos com o mesmo efeito, aceitos pela legislagdo brasileira, emitida por outros
orgaos do Governo Federal. Aproveitamos para perguntar como deve ser feita a comprovacdo de propriedade no caso de
software estrangeiro. Obrigado.

Resposta: SIM, seu entendimento esta correto. Conforme dispde o Art. 2°, §1° da Lei n® 9.609/98 (Lei do Software), o
registro do programa de computador no Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI ¢ facultativo, servindo como
meio de prova e ndo como condi¢do obrigatéria para o exercicio dos direitos patrimoniais sobre o software, ou seja, o
Registro no INPI ndo ¢ obrigatdrio para comprovar a titularidade do software. Também sdo aceitos outros documentos,
desde que comprovem claramente a titularidade da solugéo ou a autorizagdo do fabricante para:



e Comercializar o software;
e Prestar suporte e implantagéo e
e Realizar e ceder customizagdes.
Dentre os documentos aceitos de comprovagdo, seguem:
e Certificado do INPI (opcional);
e Declaragdo formal do fabricante;
e Contrato de distribuigfo, cessido ou parceria e
e Documentacdo equivalente estrangeira com tradugdo juramentada.

6. CONSIDERANDO O TEXTO DO ITEM:

7.8.1.4. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
Entendemos que:

Além de filiais, os atestados podem ser de subsidiarias integrais, das quais a licitante mantém participagdo de 100%.

Desta forma, considerando os termos do edital, a legislagdo, as normas técnicas e as boas praticas, solicitamos o seguinte
esclarecimento:

Esta correto este entendimento? Caso ndo, por favor nos informe como devemos interpretar.. Obrigado.

Resposta: Sim, o entendimento esta correto, desde que, na criacdo da subsidiaria, tenha havido transferéncia parcial de
patrimoénio e de pessoal da controladora, conforme os Acérddos n° 2.444/2012 — TCU — Plenario, n® 1.233/2013 — TCU —
Plenario e n° 4.936/2016 — TCU — Segunda Camara.

7. CONSIDERANDO O TEXTO DO ITEM:

7.8.2.1. A empresa licitante devera comprovar que possui, em seu quadro permanente ou contratual, profissionais com as
qualificacdes técnicas listadas abaixo, que serdo designados para a execugdo dos servicos de suporte, manutengdo e
treinamento previstos neste Termo de Referéncia:

. Certificagdo PMP;

. Certificagdo ITIL V3 Foundation (ou superior);

. Certificacdo CTFL ou CBTS;

. Certificac@o na linguagem adotada para desenvolvimento da solugéo;

. Certificagdo em Administragdo de Banco de Dados no banco de dados adotado na solugéo.

Entendemos que:
No caso de profissionais estrangeiros, devem comprovar sua condicao legal de trabalho no Brasil.

Desta forma, considerando os termos do edital, a legislagdo, as normas técnicas e as boas praticas, solicitamos o seguinte
esclarecimento:

Esta correto este entendimento? Caso ndo, por favor nos informe como devemos interpretar.. Obrigado.
Resposta: O profissional (brasileiro ou estrangeiro) deve comprovar o vinculo empregaticio com a empresa licitante.
8. CONSIDERANDO O TEXTO DO ITEM:

3.0.3 .Suportar mecanismo de autenticagdo unica (SSO - Single Sign-On), de modo que os usudrios possam efetuar logon na
solugdo de utilizando as mesmas credenciais da rede interna do CFQ. Esse mecanismo devera ser nativo e configuravel
dentro da propria ferramenta, fazendo uso de padrdes abertos de autorizagdo (SAML/oAuth) ou possibilitando a
sincronizagdo automatica dos usuarios e senhas da solucdo (em nuvem) com o Active Directory (AD) da Microsoft
localizado na rede interna do CFQ;

Entendemos que:
Nao esta definida a configuragcdo do AD.

Desta forma, considerando os termos do edital, a legislagdo, as normas técnicas e as boas praticas, solicitamos o seguinte
esclarecimento:

Qual a configuragdo do AD? Hibrido? On premise? Nuvem? Outro? Caso ndo, por favor nos informe como devemos
interpretar.. Obrigado.

Resposta: A solugdo deve suportar mecanismo de autenticacdo unica (SSO — Single Sign-On), permitindo que os usuarios
realizem logon utilizando as mesmas credenciais da rede interna do CFQ e o mecanismo de autenticacdo devera ser nativo e
configuravel na propria ferramenta, com suporte a padrdes abertos de autenticagdo e autorizagdo (como SAML e OAuth) e,
preferencialmente, possibilitar integracdo via LDAP com o Active Directory (AD). A ferramenta deve possibilitar
configuragdo via LDAP (AD) e tendo isso ndo precisa se preocupar com nuvem, porque o AD faz replicagdo automatica.



9. CONSIDERANDO O TEXTO DO ITEM:

1.1. Contratacdo de 26 (vinte e seis) licencas relativas a solugdo tecnoldgica de gestdo institucional que contemple a gestao
estratégica, de riscos e da produtividade, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento,
sendo previstos a implantacdo, o treinamento e as eventuais customizagdes.

Entendemos que:

Conforme orientagdes do TCU, do CADE e da CGPAR, ndo sera permitido neste edital a participagdo de licitantes que
estejam se beneficiando de Registros de Oportunidades junto a fabricantes e distribuidores, por ser considerado ilegal.
Referéncias: item 1.7 do Anexo I da IN SGD/ME n° 94/2022 (""o 6rgdo ou entidade devera exigir das empresas licitantes
declaracdo que ateste a ndo ocorréncia do registro de oportunidade, de modo a garantir o principio da competitividade,
conforme o disposto no art. 5° da Lei n° 14.133, de 2021""), Acérdao TCU n°® 2569/2018, Resolugdo CGPAR 29/22, Artigos
""UMA ANALISE DO REGISTRO DE OPORTUNIDADE NAS LICITACOES DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
E  COMUNICACAO: perspectivas a partir do Acordio n° 2569/2018 —  TCU/Plenario""
https://repositorio.idp.edu.br/bitstream/123456789/3663/1/DISSERTACAO_LUANA%20NUNES%20SANTANA MESTR...
e ""Uma andlise do registro de oportunidade nas licitagdes de tecnologia da informagdo e comunicacdo""
https://biblioteca.cade.gov.br/cgi-bin/koha/opac-retrieve-file.pl?id=38aalc19fbdc60574ce8272880890a...

Desta forma, considerando os termos do edital, a legislagdo, as normas técnicas e as boas praticas, solicitamos o seguinte
esclarecimento:

Esta correto este entendimento? Caso ndo, por favor nos informe como devemos interpretar.. Obrigado.

Resposta: SIM, seu entendimento esta correto e de acordo com a diretrizes dos 6rgdos reguladores, até porque € legitima e
recomendada a exclusio de participantes que utilizem Registros de Oportunidade, mediante exigéncia de declaragdo formal,
visando preservar a competitividade e prevenir praticas fraudulentas. Os motivos que respaldam tal afirmagdo sdo Principio
da Competitividade, Orientagdo da IN SGD/ME n° 94/2022, Acérddo TCU n°® 2569/2018, CGPAR 29/22 ¢ Jurisprudéncia e
estudos académicos.

10. CONSIDERANDO O TEXTO DO ITEM:

7.8.1.3. Apresentar atestados de capacidade técnica, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove que a LICITANTE ja executou, de forma satisfatéria, os objetos elencados no item 1.1 deste Termo de
Referéncia.

Entendemos que:

O Contratante especificou no objeto a contratacdo de software que tenha marca e fabricante definidos, assim como e
caracteristicas minimas estabelecidas. Da mesma maneira, os atestantes que contratam software, licenciam produtos de
marca e fabricantes especificos, e ndo solugdes genéricas. Desta maneira, ndo serdo aceitos atestados com termos genéricos
como por exemplo "software de gestdo de riscos" ou similares, mas devem apresentar a marca e fabricante do software
atestado.

Desta forma, considerando os termos do edital, a legislagdo, as normas técnicas e as boas praticas, solicitamos o seguinte
esclarecimento:

Esta correto este entendimento? Caso ndo, por favor nos informe como devemos interpretar.. Obrigado.

Resposta: NAO, seu entendimento nio estd totalmente correto. A exigéncia constante no Termo de Referéncia referente a
apresentacdo de atestados de capacidade técnica que comprovem a execugdo satisfatoria de objetos compativeis com o item
a contratar tem como finalidade comprovar a experiéncia prévia da licitante com solu¢des de natureza e complexidade
semelhantes as requeridas no certame. Entretanto, cumpre esclarecer que, a luz da legislagdo vigente e da jurisprudéncia do
Tribunal de Contas da Unido (TCU), ndo € admissivel restringir a aceitacdo dos atestados aqueles que mencionem
expressamente a mesma marca ou fabricante da solucdo ofertada, salvo se houver justificativa técnica expressa e objetiva no
edital, o que ndo se aplica ao presente caso. Enfim, serdo considerados validos os atestados que comprovem, de forma
objetiva, a execugdo satisfatoria de solugdes com funcionalidades e escopo compativeis com o item do Termo de Referéncia,
ainda que ndo mencionem a mesma marca ou fabricante da solu¢ao ofertada.

11. CONSIDERANDO O TEXTO DO ITEM:

a) Microsoft Teams (ferramenta utilizada no CFQ de modo institucional para comunicagdo, colaboragdo em projetos,
organizagdo de reunides e compartilhamento de informagdes relevantes)

Entendemos que:
A configuragdo e autorizagdo de acesso ao ambiente MS Teams ¢ realizado pela equipe técnica do contratante.

Desta forma, considerando os termos do edital, a legislagdo, as normas técnicas e as boas praticas, solicitamos o seguinte
esclarecimento:

Esta correto este entendimento? Caso ndo, por favor nos informe como devemos interpretar.. Obrigado.

Resposta: NAO, seu entendimento ndo esta correto, isso porque a configuragio e autorizagio devem ser feitas em conjunto
entre a contratada e a contratante, ¢ a solugdo apresentada deve sim possibilitar a integracdo com MS teams. Inclusive como
ndo temos conhecimento da solugdo fornecida, quais parametros ela precisa, ndo sabemos como a aplicagdo se comporta, dai
o motivo da integragdo e as configuragdes serem feitas em conjunto.
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Brasilia, 17 de outubro de 2025.

ANA CRISTINA DOS SANTOS

Integrante Técnico

DEBORAH KADAJA DA SILVA ALENCAR
Integrante Administrativo

LEONARDO NUNES FERREIRA
Integrante Requisitante

JESSICA GONCALVES PEREIRA
Pregoeira
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