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PROCESSO N° 2800.00.01703.2023

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

Referéncia: Edital do Pregiao Eletronico n° 90002/2024-CFQ

Objeto: Contratacio de empresa especializada na prestacio de servico de agenciamento de viagens
para aquisicio de passagens aéreas nacionais e internacionais, incluindo cotacao, reserva, marcacao,
remarcacio, substituicdo, revalidacdo, cancelamento e fornecimento de bilhetes de passagens; e
seguro-viagem somente para viagens internacionais, de todas as empresas aéreas, de modo nio
exclusivo, mediante utilizacio de sistema informatizado via web de gestao de viagens.

EMPRESA 2:

Questionamento 1:
E obrigatorio Posto de Atendimento nas dependéncias da CONTRATANTE ou escritério na localidade?

Resposta 1:

Nao ha exigéncia de posto de atendimento nas dependéncias da contratante, tampouco escritério na
localidade.

Questionamento 2:

Sera permitida a cobranca de Taxa DU ou a Uinica remuneragao da licitante vencedora sera o valor unitario
da TAXA DE REMUNERACAO DO AGENTE DE VIAGEM — RAV cujo valor méaximo ¢ de R$ 1,00
(um real)?

Resposta 2:

A tnica remuneracido da licitante vencedora sera a Taxa de Remuneracio do Agente de Viagem
(RAV), cujo valor unitario maximo admitido é de R$ 1,00 (um real), nos termos do item 4.5 do
Termo de Referéncia e do item 5.10 do edital. Assim, nao sera admitida a cobranca de Taxa DU.

Questionamento 3:

Qual a agéncia de viagens atende atualmente o Orgfo e qual a taxa praticada?

Resposta 3:
A agéncia de viagem que atualmente atende ao CFQ é a Brematur Passagens e Turismo Ltda, cuja



taxa praticada é de R$ 0,00 (zero reais).

Brasilia, 15 de julho de 2024.

Andressa Pereira Giacomazzo

Pregoeira do CFQ
_ eil Documento assinado eletronicamente por Andressa Pereira Giacomazzo, Analista, em 15/07/2024, as
ﬁimma fily 20:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto n® 10.543, de 15 de novembro

eletrbnica de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.cfq.org.br/sei/controlador_externo.php?

M acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0084292 ¢ o
codigo CRC 39C29068.
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