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1. PRELIMINARMENTE:

Trata-se de recurso administrativo interposto pela LENCINA, MARQUES & JOHANN PUBLICIDADE E CONSULTORIA LTDA (Agéncia
Euro de Comunicacédo e Marketing), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob n° 29.325.342/0001/63, com sede na Avenida
Borges de Medeiros, 2500/1502 — Praia de Belas Prime Offices — Bairro Praia de Belas — Porto Alegre/RS — CEP: 90030-102, telefone (051) 3032-
4175, contra a decisdo da Subcomisséo Técnica por meio da Comissédo Especial de Licitagdo — CEL, que declarou a classificagdo das propostas
técnicas, nos autos do Processo Administrativo n® 50/2022 - Concorréncia n® 03/2023 - CFQ, que tem por objeto a contratacao de empresa
especializada na prestacao de servigos de publicidade prestados por intermédio de agéncia de propaganda, compreendendo o conjunto
de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivos o estudo, o planejamento, a conceituagao, a concepcao, a criacao, a
execucao interna, a intermediacao e a supervisao da execuc¢ao externa e a distribuicao de publicidade aos veiculos e demais meios de
divulgagdo, com o intuito de atender ao principio da publicidade e ao direito a informacao, de difundir ideias, principios, iniciativas ou
instituicoes ou de informar a sociedade em geral, em especial aos profissionais, empresas, instituicoes e demais organizacées
vinculadas as questoes relacionadas a Quimica, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

2. DA TEMPESTIVIDADE:

O recurso foi recebido pelo Conselho Federal de Quimica em 11 de outubro de 2023, protocolizado pela licitante Agéncia Euro de
Comunicacao e Marketing, doravante recorrente, ja devidamente qualificada nos autos do processo administrativo acima epigrafado e em
observancia as disposic¢des do arts. 109 e 110 da Lei n° 8.666/93.

Foi apresentada impugnagéo ao recurso em 23 de outubro do ano corrente, pela empresa Mene & Portella Publicidade Ltda, também
devidamente qualificada nos autos do processo, doravante recorrida, de forma tempestiva, conforme § 32 do art. 109 do diploma supracitado.

E ainda, foi manifestada impugnagdo em 24 de outubro do ano corrente, pela empresa Brasil84 Publicidade e Propaganda Ltda,
igualmente qualificada no bojo do processo, a partir de agora, também recorrida, de forma tempestiva, nos termos do § 3° do art. 109 do diploma
supracitado.

Considerando que o resultado do julgamento das propostas técnicas do certame foi veiculado no Diario Oficial da Unido no dia 04 de
outubro de 2023, a interposi¢cdo do presente recurso e impugnagdes ao recurso foram tempestivas e encaminhados a Comisséo Especial de
Licitacdo para analise do mérito.

3. DAS ALEGACOES DA RECORRENTE E DOS PEDIDOS
Defende a recorrente que a pontuagéo concedida as licitantes Mene & Portella Publicidade Ltda e a Brasil84 Publicidade e Propaganda
Ltda — ME foi equivocadamente interpretada, bem como os pontos por ela alcangados estdo em desacordo com os termos do Edital, da Lei n®
8.666/1993 e da Constituicdo Federal/1988.

Da pr resen la Agéncia Eur: n aor i

A recorrente alega que as notas concedidas a sua proposta devem ser revistas e consequentemente majoradas em razado das
justificativas apresentadas a seguir:
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Plano de Comunicacao
Publicitaria

IIl. Estratégia de
Comunicacéao
Publicitaria

Sobre a "adequagdo e a exequibilidade da estratégia de comunicagdo publicitaria: o que
dizer, a quem dizer, como dizer, quando dizer e que meios de divulgagao, instrumentos ou
ferramentas utilizar - proposta para a solugdo do desafio de comunicagdo expresso no
Briefing", houve prejuizo de 0,7 décimos. Na "capacidade de articular os conhecimentos
sobre a comunicagéo publicitaria do CFQ, o desafio de comunicagdo expresso no Briefing,
seus publicos, os objetivos de comunicagao e a verba disponivel", a Euro foi penalizada em
0,1 décimo. Apesar de ter sua estratégia bem avaliada como um todo, a Unica justifica
negativa ndo faz jus ao trabalho apresentado pela licitante. Houve incoeréncia no
entendimento da banca julgadora de que "o uso do termo 'profissional' em algumas pecas
gerou dubiedade, podendo dar o entendimento de se tratar de um vocativo".

Nos textos das pegas, sejam eles exemplos em mockups ou materiais audiovisuais, ndo se
verifica a utilizagao dos termos "profissional” ou "profissionais" como vocativos em nenhuma
das sentengas que compdem as pegas. E importante ressaltar que o vocativo consiste em
uma palavra ou expressdo empregada para interpelar ou dirigir-se diretamente a um
individuo em uma comunicacdo, sendo comumente inserido no inicio ou no meio de uma
frase, seguido de uma pausa ou virgula. Neste contexto, ao avaliar as pegas apresentadas,
fica evidente que nenhum dos textos elaborados por esta licitante segue essa estrutura para
empregar os termos "profissional" ou "profissionais" como vocativos.

Assim, a Euro foi atribuida a nota de 24,2 em relagdo a Estratégia de Comunicagao

Publicitaria. Havendo prejuizo de 0 8 pontos. gssg contexto, QQ m base n Qs a gumentgs




Ill. Ideia Criativa

Os pontos que chamam atengdo sdo: c1 (adequacéo ao desafio de comunicagédo expresso
no Briefing); ¢6 (a simplicidade da forma como se apresenta); c¢7 (pertinéncia 1 as atividades
de comunicacéo publicitaria do CFQ; e ¢9 (exequibilidade das pegas e/ou os materiais).
Juntos, esses itens somam 1, 1 ponto, em prejuizo a Agéncia Euro.

Nao obstante a concessdo de elogios a qualidade das pecgas publicitarias, ao contetdo
apresentado e a tematica da campanha proposta, a Comissao Julgadora justifica sua
decisdo de nao conceder 1, 1 ponto, afirmando que, em determinados momentos, a
linguagem adotada no contexto do referido “monstro™ revela-se excessivamente complexa,
acarretando em dificuldades de compreensao por parte do publico-alvo. Além disso, a
Comissao ressalta a diversidade das agbes propostas, identificando tal diversidade como
um desafio a implementagdo da estratégia, dada a significativa demanda de recursos
humanos da equipe de comunicagao do CFQ e a consideravel carga de trabalho necessaria
para a produgao das mencionadas agoes.

Cabe notar que, quanto a questao da linguagem, ndo ha indicagao especifica acerca de qual
pega publicitaria designada como "monstro" foi considerada excessivamente sofisticada,
tampouco se identifica com clareza qual segmento do publico-alvo estaria em desvantagem
no que concerne a compreenséo do referido contetdo. No entanto, é relevante observar
que, entre as paginas 18 a 24 da proposta técnica apresentada pela Agéncia Euro, foram
adota as medidas para segmentar cada agao publicitaria de acordo com os distintos grupos-
alvo delineados no briefing, incluindo, de forma exemplificativa, os "monstros" em questéao.
As demais pegas apresentadas mantiveram a conformidade com o requisito "como dizer",
conforme estabelecido na pagina 6 da proposta da Euro, que preconizou a utilizagdo de
linguagem acessivel. E relevante destacar que a licitante em questio se destacou por ser a
Unica a estabelecer diretrizes e normas para suas agdes, as quais foram estritamente
observadas durante a elaboracdo das pegas exemplificadas.

Ainda, o argumento que sustenta a complexidade na implementagéo da estratégia devido a
diversidade das agdes, exigindo uma consideravel forga de trabalho da comunicagao do
CFQ e um grande esforgo de produgéo, ndo encontra respaldo na realidade, tampouco esta
em conformidade com as disposigdes do edital. O edital ndo estabelece qualquer previsao
quanto a diversidade das agdes ou pecas exemplificadas. Pelo contrario, a diversidade na
execugdo dos materiais € esperada, uma vez que o processo de julgamento visa avaliar as
licitantes com maior capacidade de desenvolver a campanha.

A Agéncia Euro, ao entregar um conjunto diversificado de dez pegas publicitarias, dentro do
limite do edital, apresentou uma estratégia sélida e eficaz para alcangar diferentes publicos-
alvo, o que se revela uma abordagem inteligente e alinhada com as demandas do briefing.
No ambito da licitagdo, a agéncia detalhou em sua proposta, conforme consta na pagina 8,
que as agbes propostas, como podcasts, posts patrocinados, eventos virtuais e parcerias
com influenciadores, foram cuidadosamente escolhidas por serem recursos efetivos na
transmissdo da mensagem da Quimica como uma ciéncia essencial, assim como os
profissionais desta respeitosa ciéncia. Além disso, a Euro demonstrou comprometimento
com a exequibilidade das pegas, considerando recursos disponiveis, prazos e capacidade
de produgdo. Essa abordagem pratica e realista é vital em uma campanha publicitaria, pois
assegura que as agdes propostas possam ser implementadas de maneira eficaz.

Na pagina 9 da proposta, a agéncia reforca a importéancia dos desdobramentos
comunicativos da campanha, exemplificando como os diferentes elementos, como podcasts,
plataforma, posts patrocinados e webinars, contribuem para a constru¢gdo da narrativa
central e para a conexao emocional com o publico. Essa diversidade de agbes permitiu a
segmentacao efetiva, atingindo publicos tdo diversos quanto jovens, profissionais da
Quimica e formadores de opinido, conforme previsto no briefing.

Ademais, no que concerne a "significativa demanda de recursos humanos da equipe de
comunicacdo do CFQ e a consideravel carga de trabalho necessaria para a producao das
mencionadas agdes", cumpre ressaltar que tais alegagdes nado refletem com precisédo a
realidade dos fatos. Com relagéo a equipe de comunicagao do CFQ, a Euro fez notar que o
trabalho ja executado pela Equipe do Conselho pode ser otimizado mediante a utilizagao
dos recursos propostos na campanha, sem que haja um incremento substancial em sua
carga de trabalho. Sobre este fato, a Euro assume com dedicagéo e responsabilidade essa
incumbéncia.

As agbes exemplificadas pela Euro demonstraram congruéncia com a totalidade da
campanha delineada em sua estratégia, em pleno cumprimento dos requisitos estabelecidos
no edital. Assim, na vislumbra fundamentagéo justificavel par naliz

ponto referente ao desenvolvimento da Ideia Criativa. Com base nisso. a parte requerente
solicita, de forma fundamentada, a atribuicdo da pontuagcdo maxima (25) para a ldeia

rnatv m




IV. Estratégia de
Midia e Nao Midia

Em torno da Estratégia de Midia e Nao Midia, foi retirada pontuagao da Euro em todos os
critérios de julgamento, dos itens d1 ao d6. A afirmagédo da Comissao avaliadora é de que o
plano foi bem fundamentado "e diversificado, bem distribuido na linha temporal e com
justificativa sélida de data de inicio e fim", concluindo a sentenga com a afirmagéo de que o
plano foi robusto. Acrescenta, ainda", que essa licitante poderia ter explorado também
estratégia offline, além de mencionar que a relagdo de investimento midia x produgéo
estaria desproporcional a médias praticadas pelo mercado. As justificativas ndo fazem jus a
realidade da proposta apresentada pela Euro.

Conforme destacado pela Comissdo, a mencionada licitante apresentou um plano
devidamente fundamentado, organizado e respaldado por uma justifica sélida em seu
cronograma, além de um plano de execugao robusto. Entretanto, é importante ressaltar que
o edital ndo estipulava a obrigatoriedade de que as licitantes deveriam especificar
estratégias de marketing online ou offline conferindo-lhes a autonomia para escolher a
abordagem estratégica adequada para suas respectivas campanhas. Dado que nao havia
disposicdo mandataria para a apresentagao de estratégias offline, ndo s ria adequado
desvalorizar a pontuacéo atribuida a Agéncia Euro neste subitem. H4, inclusive, justificativa
para a escolha dos meios digitais apresentada na proposta desta recorrente.

No que se refere a Midia, a Agéncia Euro estabeleceu estimativas de entrega com base na
criagdo de campanhas digitais direcionadas a publicos especificos, tais como aqueles
interessados em quimica, estudantes e profissionais da area, bem como o publico em geral.
Essas campanhas sdo executadas através de ferramentas como Meta, Google Ads,
Linkedin Ads e Tikto Ads. Os valores apresentados foram calculados com base nas
estimativas dei desempenho em cada plataforma, levando em consideragéo o investimento
realizado até a data de 18 de agosto de 2023. E importante destacar que esses
investimentos foram otimizados de forma a garantir a melhor relagdo custo-beneficio para o
CFQ.

()

Portanto, no que diz respeito a relagdo entre os investimentos em midia produgdo, os
valores foram cotados de acordo com os parametros do mercado, inclusive com a utilizagéo
da tabela de referéncia estabelecida pelo SINAPRO-DF,

conforme preconizado pelo Conselho Federal de Qualidade (CFQ) ao longo do
procedimento. licitatorio. Nesse contexto, a justificativa apresentada pela Comissao para a
redugao da nota atribuida a Agéncia Euro precisa ser revista.

A Estratégia de Midia e ndo Midia apresentada pela Euro é diversificada, tem cronograma
bem distribuido e plano digital robusto. Os valores apresentados por esta licitante condizem
com a realidade e com o que foi estabelecido pelo certame. Nao ha justificativa, portanto,
para o prejuizo de 1,2 ponto no desenvolvimento da estratégia em questéo. Por esta razéo
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A primeira justificativa para a dedugao de pontos da Agéncia Euro reside na nao inclusao do
tempo de experiéncia profissional dos individuos em atividades relacionadas a publicidade,
0 que impede uma avaliagdo adequada de sua competéncia em atividades publicitarias.
Importante ressaltar que todos os

profissionais em questdo possuem um histérico de carreira significativo em areas correlatas
as exigéncias estabelecidas pelo processo licitatério, conforme descrito na segao
"Capacidade de Atendimento da Euro" do edital. A titulo de exemplo, destacamos Flavia
Lima Moreira, cuja trajetéria na area de comunicagdo remonta a 2005, acumulando,
portanto, quase duas décadas de experiéncia no mercado. De maneira analoga, o diretor de
Criacao da agéncia, Leonardo Barcellos, exerce suas atividades no campo da comunicagéo
de 2013, somando um total de 20 anos de experiéncia profissional.

De todo modo, é relevante mencionar que os profissionais tiveram sua experiéncia
profissional explicitamente documentada.

()

No contexto da analise comparativa em torno dos clientes das licitantes, merece destaque a
penalizagdo imposta a Euro em razéo da alegada "abrangéncia muito regional” de sua base
de clientes. E imperativo observar que a Euro apresentou, no ambito de sua proposta,
clientes de destacada relevancia que desfrutam de atuagao de alcance nacional. Registra-
se, contudo, que tais elementos parecem ter sido lamentavelmente desconsiderados.
Torna-se patente a necessidade de reavaliar de forma criteriosa a ponderagéo atribuida aos
clientes de abrangéncia regional em detrimento daqueles de atuagdo nacional, visto que a
mera regionalizagdo ndo pode ser considerada como critério absoluto de mérito,
especialmente quando a licitante em questao detém clientes de peso significativo em ambito
nacional. Nesse sentido, ressalta-se que os principios da razoabilidade, competitividade e
julgamento objetivo desempenham um papel crucial nas licitagdes publicas. No caso da
Euro, a penalizagdo com base na "abrangéncia regional" de seus clientes, mesmo que nao




seja a realidade, levanta preocupacdes quanto a aplicagdo adequada desses principios.
Essa penalizagdo pode ser vista como desproporcional, o que contraria o principio da
razoabilidade. Além disso, critérios subjetivos podem limitar a competigao, desestimulando a
participagao de outras licitantes, o que vai em desencontro ao principio da competitividade.
Portanto, & necessario revisar os critérios de penalizagdo para assegurar que 0 processo
licitatério se mantenha integro e alinhado com esses principios essenciais.

QOutro fundamento alegado para respaldar a supressao da pontuagdo esta na consideragao
de que, ao se avaliarem as evidéncias relacionadas a infraestrutura, o tamanho e design das
instalacdes desta licitante, foram considerados excessivamente limitado e conservador. Tal
argumento revela-se manifestamente infundado e em desacordo com o que o edital permite
aos membros julgadores, uma vez que o item "c" do documento estipula exclusivamente e
unicamente: c. A adequagao das Instalagdes. da infraestrutura e dos recursos materiais que
colocara a disposigao da execugao do contrato, em carater prioritario.

O edital estabelece a obrigagdo para as partes interessadas no processo licitatério de
demonstrarem a disponibilidade de instalagbes apropriadas e a infraestrutura essencial para
a execugao do contrato. Entretanto, € importante ressaltar que o edital ndao especifica as
dimensé6es o arranjo ou layout fisico dessas instalacoes em nenhuma parte de sua
redacao. Essa conformidade com os requisitos estabelecidos pode ser verificada por meio
das informagdes disponiveis nas paginas relacionadas a Capacidade de Atendimento da
empresa licitante: (...)

E evidente que a Euro foi objeto de injusta penalizagéo, haja vista que o espaco fisico da
agéncia em questao, cuja area abrange 260 metros quadrados, ostenta, por sua prépria
natureza capacidade mais do que suficiente para atender as necessidades do Conselho
Federal de Quimica (CFQ). Ademais, no que se refere ao padrdo arquitetdbnico da
mencionada agéncia, faz-se necessario reforgcar que o edital ndo estabelece critérios de
avaliagao especificos em relagéo as instalagdes, considerando que a questédo relativa a
conservadorismo € intrinsecamente subjetiva. Logo, é inegavel que a Euro sofreu uma
penalizacdo injusta em virtude de justificativas atreladas a critérios de avaliagdo que
destoam das disposi¢des previamente estabelecidas no edital.

A manutengao da injusta e ilegal penalizagdo trazida neste tépico pode inclusive gerar
posterior pedido de revisao ao poder judiciario, ante latente ilegalidade.

De igual modo tal raciocinio juridico se enquadra a outra alegagao inadequada, concernente
a afirmagé@o de que a Euro possui sua sede localizada em Porto Alegre e ndo mantém
escritério estabelecido em Brasilia. Essa argumentagao sustenta que tal situagao dificulta o
acesso e a comunicagao em situagdes de reunides de carater emergencial ou na ocorréncia
de necessidades especiais que demandem atendimento personalizado, a fim de suprir
quaisquer demandas emergentes do Conselho Federal de Quimica (CFQ).

Nesse contexto, é imperativo destacar que na atual fase do processo licitatério ndo ha
disposigao editalicias que exija das licitantes a apresentagao de infraestrutura, seja na forma
de sede, filial, sucursal ou escritério. Essa constatacdo pode ser corroborada mediante a
consulta ao trecho destacado na pagina 40 do edital, onde se constata que tal exigéncia
constitui apenas parte integrante do documento que rege as relagdes pré-contratuais.

Tal fato se encontra devidamente corroborado na pagina 48 do edital, onde se estabelece
de maneira ainda mais explicita que a parte contratada esta obrigada no prazo de 30 dias
corridos a partir da celebragdo do contrato, demonstrar a disponibilidade de infraestrutura
em Brasilia/DF, tendo, para tanto, a opgao de fazer uso de sua matriz ou de representantes
estabelecidos em outros estados.

Consequentemente, nao existe qualquer disposi¢cdo no documento editalicio que imponha a
Agéncia Euro a obrigacéo de estabelecer insta acdes fisicas em Brasilia/DF no momento da
apresentagdo de sua Capacidade de Atendimento.

()

Os elementos do edital em questédo claramente demonstram a inconsisténcia da justificativa
apresentada pela respeitosa Comissdo, a qual se revela injustificada e em desacordo com
as normas estabelecidas no processo licitatério em pauta.

Dessa forma, é imperativo que se proceda a revisdo da decisdo de subtrai a pontuacao
atribuida a Agéncia Euro.

Em face dos fatos e argumentos que circundam a Capacidade de Atendimento apresentada
pela Eur videncian iscrepancia_entr julgamen fetiv ipulagd
claras delineadas pelo edital, notadamente no que tange a alegacdo de auséncia de

comprovacdo o periodo de experiéncia dos profissionais, da suposta inadequacéo e
onservadorismo do layout de as instalacdes, bem como da al 3 _inexisténcia de

limitada a um prazo maximo de 30 dias apés a celebracdo do contrato, a Euro

respeitosamente, solicita a revisdo de sua avaliacdo, requerendo um acréscimo de um ponto




Repertério

No que concerne ao "Repertério" apresentado pela Euro, cumpre ressaltar que esta licitante
se viu desfavorecida pela avaliagdo da Comissdo Julgadora, que inicialmente justificou a
atribuicdo (e retirada) de pontuacdo, aduzindo que "algumas das pegas publicitarias do
repertério demonstraram escassez de inventividade, falta de inovagéo e execugao confusa.
Diversas pecas apresentaram um excesso de conteldo (texto e imagens) sobreposto em
espagos reduzidos, resultando na formagao de um amalgama informativo de dificil leitura e
comunicagdo com os publicos-alvo, bem como, em uma das instancias, a auséncia da
identificagdo da marca do cliente."

(...) as alegagdes, que versam sobre a falta de criatividade, inovacdo e a presenca de
execugdo confusa nas pegas apresentadas, bem como da sobreposi¢cdo de conteldo em
espago reduzido, ndo condizem com a realidade. Adicionalmente, a argumentagdo de
auséncia da marca do cliente em uma das pecas também carece de fundamento. Todas
elas tinham a logomarca do CFQ e passaram por rigido e criterioso processo de qualidade
da Euro, sendo nao teriam sequer sido selecionadas por esta licitante para a apresentagao
de seu repertorio.

()

Além das alegagdes anteriores, € necessario abordar também as preocupagdes expressas
pela Comissdo em relagdo ao comprimento dos videos apresentados pela Euro. As
alegagdes de que a agéncia apresentou "filmes longos para redes sociais (mais que 60
segundos)" e que esses videos, sob o aspecto e criatividade, ndo trouxeram grandes
inovagbes e cairam na "zona comum” merecem uma analise aprofundada, pois esses
argumentos fogem dos critérios de julgamento estabelecidos no edital.

()

Dessa forma, solicitamos a Comissao Julgadora que reconsidere sua avaliagdo em torno do
Repertério apresentado pela Euro. E relevante ressaltar que as pegas publicitarias foram
inovadoras e bem executadas. Todas elas apresentaram conteudo acessivel e de facil
comunicagdo com os publicos-alvo. Além disso, ndo ha qualquer disposi¢cdo no edital que
limite a durag@o dos videos apresentados no caderno do Repertério. Ainda, é importante
mencionar que todo o trabalho da Euro foi aprovado pelos clientes.

Diante da auséncia de ificativa objetiva na avaliacdo da docum
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Relatos de Solugdes de Em torno dos Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagdo, a justificativa da
Problemas de Comissao Julgadora para minoragdo da nota da Agéncia Euro foi: "Nao apresenta de
Comunicacao maneira clara evidéncias do planejamento. Pegas com o acabamento pouco profissional”.

Observa-se, de forma inequivoca, a presenga de planejamento estratégico evidente nos
relatos apresentados, os quais respaldam a qualidade das pegas desenvolvidas pela
Agéncia Euro.
Primeiramente, no relato referente ao reposicionamento do CRO/RS, o planejamento
estratégico se manifesta na escolha criteriosa do conceito-chave: "MELHOR PARA A
SOCIEDADE, MELHOR PARA A ODONTOLOGIA". Essa selegdo nao foi aleatéria; ao
contrario, foi cuidadosamente pensada para refletir a missdo do CRO/RS e seus objetivos
estratégicos. O termo "MELHOR" encapsula a dedicagdo do conselho em melhorar a satde
bucal da populagdo e elevar o padrdao da pratica odontolégica. Essa estratégia de
comunicagdo é uma evidéncia clara de planejamento, pois alinha a mensagem com os
valore e metas do cliente de maneira precisa.

()

Além disso, o relato destaca que a estratégia foi executada em mdltiplas plataformas, como

radio, TV, jornais e redes sociais. Essa diversificagdo demonstra um planejamento

abrangente, visando alcangar uma audiéncia variada, adaptando-se as preferéncias de

comunicagdo do publico-alvo. No segundo relato, sobre a campanha do ICF durante a

pandemia, o planejamento também é evidente. A escolha do slogan "UM SOPRO E

ESPERANGA" revela uma estratégia cuidadosa de ligar a mensagem da campanha a

situacdo da pandemia, criando uma conexdo emocional com o publico. Além disso, a

campanha foi disseminada de forma &gil e eficaz por meio de redes sociais e WhatsApp,

refletindo a adaptacdo as novas tendéncias e comunicagdo, o que € resultado de
planejamento para alcangar o publico-alvo onde ele esta mais presente.

()

Diante dos Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagao apresentados pela Euro, e

levando em consideracéo a justificativa a Comissdo Julgadora para a minoragdo da nota

desta licitante, faz- e necessario ressaltar que a argumentagéo oferecida ela Comissao
necessita ser revista. Os relatos evidenciam de forma inequivoca, a presenga de
planejamento estratégico sélido, fundamentando a qualidade das pegas desenvolvidas pela

Euro. A escolha criteriosa dos conceitos chaves, a diversificagdo de plataformas de

comunicagao e os resultados excepcionais alcancados demonstram que o planejamento foi

integralmente incorporado na criagdo e execugdo das campanhas em questao. Portanto, a

3 nota atribuida a Ag

luz de olicita-se, respeitosam

Da proposta apresentada pela Mene & Portella Publicidade Ltda

Com base nas justificativas apresentadas pela Subcomissdo Técnica em relagdo a proposta da Mene e Portella, a Agéncia Euro
argumenta a favor da revisao e, consequentemente, da redugéo das notas atribuidas a essa proposta. Para tanto, esta licitante demonstra que a
pontuagao concedida a Mene e Portella ndo reflete adequadamente a realidade.

Quesito Subquesitos Alegacoes
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|. Raciocinio
Basico

(...) a proposta da Mene & Portella é insuficiente em varios aspectos, apresentando
abordagem superficial e genérica da atuagéo do CFQ, caréncia de exemplos especificos,
falta de abordagens de comunicagdo definidas, analise superficial do desafio de
comunicagao e auséncia de detalhamento dos objetivos de comunicagao.

Item a - Atuacao nos contextos social, politico, técnico e econdémico:

A proposta da Agéncia Mene & Portella ndo fornece a compreensao aprofundada da
atuagdo do CFQ nos contextos social, politico, técnico e econdmico, como determina o
edital. A licitante faz uma descricdo genérica da atuacdo do Conselho, mencionando seu
papel, mas nao oferece detalhes especificos sobre como o Conselho se envolve em
questdes sociais, politicas, técnicas e econdmicas relacionadas a Quimica. Faltou uma
analise aprofunda das politicas, regulamentacdes e agdes especificas que o CFQ realiza em
cada um desses contextos. A proposta da Mene & Portella também néo inclui exemplos
concretos de iniciativas, projetos ou parcerias em que o CFQ esteja envolvido para ilustrar
sua atuagao nos diferentes contextos. Por exemplo, ndo menciona colaboragdes especificas
com instituicbes académicas para promover a pesquisa em Quimica, ndo descreve como o
CFQ influenciou politicas publicas relacionadas a regulamentagdo da profissdo ou como
trabalhou para fortalecer a indUstria quimica no Brasil. Esses exemplos teriam enriquecido a
compreensao e a atuagao do CFQ.

Nao bastassem os erros cometidos até entdo, a Mene & Portella sequer trouxe dados ou
informagdes relevantes que dessem suporte as suas analises. A agéncia, por exemplo, nao
leu o Planejamento Estratégico do CFQ 2018-20, documento essencial para uma proposta
técnica de uma licitagdo do porte do CFQ. Ao mesmo tempo, ndo apresentou dados
econdmicos e estatisticos. O texto apresentado pela concorrente é superficial e sem base
técnica, chegando a considerar o Conselho como "guarda-costas da profissao".

Item b - Caracteristicas da atuagao e importancia da comunicacgao:

Como no item anterior, aqui a proposta da Mene & Portella descreve as caracteristicas da
atuacdo do CFQ de forma genérica, mencionando sua abrangéncia e compromisso com o
desenvolvimento da Quimica no Brasil. Em sintese, & apenas isso. A licitante ndo aprofunda
essas caracteristicas, deixando de especificar como o CFQ promove a exceléncia na
formagao de profissionais da Quimica, como estimula a pesquisa e a inovagao na area ou
como se envolve na regulamentagédo técnica. Mais grave: a licitante sequer menciona a
composi¢cdo do Sistema CFQ/CRQs, muito menos as instituicbes parceiras corpo a Abipla.
Além disso, a licitante aponta uma "analise retrospectiva”, mas nao apresenta nenhum dado
que dé subsidio a tal analise. Como a Mene & Portela chegou a conclusdo apresentada?
Qual analise em retrospectiva foi feita?

Item c - Desafio de comunicacéao expresso no Briefing:

Como aponta a justificativa da Comissao, a proposta da Mene & Portella menciona o desafio
de comunicagdo expresso no briefing, mas nao fornece detalhes sobre como pretende
abordar esse desafio de maneira especifica. Nao ha uma analise aprofundada das
dificuldades de comunicagéo que o CFQ enfrenta ou das estratégias propostas para supera-
las. Isso deixa o entendimento do desafio de comunicagao vago e sem clareza sobre com a
agéncia pretende enfrenta-lo.

Item d - Objetivos de comunicacéo expressos no Briefing:

A proposta nao explicita de forma clara os objetivos de comunicagéo expressos no briefing.
Ela menciona a necessidade de "gerar conhecimento sobre 0 mercado ou o ambiente de
atuagdo do CFQ" e "aferir o desenvolvimento estratégico", mas néo elabora sobre como
esses objetivos seriam alcangados. Nao ha detalhamento de metas especificas, indicadores
de sucesso ou estratégias para atingir esses objetivos. Isso deixa a proposta incompleta em
relacdo a esse item, sem fornecer um plano claro de como os objetivos de comunicagao
seriam alcancados. Mais grave: a licitante ndo compreendeu o que foi solicitado pelo
certame e, ao invés de apontar os objetivos expressos o briefing, apresentou seus proprios
objetivos.

Evidenciamos, de forma inequivoca, que a proposta apresentada pela Mene & Portela nao
atendeu aos requisitos essenciais estabelecidos no edital, especificamente no que diz
respeito ao critério de "Raciocinio Basico.

()

n ntemen licitam I i men ma__revisa riteri Vi
minoragdo da pontuagdo atribuida a concorrente Mene & Portela, uma vez que a avaliagdo

atual com uma_ pontuacdo de 4.6 ndo reflete com precisdo a realidade do conteddo

IIl. Estratégia de
Comunicacao
Publicitaria

Adequacédo do partido tematico e do conceito propostos: a proposta da Mene & Portella,
baseada no conceito "Para tudo acontece uma quimica", carece de uma justificagdo sélida e

envolvente. Ndo ha uma explicagédo convincente sobre por que o conceito é relevante para o




CFQ e a sociedade.

()

Conexdo com o Raciocinio Basico: A estratégia da Mene & Portella ndo condiz com o
proprio Raciocinio Basico, como demanda o edital. Nao trouxe elementos do que
apresentou no quesito anterior.

()

A estratégia de comunicacdo publicitaria da Mene & Portella, assim como o Raciocinio
Bésico, ndo contém nenhum dado, nenhuma pesquisa, nenhuma fonte relevante que desse
subsidio a construgdo de seu texto. Tanto € que nao foi possivel fazer qualquer recorte de
sua proposta para ser apresentada neste documento recursal.

()

O que dizer: O texto da Mene & Portella ndo fornece declaragdo clara sobre o que,
exatamente sera comunicado aos publicos-alvo. Nao, ha mensagem central ou mensagens-
chave identificadas que orientem a comunicagdo. A auséncia de uma mensagem especifica
prejudica a eficacia da estratégia, pois nao fica claro o que se pretende comunicar. E mais:
afirmar que a expressao "A Quimica esta em tudo" é repetir slogans ja utilizados pelo CFQ,
sem inovar.

A quem dizer: A proposta da Mene & Portella é superficial e apenas replica aquilo que esta
escrito no briefing. Apontar que os publicos prioritario e secundario, sem descrevé-los,
aprofunda-los ou trazer quaisquer mensagens direcionadas € 0 mesmo que nao atender ao
que é demandado pelo edital.

Como dizer: outra grande diferenca entre as propostas da Mene & Portella e da Euro esta
em "como dizer". A abordagem de comunicagdo ndo é detalhada na proposta da Mene &
Portella. Nao ha informagdes sobre qual estilo de comunicagéo serd adotado, se sera mais
informativo, emocional, educativo u persuasivo. Nao ha nada que atenda ao que o edital
solicita.

Quando dizer: a proposta da Mene & Portella ndo especifica um cronograma claro para a
campanha publicitaria. A licitante restringe-se a mencionar "junho", sem sequer apontar o
ano no qual a campanha serd implementada. E traz um erro mais grave. Naquele més
comemora-se o Dia do Quimico, ou Dia do Profissional da Quimica, e é justamente nesse
mesmo periodo que a licitante afirma que ndo dara foco ao profissional. Ou seja, toda a
verba serd gasta um Unico més e em uma estratégia que ndo condiz com a necessidade
real o CFQ no maior més de celebragéo do Conselho.

a. Adequacao do partido tematico e do conceito propostos: O texto da Mene & Portella
nao apresenta argumentagdo solida que justifigue a escolha do partido tematico e do
conceito "Para tudo acontece uma quimica" em relagao a natureza da comunicagéo do CFQ.
Nao ha uma conexao clara entre 6 conceito proposto e os desafios de comunicagdo
expressos no briefing. O conceito € vago e se baseia unicamente em "uma expressdo
popularmente usada para denotar coisas positivas".

b. Consisténcia légica e pertinéncia da argumentacao: A argumentagdo no texto da
Mene & Portella carece de consisténcia légica e ndo estabelece uma conexdo convincente
entre o0 conceito e a estratégia de comunicagdo. Os argumentos apresentados sao
indefinidos e nédo sustentam eficazmente a escolha do conceito.

c. Riqueza de desdobramentos positivos do conceito proposto: A proposta da Mene &
Portella ndo explora de forma abrangente os desdobramentos positivos do conceito
proposto por ela para a comunicagdo do CFQ com seus publicos. Falta uma visdo ampla e
criativa sobre como esse conceito pode ser aplicado die maneira eficaz. Cabe ressaltar que
o termo "uma" desdobra para diferentes interpretagdes, pois ndo ha outra quimica senéo a
Quimica Profissional.

d. Adequacado e exequibilidade da estratégia de comunicagao publicitaria: com um
conceito vago e a falta de dados que deem embasamento ao texto a estratégia da Mene &
Portella se torna inadequada e inexequivel, assim cor o impossivel de ser analisada.

e. Consisténcia logica e pertinéncia da argumentagcdo da estratégia: Assim como no
caso do partido tematico, a argumentagao relacionada a estratégia de comunicagéo também
carece de consisténcia légica. Os argumentos apresentados nao justificam eficazmente as
escolhas estratégicas propostas pela licitante.

f. Capacidade de articular conhecimentos: A proposta da Mene & Portella ndo demonstra
uma sélida articulagdo dos conhecimentos sobre a comunicagao publicitaria do CFQ, os
desafios do briefing, os publicos e os objetivos de comunicagao. E isso pdde ser visto ja no
Raciocinio Bésico escrito pela licitante. A falta de clareza na argumentagdo prejudica a
compreenséo da proposta.

Com base nas evidéncias expostas, torna-se claro que a pontuagéo atribuida a proposta da
Mene & Portella, a saber, 24 pontos, destoa substancialmente dos critérios consignados no
edital. A agéncia em questdao ndo apenas negligencia de modo flagrante os parametros




estipulados no documento licitatério, mas também, como ilustrado pelas argumentacoes
apresentadas pela comissdo julgadora, demonstra notéria incongruéncia entre o
desempenho efetivo e o mérito real da proposta submetida. Portanto a luz destes

forma ponderavel e justificada, uma expressiva revisdo e reducdo da nota atrlbwda a Mene
& Portella.

Ill. Ideia Criativa

Em torno da Ideia Criativa, a proposta da Mene & Portella apenas descreve as pegas ou
acoes que ird desenvolver, sem aprofundar ou explicar, de fato, qual a sua ideia criativa. E
isso se reflete nos materiais exemplificados, que demonstram caréncia de técnica e
variagao.

Como pode ser observado nas pecas exemplificadas, a referida 1licitante produziu dois
"carrosséis" praticamente idénticos, além de trés videos em formato colagem, também com
linguagem visual idéntica. Nesse contexto, fica evidente que a agéncia ndo comprovou
criatividade no desenvolvimento das pecas, ao mesmo tempo que a licitante deixa de
apresentar variagdo adequada na construgdo de seus "monstros". Tal aspecto deveria ter
sido considerado pela banca julgadora, uma vez que variar formatos e formas de execugéao
e apresentacao ira, de fato, comprovar a capacidade técnica as concorrentes.

Com relagao a Ideia Criativa, solicitamos, com respeitoso apelo a Comissdo, uma revisao
substancial da nota atribuida a Mene & Portella. Evidencia-se que a licitante ndo apresentou
de forma convincente sua |de|a criativa, refletlndo -se na falta de varlagao e criatividade nas
pegas exemplificadas. A

gréfica |nd|cam a neceSS|dade de uma redugao consideravel a nota, a fim de assegurar uma

avalia

IV. Estratégia de
Midia e Nao Midia

No que se refere a avaliagdo da Estratégia de Midia e Nao Midia proposta pela Mene &
Portella, urge salientar que a analise realizada pela Comissdo nao reflete com precisdo a
realidade constatada. Embora a observagéo tenha reconhecido que a escolha do periodo da
campanha foi devidamente justificada, € essencial destacar que o aporte financeiro
significativo de R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais) destinado a midia e produgdo de

conteddo, para um Unico més de veiculagdo, carece de justificativa sélida a
principios basilares da publicidade.

luz dos

Nesse contexto, deve-se considerar que a eficacia de uma campanha publicitaria esta
diretamente relacionada a sua capacidade de impacta o publico-alvo e alcangar os objetivos
estabelecidos. Investir um montante substancial em midia e produgdo em um periodo tao
limitado pode comprometer a efetividade da estratégia, uma vez que nido permite a
construcdo gradual da mensagem e a repeticdo necessaria para consolidar a marca ou a
mensagem junto ao publico. Importante ressaltar que o briefing € amplo, que o CFQ tem
diferentes plataformas, a¢cdes e mensagens a serem abordados. Utilizar a verba para um
Unico més é, no minimo, desconsiderar o principio da economicidade.

(...), foi constatado erro gravissimo cometido pela Mene & Portella. A determinagao contida
no item 7.2.5 do briefing, no qual é estipulava a obrigatoriedade das agéncias
desenvolverem trés campanhas "always on" em complemento a campanha principal, possui
um escopo claro definido. Tal requisito ndo € um mero detalhe formal, mas sim um elemento
fundamental para atender ao que é determinado pelo edital.

A Mene & Portella deixou de atender de forma explicita a essa prerrogativa, ao nao
apresentar uma proposta de campanhas "always on", comprometendo ndo apenas o
cumprimento das disposicdes editalicias, mas também a eficdcia da estratégia de
comunicagao delineada. Tal omissdo, além de constituir uma clara afronta ao principio da
vinculagado ao edital, gera sérias preocupagdes quanto a capacidade da agéncia de executar
a campanha' de acordo com as diretrizes estabelecidas. E nem ha como argumentar ser de
escolhas das licitantes atender ou ndo as regras estabelecidas pelo edital ou pela Comissao
de Licitagdes, pois é dever das agéncias vincularem suas propostas ao documento que rege
o certame em andamento. Uma vez estabelecido que o orgamento previsto no edital deveria
ser aplicado a uma campanha principal e outras trés "Always on", mesmo sem tema ou foco
estabelecidos para elas, era obrigatério as licitantes separar parte da verba disponivel para
atender ao que foi determinado pelo edital.

Nesse contexto, a desatencdo a obrigatoriedade de campanhas "always on" néo deve ser
tratada como um mero equivoco ou formalismo, mas sim como uma a infragéo relevante que
afeta diretamente a qualidade e a abrangéncia a proposta apresentada. A adocdo de
medidas cabiveis para corrigir essa irregularidade e assegurar o estrito cumprimento do
edital é fundamental para garantir a lisura do processo licitatério. Em sintese, a Mene &
Portella ndo apenas desrespeitou uma exigéncia explicita do edital, mas também




comprometeu a integridade e a eficiéncia da estratégia de comunicacdo, o que justifica
plenamente a necessidade de avaliagdo rigorosa e de eventual aplicacdo das sangdes
previstas no edital para as situagdes, e descumprimento de seus termos. Esse fato, por si
s0, deveria ter sido criteriosamente considerado pela Comissdo durante a atribuigdo das
notas as propostas. Ndo é razoavel que a Mene & Portella tenha obtido uma nota
substancialmente superior (14,7 pontos) a atribuida a Euro, que recebeu 13,8 pontos,
mesmo atendendo de forma integral e sem excecao a todos os pré-requisitos estabelecidos
no edital.

Qutro erro gravissimo que se cabe destacar, é que que a nao pbéde ser visualizada tabela de
referéncia do SINAPRO-DF, como determinaram os esclarecimentos ja mencionados neste
documento. Além disso, sua Estratégia de Midia e Nao Midia apenas constam os custos de
midia e de produgéo, ndo os de criagao. Desta forma, reforgamos: a Estratégia de Midia e
néo Midia da Mene & Portella é inexequivel e esta em inconformidade com o edital.

Diante dos sélidos argumentos e fatos apresentados que comprovam o ndo cumprimento
das dlretrlzes do edital por parte da Mene & Portella, a EurQ solicita, respei Igsamenm, a

Ihi Er lici m Iternativ: m nsideravel r 40 n n
tnbwda a concorrente, a fim de refletir adeguadamente a d|screpan0|a entre 0 cumprimento

Mgng & Pgrtg a. Esta medlda é essencial para garantlr e assegurar a |ntegrldade do
processo licitatério em conformidade com as normas estabelecidas no edital.

Da proposta apresentada pela Brasil 84 Publicidade e Propaganda ME

Alega a recorrente que é crucial destacar que a empresa concorrente, Brasil84, ndo observou uma parte substancial das diretrizes
estabelecidas no briefing para a formulagao do Raciocinio Basico, além de nao estar em conformidade com os critérios de avaliagao delineados no
edital. Essa falta de conformidade torna injustificavel a atribuicdo da nota de 4,6 em 5 pontos possiveis a sua proposta. Em outras palavras,
apesar das falhas significativas, que serao detalhadas a seguir, a licitante recebeu uma deducéo de apenas 0,4 pontos em sua avaliagdo, quando
poderia ou deveria ter sido substancialmente maior.

Quesito Subquesitos Alegacoes
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Raciocinio Basico

O Raciocinio Bésico elaborado pela Brasil84 demonstra uma lacuna significativa em termos
de aprofundamento. A empresa se limitou a abordar aspectos que sédo explicitamente
indicados no briefing do edital ou que sédo considerados de conhecimento geral sobre o
Conselho e suas atribuigbes. Entretanto, o que se nota é a auséncia de uma analise mais
profunda e abrangente. Um exemplo notavel dessa caréncia esta na omissdo dos parceiros
da instituicdo. A auséncia dessas informagdes cruciais ndo apenas contraria as expectativas
do edital, que demandava uma compreensdo mais completa e detalhada do cenério
envolvendo o Conselho, mas também deixa lacunas substanciais na proposta da licitante.
Portanto, é evidente que a empresa nao atendeu plenamente os requisitos estabelecidos no
edital quanto a profundidade e abrangéncia da andlise apresentada em seu Raciocinio
Basico.

Qutro aspecto relevante a ser abordado é o fato de que a licitante Brasi84 expressamente
declara, em seu préprio documento, que seu plano de comunicagao publicitaria é apenas o
inicio de um processo que visa a uma "construcao simboélica mais ampla".

Além de demonstrar que a campanha proposta pela Brasil84 ndo apresenta eficacia, é
imperativo enfatizar que a empresa cometeu um erro substancial ndo meramente formal, no
que diz respeito a abordagem do Conselho Federal de Quimica (CFQ) nos contextos social,
politico, técnico e econémico, conforme exigido pelo edital. A licitante limitou-se a mencionar
esses contextos de maneira superficial, sem a devida exploragdo que evidenciaria sua
compreensao abrangente o fez com a mera intengdo de cumprir formalmente as exigéncias
do edital. E notério que a Brasil84 falhou em cumprir integralmente o que era requerido no
processo licitatério, o que representa uma clara ndo conformidade com as diretrizes
estabelecidas.

Além disso, é importante observar que outro ponto critico na proposta apresentada pela
Brasil84 reside no entendimento dos objetivos estabelecidos no edital. No esforgo para
atendé-los, a empresa limitou-se a replicar aquilo que ja consta no documento licitatério,
sem efetuar uma analise aprofundada ou a abordagem mais abrangente. E relevante
salientar que, em uma licitag@o, espera-se que os concorrentes demonstrem ndo apenas a
capacidade de cumprir os requisitos explicitamente definidos, mas também a habilidade de
compreender e abordar de maneira mais profunda os desafios e as necessidades
subjacentes.

Da mesma forma, outra lacuna na abordagem do desafio estabelecido pelo edital fica
evidente na proposta da Brasil84. Nao se encontra qualquer mengao, desenvolvimento,
compreensao ou argumentagdo que demonstre sua capacidade de desenvolver um
Raciocinio Basico em torno do desafio especifico exposto no briefing do certame. Nesse
contexto, é importante destacar que € fundamental que uma proposta seja capaz nao
apenas de listar os requisitos do edital, mas também de demonstrar a capacidade de
traduzir esses requisitos m um raciocinio coerente e com informagbes, com
desenvolvimento, algo que a Brasil84 nao conseguiu fazer de forma convincente.

Por fim, porém de suma importancia, é imperativo destacar que a Brasil84, da mesma forma
que a concorrente Mene & Portella, negligenciou a apresentagcdo de dados ou pesquisas
pertinentes, restringindo-se a seguir estritamente as diretrizes delineadas no briefing do
edital. Este € um ponto de extrema relevancia, especialmente em uma licitagdo destinada a
uma instituicdo tio calibre do Conselho Federal de Quimica (CFQ). E razoavel esperar que
0s concorrentes, ao almejarem fornecer servicos ao CFQ, realizem um esforgo substancial
na busca de conhecimento e informagbes relevantes que possam fundamentar suas
propostas técnicas além das diretrizes expressas no edital.

E evidente que a Brasil84 nio conseguiu satisfazer plenamente os requisitos do certame.
Isso se manifesta ndo apenas em relagdo a entrega da proposta, mas também em relagédo
ao atendimento dos critérios de julgamento estabelecidos. Em uma licitagdo de tamanha
importéancia, é crucial que os concorrentes demonstrem um compromisso inequivoco em
cumprir com todos 0s requisitos e superar as expectativas estabelecidas, o que nao foi
efetivamente alcancado pela Brasil84. Essas deficiéncias tornam clara a necessidade de
uma revisao cuidadosa e justa do processo licitatério.

Diante das inconsisténcias e falhas evidenciadas na proposta da Brasi84, sobretudo pela
sua omissdo em apresentar e desenvolver de for, a adequada o desafio e os objetivos
demandados pelo edital, cabe & Euro solicitar uma generosa reducdo na pontuacdo
atribuida a concorrente, haja vista que estd claramente ndo atendeu ao principio da
vinculacdo o instrumento convocatério.

IIl. Estratégia de
Comunicagao
Publicitaria

Ressalta-se que a licitante apresentou o conceito "UMA RELACAO QUE DA LIGA", mas nio
forneceu explicagao detalhada nem defesa soélida desse conceito em relagao aos objetivos
de comunicagao.

Sobre a "explicitagdo e defesa dos principais pontos da Estratégia de Comunicagao




Publicitaria", ressalta-se que a Brasil84 deveria fornecer uma a explicagdo mais detalhada
sobre como cada meio contribuird para atingir os objetivos da campanha. Por exemplo,
trazer estudos o consumo das midias digitais. A licitante poderia mencionar dados de
pesquisa que respaldem a eficacia desses meios para atingir o publico-alvo e como eles se
encaixam na estratégia global de comunicagdo. No entanto, o texto ndo apresenta
evidéncias as concretas ou exemplos que demonstrem a relevancia da Quimica na
sociedade e na economia.

A falha na elaboragéo da estratégia continua. Sobre a "riqueza de desdobramentos positivos
do conceito proposto para a comunicagdo publicitaria do CFQ com seus publicos", a
proposta da Brasil84 mencionou desdobramentos do conceito, como associa-lo a areas
como saude, educacgao, tecnologia e Brasil. No entanto, esses desdobramentos ndo foram
explorados em detalhes, e nado ficou claro como eles contribuiriam para uma comunica¢ao
eficaz com os publicos do CFQ. Faltou andlise mais profunda dos potenciais impactos
positivos desses desdobramentos. E novamente, a licitante mostra que nao trouxe dados
para embasar seu texto.

QOutros pontos graves estdo na abordagem da Brasil84 sobre a "adequagéo a exequibilidade
da estratégia de comunicagéo publicitaria: o que dizer, a quem dizer, como dizer, quando
dizer e que meios de divulgacao, instrumentos ou ferramentas utilizar - proposta para a
solugdo do desafio de comunicagao o expresso no Briefing”.

O que dizer: A Brasil84 mencionou que a campanha tinha como objetivo destacar a
importancia da Quimica na sociedade e no desenvolvimento do pais. No entanto, a proposta
nao fornece detalhes especificos sobre a mensagem que serd transmitida. A licitante ndo
apresenta nenhuma mensagem-chave. A Brasil84 menciona a importancia da Quimica para
a sociedade e o desenvolvimento o pais, mas ndo fornece argumentos sélidos ou dados que
sustentem e sua afirmagéo. O texto menciona apenas que é fundamental que a importancia
da Quimica seja compreendida.

A quem dizer: A Brasil84 menciona a segmentagdo do publico-alvo em dois grupos:
prioritario e secundario, restringindo-se a elencar o que foi apresentado no briefing do edital,
sem aprofundar e explicar quem faz parte desses publicos. Isso deve ser levado em
consideragao pela Comissao em eventual revisdo de sua pontuagao.

Como dizer e quando dizer: A proposta da Brasil84 restringe-se a mencionar que o
periodo de sua campanha sera de 30 dias, sem especificar sua escolha, sem trazer mais
informacdes, inclusive datas, assim como fez a Mene & Portella. Em "como dizer", limita-se
a tratar da linguagem visual e uso de midias.

No que se refere a "consisténcia légica e pertinéncia da argumentagdo apresentada em
defesa da estratégia da comunicagdo publicitaria proposta”, a Brasil84 ndo conseguiu
fornecer uma argumentagdo consistente e pertinente para defender a estratégia de
comunicagdo. Nao explicou adequadamente por que os meios e instrumentos selecionados
seriam eficazes para atingir os objetivos de comunicagdo. Faltaram argumentos sélidos que
respaldassem a escolha da estratégia. Como a licitante ndo mapeou os canais digitais do
Conselho, coube a ela apenas mencionar que "é fundamental, e de extrema importancia,
que todas as etapas de divulgacdo da campanha também estejam presentes em todos os
canais e plataformas mantidos pelo Conselho, podendo ter materiais publicados no proprio
site, nas redes sociais, dentre outros, a fim de gerar mais afinidade e reconhecimento
perante o seu publico".

Por fim, ao tratar da "capacidade de articular os conhecimentos sobre a comunicagédo
publicitaria do CFQ, o desafio de comunicagdo expresso o Briefing, seus publicos, os
objetivos de comunicacdo e a verba disponivel" a proposta da Brasil84 ndo demonstrou de
forma clara como a estratégia de comunicagdo estava alinhada com os conhecimentos
sobre a comunicagao publicitaria do CFQ, o desafio de comunicagao, seus publicos-alvo,
objetivos Ide comunicagcdo e mesmo a verba disponivel. Nao houve articulacdo adequada
desses elementos na proposta.

Com isso, fica evidente que a proposta da licitante Brasil84 nio atendeu aos critérios
estabelecidos devido a falta de adequagdo do conceito proposto, a auséncia de uma
argumentacao solida, a falta de exploracdo dos desdobramentos positivos, a inadequagao
da estratégia de comunicagdo, a falta de articulagdo dos conhecimentos relevantes. A
Brasil84 errou ao nao fornecer detalhes especificos sobre o que dizer na campainha, nao
explicar adequadamente como a mensagem seria adaptada para diferentes publicos, nao




oferecer uma descricdo clara de como a mensagem seria comunicada e nao justificar de
forma sélida a duragdo da campanha, além de tratar de forma genérica os canais
proprietarios do Conselho. Essas lacunas comprometem a exequibilidade e a eficacia da
estratégia de comunicagao proposta.

Os argumentos expostos indicam de maneira evidente que a Brasi84 ndo cumpriu as
exigéncias estabelecidas no edital, resultando em uma avaliagdo pontual superior ao que

seria apropriado. Portanto, a Euro solicita resgeltosamente, uma revisdo substanmal da

Ill. Ideia Criativa

A ideia criativa apresentada pela Brasil84 nao contém nenhum texto de apresentagdo ou
aprofundamento, apenas a relagdo de acdes ou peg¢as que a licitante iria apresentar.
Justamente por nao tratar de aspectos essenciais e necessarios no desenvolvimento dos
quesitos anteriores, este quesito, tdo caro em uma licitagao robusta como a do CFQ, torna-
se superficial.

Analisando as pegas exemplificadas, nota-se que, no "VT CFQ", que ndo ha tempo para ler
as palavras "ética" e "seguranga", que aparecem em letteting entre 00:22 e 00:23 do video.
Além disso, o slogan foi narrado de forma errada. Enquanto no lettering aparece o texto
"Brasil e Quimica", na locugdo apena se ouve "Brasil Quimica", faltando o conector "e". Isso
pode ser visto e ouvido os 00:26 do video proposto. Além disso, a peca "e-mail 111arketing”
rep te exatamente o mesmo texto de locugéo do "VT CFQ", carecendo de variagéo as pegas
apresentadas.

Além disso, salienta-se que a Brasil84 nao atendeu aos critérios de julgamento abaixo:

a. Sua adequagdo ao desafio de comunicagdo expresso no Briefing, por ndo o ter
mencionado ou compreendido ao longo da proposta técnica;

c. Sua adequagdo ao universo cultural dos segmentos de publico-alvo, por nao tratar ou
sequer mencionar os publicos que seriam alcangados com as agdes propostas;

d. A multiplicidade de interpretagdes favoraveis que comporta, pois muda formas, repetindo
conteudos;

g. Sua pertinéncia as atividades de comunicacéo publicitaria do CFQ, pois ndo ha inovagao
nas agoes, ficando aquém estratégias de comunicagao atuais do Conselho;

j. A compatibilidade da linguagem utilizada nas pegas e/ou os materiais com os meios e
publicos propostos, pois ndo apresentou seu entendimento ou descreveu os publicos-alvo
no raciocinio basico, na estratégia e na propria ideia criativa.

Com base nas evidéncias apresentadas, € possivel concluir que a proposta da Brasil84
apresentou erros primarios em suas agoes exemplificadas. Além disso, salienta-se que a
nota atribuida a proposta da licitante ndo reflete adequadamente o alinhamento com as

diretrizes estabelecidas no edital. Portanto, resta a Euro solicitar de maneira respeitosa a
Comissao a reducéo da pontuagéo atribuida a Brasi84.

IV. Estratégia de
Midia e Nao Midia

A Brasil84, assim como fez a Mene & Portella, ndo cumpriu devidamente as exigéncias do
edital. Além das falhas ja apontadas pela Comissao Julgadora m torno de sua Estratégia de
Midia e ndo Midia, a Brasil84 nao atende a prerrogativa essencial do edital, ao nao
apresentar proposta de campanhas "always on" em seu cronograma e orgamento. Trata-se
de grave infragé@o ao principio da vinculagéo ao edital.

Com base nos argumentos expostos, fica claro que a empresa Brasi84 ignorou o requisito
estabelecido no edital, que prescrevia a consideragdo de trés campanhas "Always on"
quando da construgdo da Estratégia e Midia e ndo Midia. Diant viol
dlretrlzes do documento licitatério, a Euro respeltosamente, reguer a redugao na pontuaga

lternativa, esta recorren lici ncial r a n nfri a Br |I84 om
o fim de garantir a equidade e lisura do processo licitatério.

Quesito

Alegacoes




Capacidade de
Atendimento

Argumenta a Recorrente no tocante a analise minuciosa da Capacidade de Atendimento apresentada pela
Brasil84, que urge ressaltar e enfatizar os apontamentos e argumentos criteriosamente expostos pela Comissao,
os quais, de forma inquestionavel, evidenciaram que ""a licitante apresentou apenas planta baixa, o que dificulto
a andlise por parte da Subcomissédo Técnica, em analise comparativa com outras licitantes".

Salienta que a postura da Brasil84, ao limitar-se a apresentar um croqui superficial e desprovido de detalhamento
adequado do edificio que alega abrigar sua sede, seguido de plantas baixas que, de maneira inquestionavel, nao
permitem uma avaliagdo concreta da infraestrutura disponibiliza pela licitante, ndo somente dificulta a avaliagao
por parte da Comissdo, mas também levanta sérias dividas quanto a pontuagao por ela obtida. A perplexidade é
ampliada o constatarmos que a Brasil84 obteve 9,4 pontos, enquanto a Euro, que atendeu de maneira mais
diligente e criteriosa as exigéncias do edital, obteve 9,0 pontos.

No entanto, é indubitavel que a Brasil84, ao negligenciar um requisito fundamental para a Capacidade de
Atendimento, nao apresentou qualquer comprovagao que respaldasse seus argumentos sobre a agéncia, além
de ndo fornecer conteddo que permitisse avaliagdo coerente e eficaz: da infraestrutura fisica oferecida pela
licitante.

Diante da grave falha apresentada pela Brasi84, a nota atribuida aquela concorrente (9,4 pontos), mesmo depois
de apresentar suas instalagdes de maneira inadequada e em pleno descumprimento ao instrumento editalicio, ter
recebido nota superior a Euro (9,0), mesmo esta recorrente atendendo plenamente ao que é determinado pelo

edital. Por tais razdes, a Euro solicita de maneira respeitosa a Comissdo que aumente a nota da Euro em sua

Repertério

Inicialmente, no primeiro item de seu repertério, a Brasil84 apresenta uma pega relacionada a uma agéo junto a
Unimed-BH, que consiste em um podcast com duragao de até 5 minutos.

Entretanto, na pagina subsequente, a mesma licitante insere uma pecga grafica de divulgagao desse podcast, em
formato impresso e posicionada na pagina 3 de seu documento.

Além disso, a Brasil84 entrega uma segunda peca relacionada a mesma acéo, na forma de um arquivo de audio
contendo o podcast completo.

O mesmo ocorre com o repertério relacionado ao cliente Conselho Regional e Nutricionistas. A licitante apresenta
sua ficha técnica como sendo um VT de 30 segundos.

No entanto, traz dois formatos para a mesma pega: recortes do video principal; na pagina 15 de seu Repertério, e
depois o video em si.

Logo na sequéncia, faz o mesmo com VT de 60 segundos ciado para a Prefeitura de Montes Claros. E comete o
mesmo equivoco, apresentando peca exemplificada do VT acrescida de arquivo em video.

Tal situagéo caracteriza um flagrante descumprimento de uma regra de fundamental importancia estabelecida no
edital, que especifica que as concorrentes deveriam apresentar estritamente dez pegas, nao mais. A Brasil84, ao
submeter quinze pegas, violou claramente esse requisito, obtendo vantagem indevida sobre suas concorrentes,
ao fornecer um volume maior de pegas do que o estabelecido pelo edital. Diante desse erro grave, a Euro solicita

aliacdo do Repertério apresentado pela Brasi8 om a reducdo de a

um numero de pegas superior ao permitido.




Relatos de Solugoes de | Em relagdo aos Relatos apresentados pela Brasil84, a licitante incorre do mesmo erro cometido em seu
Problemas de Repertério. Sem delongas, a licitante, quanto ao primeiro relato, apresenta duas pecgas relacionadas ao mesmo
Comunicagao cliente.

Em relacdo aos Relatos apresentados pela Brasil84, a licitante incorre do mesmo erro cometido em seu
Repertério. Sem delongas, a licitante, quanto ao primeiro relato, apresenta duas pecgas relacionadas ao mesmo
cliente X.
Primeiro, um quadro com imagens ilustrativas de um VT de 30 segundos. Depois, traz 0 mesmo VT, em formato
de video, anexado a proposta.
No relato seguinte, a licitante comete 0 mesmo erro. Apresenta duas pegas, sendo uma com recortes de VT de
30 segundos, e outra, anexada, com o video propriamente dito.
Mais uma vez a Brasil84 ultrapassa o volume de pecgas previstas pelo edital. Agora, em seus Relatos, traz seis
pegas para cada um deles, quando o documento licitatério regra que as licitantes deveriam apresentar no
maximo cinco.
A situagdo em questao configura, mais uma vez, um evidente desrespeito a uma regra de fundamental relevancia
estabelecida no edital. O documento, de forma transparente, determinava que as concorrentes deveriam
apresentar rigorosamente cinco pegas para cada relato, ndo excedendo esse nimero. A Brasil84, ao submeter
um total de doze pegas, transgrediu de maneira flagrante esse requisito, obtendo, assim, uma vantagem indevida
em relagdo as demais concorrentes, ao disponibilizar um volume superior de pecas em relagdo ao que o edital
permitia.

Considerando a grave irregularidade identificada nos Relatos apresentados pela Brasi84, é imprescindivel que a

Comissao proceda a revisao de sua avaliagao referente a esse quesito especifico. Ao ultrapassar o nimero de

pecas estipulado pelo edital, fica patente que a Brasi84 obteve uma vantagem indevida em relagdo as suas

concorrentes, o que é manifestamente incompativel com os principios de igualdad+1 e equidade que norteiam o

processo licitatorio.

Por todo o exposto, a Recorrente conclui pedindo o provimento do presente recurso, solicitando:

Com relacao a sua proposta técnica:
» Plano de Comunicagdo Publicitaria: a majoragdo de sua nota para a maxima prevista (70), por atender plenamente o edital, e por
revisdo das justificativas por parte da Comissao, sendo:
« 5 pontos para o Raciocinio Basico;
« 25 pontos para a Estratégia de Comunicagéo Publicitaria;
« 25 pontos para a Ideia Criativa;
15 pontos para a Estratégia de Midia e Nao Midia.
« Capacidade de Atendimento: a majoragao de sua nota para a maxima (10) por apresentar Capacidade que atende de maneira plena ao
edital, e por revisdo das justificativas por parte da Comissao.
* Repertério: a majoragédo de sua nota para a maxima (10) por atender de forma plena o edital e apresentar alta qualidade e solugdes
inovadoras.

* Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagao: a majoragéo de sua nota para a maxima (10) por atender integralmente as regras

editalicias.

Com relacéo a proposta técnica da Mene & Portella:

+ Plano de Comunicacao Publicitaria: consideravel reducdo de sua nota por ndo atender minimamente ao que € demandado pelo edital,
deixando de desenvolver quesitos basicos em torno do Raciocinio, Estratégia, Ideia Criativa e por desconsiderar as campanhas "Always On" em
sua Estratégia de Midia e Nao Midia.

Com relacao a proposta da Brasil84:

* Plano de Comunicagdo Publicitaria: consideravel redugao de sua nota por ndo atender minimamente ao que é demandado pelo edital,
deixando de desenvolver quesitos basicos em torno do Raciocinio, Estratégia, Ideia Criativa e por desconsiderar as campanhas "Always On" em
sua Estratégia de Midia e Nao Midia.

+ Capacidade de Atendimento: redugdo de sua nota por apresentar Croqui e plantas baixas, que ndo atendem aos critérios estabelecidos
pelo edital.

* Repertorio: reducédo de sua pontuagao para zero por apresentar quinze pegas, quando o edital determinava como maximo o quantitativo
de dez.

* Relatos de Solugbes de Problemas de Comunicagao: reducdo de sua pontuacado para zero por apresentar o total de doze pegas na
soma dos dois relatos, quando o edital determinava como maximo cinco para cada um deles.

4. DA ANALISE DO MERITO

Previamente ressalta-se que a Lei n® 12.232/10 tem por objeto regular as licitagdes publicas e os contratos administrativos relacionados
ao servico de publicidade governamental, seja ela institucional ou de utilidade publica.

Dentre as inovagdes trazidas a época pelo referido diploma normativo, tem-se a criagdo de comissdo especializada para atuar como
auxiliar da Comisséao processante do certame, Comissdo esta conhecida como Subcomissdo Técnica e que tem por objetivo julgar as propostas



técnicas apresentadas pelas agéncias de publicidade nos planos de comunicagao publicitaria apresentados.

Como visto, o arcabougo normativo brasileiro que trata do papel da subcomissédo técnica no julgamento das propostas técnicas nas
licitagbes cujo objetivo é a contratagdo do servigo de publicidade impde que a atribuigdo das notas as agéncias seja feita sem que os seus
membros identifiguem a sua autoria.

O objetivo do legislador é assegurar a isonomia e a imparcialidade no julgamento, evitando-se favorecimentos indevidos e odiosos em
detrimento da selegéo da proposta mais vantajosa para a Administragao Publica.

O julgamento as cegas (sem que se saiba a autoria das propostas técnicas) é regra cogente que extrapola o lapso temporal do
julgamento inicial da proposta. Isto €, mesmo ap6s o encerramento do julgamento e a divulgagdo do resultado da avaliagdo das propostas
técnicas, a obrigatoriedade se mantém.

Essa regra cogente traz em si um outro desdobramento: a definitividade do julgamento da subcomissao técnica.

Ocorre que, uma vez proferido o julgamento em relagdo as propostas técnicas apresentadas pelas agéncias licitantes, a avaliagéo feita
sem a identificagao dos seus autores ¢é definitiva e imutavel, ndo podendo ser revista, salvo em situagdes excepcionalissimas e quando se estiver
diante de irregularidades aferiveis de forma objetiva.

Dada a sacralidade do procedimento, pode-se dizer, assim, que vigora nas licitagdes publicas de publicidade e propaganda o principio do
julgamento apacrifo.

Tal sistematica foi considerada tao relevante para o legislador que, no artigo 12, a Lei n® 12.232/10 traz sangbes ndo somente para o
certame com a sua anulagéo, como também para os agentes publicos com apurag@o de eventual responsabilidade administrativa, civil e criminal
na hipétese de descumprimento da regra de julgamento do plano de comunicagédo publicitaria sem o conhecimento da sua autoria pelos membros
da subcomisséao técnica, in verbis:

Art. 12. O descumprimento, por parte de agente do 6rgéo ou entidade responsavel pela licitacéo, dos dispositivos desta Lei
destinados a garantir o julgamento do plano de comunicacdo publicitaria sem o conhecimento de sua autoria, até a
abertura dos invélucros de que trata a alinea a do inciso VIl do § 40 do art. 11 desta Lei, implicara a anulagdo do certame,
sem prejuizo da apuragao de eventual responsabilidade administrativa, civil ou criminal dos envolvidos na irregularidade.

E a razdo para isso € muito simples: se o legislador, focado em impregnar o certame licitatério de isonomia e imparcialidade, criou a regra
segundo a qual o julgamento feito pela subcomissao técnica deve ocorrer sem que os seus membros saibam quem sao os autores das propostas
técnicas, nao é possivel, posteriormente, na fase de julgamento dos recursos, inclusive, que as notas originalmente atribuidas as agéncias sejam
alteradas, seja para majora-las ou para reduzi-las.

O rejulgamento das propostas técnicas a partir das pretensdes das agéncias licitantes por meio de recursos administrativos ensejaria a
andlise das referidas propostas sem que houvesse o anonimato tdo buscado pelo legislador, 0 que poderia acarretar, inclusive, favorecimentos
indevidos e odiosos ao arrepio da lei.

O que se defende, assim, é que, aplicando-se o principio do julgamento apdcrifo a fase recursal, ndo é juridicamente possivel que haja
um novo julgamento das propostas técnicas pela subcomissao técnica, haja vista que estar-se-ia violando regras expressas da legislagdo e, em
ultima instancia, caminhando-se em dire¢éo oposta ao ideal posto na regra juridica pelo legislador.

Todavia, tal regramento comporta excegdes. Pode ser pensado em situagdes em que os vicios apontados no plano de comunicagao
publicitaria sdo de ordem objetiva. Nesses casos, considerando que a revisdo do julgamento inicial ndo seria pautada em circunstancias
subjetivas, poderia haver alteracdo na pontuagao inicialmente atribuida.

Insta frisar que os principios sédo normas que sustentam e servem de fundamento juridico para o ordenamento, séo os valores primordiais
e as bases do sistema normativo da sociedade. Assim, ndo sdo considerados apenas meras instru¢cdes ou sugestdes para acdes da iniciativa do
Poder Publico, eles dao a diregéao para as atividades, pois possuem verdadeira forga vinculante.

Adentrando no mérito das razdes recusais apresentadas pela Agéncia Euro, passemos a analise realizada pela Subcomissdo Técnica
dos argumentos apresentados para manutengao ou alteragao da pontuagao atribuida as empresas, conforme justificado a seguir:

Da pr resen la Agéncia Eur: n aor i
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Plano de
Comunicacao
Publicitaria

II. Estratégia de
Comunicacéao
Publicitaria

Sobre a "adequacéo e a exequibilidade da estratégia
de comunicacdo publicitaria: o que dizer, a quem
dizer, como dizer, quando dizer e que meios de
divulgagéo, instrumentos ou ferramentas utilizar -
proposta para a solugdo do desafio de comunicagao
expresso no Briefing", houve prejuizo de 0,7
décimos. Na ‘"capacidade de
conhecimentos sobre a comunicagao publicitaria do
CFQ, o desafio de comunicagcdo expresso no
Briefing, seus publicos, os objetivos de comunicacdo
e a verba disponivel", a Euro foi penalizada em 0,1
décimo. Apesar de ter sua estratégia bem avaliada
como um todo, a Unica justifica negativa ndo faz jus
ao trabalho apresentado pela licitante. Houve
incoeréncia no entendimento da banca julgadora de
que "o uso do termo 'profissional' em algumas pegas
gerou dubiedade, podendo dar o entendimento de se
tratar de um vocativo".
Nos textos das pecas, sejam eles exemplos em
mockups ou materiais audiovisuais, ndo se verifica a
utilizagdo dos termos "profissional" ou "profissionais”
como vocativos em nenhuma das sentengas que
compdem as pecas. E importante ressaltar que o
vocativo consiste em uma palavra ou expressao
empregada para interpelar ou dirigir-se diretamente a
um individuo em uma comunicagdo, sendo
comumente inserido no inicio ou no meio de uma
frase, seguido de uma pausa ou virgula. Neste
contexto, ao avaliar as pegas apresentadas, fica
evidente que nenhum dos textos elaborados por esta
licitante segue essa estrutura para empregar os
termos "profissional" ou "profissionais" como
vocativos.
Assim, a Euro foi atribuida a nota de 24,2 em relagao
a Estratégia de Comunicagao Publicitaria. Havendo
prejuizo de 0,8 pontos. Nesse contexto, com base
nos _argumentos expostos e considerando a
n i rantir um _tratamento j

itativo _n ncerne a Estratéqi
Comunicagéo Publicitaria, a Euro formula o presente
leito n nti revisa n a

articular  os

n major n r mar

maximo (25 pontos) estabelecido nos critérios

ipul n me.

Alegagéo ndo acatada. Foi mantida a nota
quanto a exequibilidade do plano proposto,
uma vez que foi apresentado rol de pegas
complexas e de alto custo para serem
implementadas, o que pode comprometer a
propria execugdo da campanha em
contraponto aos recursos e ao orgamento
disponivel, considerando a indisponibilidade
de utilizagdo da estrutura da entidade
licitante.

Ademais, no processo licitatério de
publicidade, €& importante considerar o
principio do julgamento apécrifo como uma
forca dominante em relagdo as etapas nao
identificadas da licitagdo. Assim, mesmo
com a possibilidade de
administrativo, a pontuagdo inicialmente
atribuida as agéncias licitantes ndo devera
ser alterada,
circunstancias manifestamente objetivas
que justifiguem uma revisao excepcional, o
que nao se verifica no presente caso.

recurso

a menos que existam

lll. Ideia Criativa

Os pontos que chamam atengéo séo: c1 (adequagao
ao desafio de comunicagao expresso no Briefing); c6
(a simplicidade da forma como se apresenta); c7
(pertinéncia 1 as atividades de comunicagdo
publicitdria do CFQ; e c9 (exequibilidade das pecas
e/ou os materiais). Juntos, esses itens somam 1, 1
ponto, em prejuizo a Agéncia Euro.

Nao obstante a concessao de elogios a qualidade
das pegas publicitarias, ao

conteddo apresentado e a tematica da campanha
proposta, a Comisséo Julgadora justifica sua decisao
de nao conceder 1, 1 ponto, afirmando que, em
determinados momentos, a linguagem adotada no
contexto do referido  “monstro™  revela-se
excessivamente  complexa, acarretando  em
dificuldades de compreensdo por parte do publico-
alvo. Além disso, a Comissao ressalta a diversidade
das agbes propostas, identificando tal diversidade
como um desafio a implementagdo da estratégia,
dada a significativa demanda de recursos humanos

Argumentacdo ndo acatada. As notas
atribuidas levam em consideracdo o item
12.3.1 do edital, que prevé a analise
comparativa entre os licitantes para balizar
a avaliagao da subcomissao técnica.

Ademais, no processo licitatério de
publicidade, é importante considerar o
principio do julgamento apécrifo como uma
forca dominante em relagdo as etapas nao
identificadas da licitagdo. Assim, mesmo
com a possibiidade de  recurso
administrativo, a pontuagdo inicialmente
atribuida as agéncias licitantes ndo devera
ser alterada, a menos que existam
circunstancias manifestamente objetivas
que justifiguem uma revisao excepcional, o
que nao se verifica no presente caso.




da equipe de comunicagao do CFQ e a consideravel
carga de trabalho necessaria para a produgédo das
mencionadas agoes.

Cabe notar que, quanto a questao da linguagem, nao
ha indicagdo especifica acerca de qual pega
publicitaria  designada como  "monstro"  foi
considerada excessivamente sofisticada, tampouco
se identifica com clareza qual segmento do publico-
alvo estaria em desvantagem no que concerne a
compreensao do referido contetdo. No entanto, é
relevante observar que, entre as paginas 18 a 24 da
proposta técnica apresentada pela Agéncia Euro,
foram adota as medidas para segmentar cada acao
publicitaria de acordo com os distintos grupos-alvo
delineados no briefing, incluindo, de forma
exemplificativa, os "monstros" em questao.

As demais pecas apresentadas mantiveram a
conformidade com o requisito "como dizer", conforme
estabelecido na pagina 6 da proposta da Euro, que
preconizou a utilizagdo de linguagem acessivel. E
relevante destacar que a licitante em questdo se
destacou por ser a uUnica a estabelecer diretrizes e
normas para suas agbes, as quais foram
estritamente observadas durante a elaboragdo das
pecas exemplificadas.

Ainda, o argumento que sustenta a complexidade na
implementagcdo da estratégia devido a diversidade
das agbes, exigindo uma consideravel forca de
trabalho da comunicagdo do CFQ e um grande
esforco de producdo, ndo encontra respaldo na
realidade, tampouco esta em conformidade com as
disposigbes do edital. O edital ndo estabelece
qualquer previsdo quanto a diversidade das ac¢des ou
pecas exemplificadas. Pelo contrario, a diversidade
na execugdo dos materiais é esperada, uma vez que
0 processo de julgamento visa avaliar as licitantes
com maior capacidade de desenvolver a campanha.
A Agéncia Euro, ao entregar um conjunto
diversificado de dez pegas publicitarias, dentro do
limite do edital, apresentou uma estratégia sélida e
eficaz para alcangar diferentes publicos-alvo, o que
se revela uma abordagem inteligente e alinhada com
as demandas do briefing. No ambito da licitagao, a
agéncia detalhou em sua proposta, conforme consta
na pagina 8, que as agdes propostas, como
podcasts, posts patrocinados, eventos virtuais e
parcerias com influenciadores, foram
cuidadosamente escolhidas por serem recursos
efetivos na transmissdo da mensagem da Quimica
como uma ciéncia essencial, assim como o0s
profissionais desta respeitosa ciéncia. Além disso, a
Euro demonstrou comprometimento com a
exequibilidade das pecas, considerando recursos
disponiveis, prazos e capacidade de produgéo. Essa
abordagem préatica e realista é vital em uma
campanha publicitaria, pois assegura que as agdes
propostas possam ser implementadas de maneira
eficaz.

Na pagina 9 da proposta, a agéncia reforca a
importancia dos desdobramentos comunicativos da
campanha, exemplificando como os diferentes
elementos, como podcasts, plataforma, posts
patrocinados e webinars, contribuem para a
constru¢cdo da narrativa central e para a conexao




emocional com o publico. Essa diversidade de acgoes
permitiu a segmentagdo efetiva, atingindo publicos
tao diversos quanto jovens, profissionais da Quimica
e formadores de opinido, conforme previsto no
briefing.

Ademais, no que concerne a "significativa demanda
de recursos humanos da equipe de comunicagao do
CFQ e a consideravel carga de trabalho necesséria
para a produ¢do das mencionadas agdes", cumpre
ressaltar que tais alegagbes nado refletem com
precisao a realidade dos fatos. Com relagdo a equipe
de comunicagdo do CFQ, a Euro fez notar que o
trabalho ja executado pela Equipe do Conselho pode
ser otimizado mediante a utilizagdo dos recursos
propostos na campanha, sem que haja um
incremento substancial em sua carga de trabalho.
Sobre este fato, a Euro assume com dedicagao e
responsabilidade essa incumbéncia.

As acdes exemplificadas pela Euro demonstraram
congruéncia com a totalidade da campanha
delineada em sua estratégia, em pleno cumprimento
dos requisitos estabelecidos no edital. Assim, ndo se
vislumbra fundamentacdo justificavel para a
penalizacédo de 1.1 ponto  referente  ao

nvolvimen Ideia Criativa. Com ni

a parte requerente solicita, de forma fundamentada
a atribuicdo da pontuagdo maxima (25) para a Ideia

riativa em

IV. Estratégia de
Midia e Nao
Midia

Em torno da Estratégia de Midia e Nao Midia, foi
retirada pontuagao da Euro em todos os critérios de
julgamento, dos itens d1 ao d6. A afirmagado da
Comisséo avaliadora é de que o plano foi bem
fundamentado "e diversificado, bem distribuido na
linha temporal e com justificativa sélida de data de
inicio e fim", concluindo a sentenga com a afirmagao
de que o plano foi robusto. Acrescenta, ainda", que
essa licitante poderia ter explorado também
estratégia offline, além de mencionar que a relagao
de investimento midia x produgcdo estaria
desproporcional a médias praticadas pelo mercado.
As justificativas ndo fazem jus a realidade da
proposta apresentada pela Euro.

Conforme destacado pela Comissdo, a mencionada
licitante  apresentou plano  devidamente
fundamentado, organizado e respaldado por uma
justifica solida em seu cronograma, além de um
plano de execugao robusto. Entretanto, € importante
ressaltar que o edital ndo estipulava a
obrigatoriedade de que as licitantes deveriam
especificar estratégias de marketing online ou offline
conferindo-lhes a autonomia para escolher a
abordagem estratégica adequada para suas
respectivas campanhas. Dado que ndo havia
disposicdo mandataria para a apresentagdo de
estratégias offline, ndo s ria adequado desvalorizar a
pontuagdo atribuida a Agéncia Euro neste subitem.
Ha, inclusive, justificativa para a escolha dos meios
digitais apresentada na proposta desta recorrente.
No que se refere a Midia, a Agéncia Euro
estabeleceu estimativas de entrega com base na
criacdo de campanhas digitais direcionadas a
publicos especificos, tais como aqueles interessados
em quimica, estudantes e profissionais da area, bem
como o publico em geral. Essas campanhas sao

um

Relato ndo acatado. As notas atribuidas
levam em consideragdo o item 12.3.1 do
edital, que prevé a andlise comparativa
entre os licitantes para balizar a avaliagdo
da subcomisséao técnica.

Ademais, no processo licitatério de
publicidade, é importante considerar o
principio do julgamento ap6crifo como uma
forca dominante em relagdo as etapas nao
identificadas da licitagdo. Assim, mesmo
com a possibiidade de  recurso
administrativo, a pontuagdo inicialmente
atribuida as agéncias licitantes ndo devera
ser alterada, a menos que existam
circunstancias manifestamente objetivas
que justifiguem uma revisdo excepcional, o
que nao se verifica no presente caso.




executadas através de ferramentas como Meta,
Google Ads, Linkedin Ads e Tikto Ads. Os valores
apresentados foram calculados com base nas
estimativas dei desempenho em cada plataforma,
levando em consideragéo o investimento realizado
até a data de 18 de agosto de 2023. E importante
destacar que esses investimentos foram otimizados
de forma a garantir a melhor relagéo custo-beneficio
para o CFQ.

()

Portanto, no que diz respeito a relagdo entre os
investimentos em midia produgdo, os valores foram
cotados de acordo com os parametros do mercado,
inclusive com a utilizagdo da tabela de referéncia
estabelecida pelo SINAPRO-DF,

conforme preconizado pelo Conselho Federal de
Qualidade (CFQ) ao longo do procedimento.
licitatério. Nesse contexto, a justificativa apresentada
pela Comissdo para a redugdo da nota atribuida a
Agéncia Euro precisa ser revista.

A Estratégia de Midia e ndo Midia apresentada pela
Euro é diversificada, tem cronograma bem distribuido
e plano digital robusto. Os valores apresentados por
esta licitante condizem com a realidade e com o que
foi estabelecido pelo certame. Nao ha justificativa,
portanto, para o prejuizo de 1,2 ponto no
desenvolvimento da estratégia em questdo. Por esta

raz r i men recorren lici

Capacidade- de
Atendimento,
Repertério e
Relatos de
Solugdes de
Problemas de
Comunicacao

seja-a-ela concedida a nota maxima (15).

primeira justificativa para a deducao de pontos da
Agéncia Euro reside na nao incluséo do tempo de
experiéncia profissional dos individuos em atividades
relacionadas a publicidade, o que impede uma
avaliagdo adequada de sua competéncia em
atividades publicitarias. Importante ressaltar que
todos os

profissionais em questdo possuem um histérico de
carreira  significativo em d4reas correlatas as
exigéncias estabelecidas pelo processo licitatorio,
conforme descrito na segdo "Capacidade de
Atendimento da Euro" do edital. A titulo de exemplo,
destacamos Flavia Lima Moreira, cuja trajetéria na
area de comunicagédo remonta a 2005, acumulando,
portanto, quase duas décadas de experiéncia no
mercado. De maneira anéloga, o diretor de Criagao
da agéncia, Leonardo Barcellos, exerce suas
atividades no campo da comunicagdo de 2013,
somando um total de 20 anos de experiéncia
profissionatl.

De todo modo, é relevante mencionar que os
profissionais tiveram sua experiéncia profissional
explicitamente documentada.

()

No contexto da analise comparativa em torno dos
clientes das licitantes, merece destaque a
penalizacdo imposta a Euro em razdo da alegada
"abrangéncia muito regional" de sua base de clientes.
E imperativo observar que a Euro apresentou, no
ambito de sua proposta, clientes de destacada
relevancia que desfrutam de atuagdo de alcance
nacional. Registra-se, contudo, que tais elementos
parecem ter sido lamentavelmente desconsiderados.
Torna-se patente a necessidade de reavaliar de
forma criteriosa a ponderagao atribuida aos clientes
de abrangéncia regional em detrimento daqueles de

Alegagbes acatadas somente quanto as
instalagbes  fisicas. A pontuacdao, no
quesito capacidade de atendimento, foi
alterada de 9,0 para 9,1.

As demais notas foram mantidas.

Em relacdo a letra “b” do item “11.6”, a
licitante ndo indicou tempo de experiéncia
de alguns dos profissionais listados, em
desconformidade também ao previsto no
item “12.3.6”, atributo “e2” do Termo de
Referéncia.

Quanto ao atributo “e1.” relativo ao quesito
“12.3.6” do Termo de Referéncia, a licitante
apresentou, majoritariamente, clientes de
abrangéncia regional, razao pela qual nao
atingiu a pontuagao maxima em relagao ao
“porte e tradicdo dos clientes atuais da
licitante”.

Quanto aos atributos “f1. Ideia Criativa e
sua pertinéncia ao problema que a licitante
se propds resolver”, “f2. qualidade da
execucao e do acabamento da pega e/ou
material” e “f3. clareza da exposi¢cdo das
informagbes prestadas”, todos relativos ao
quesito “Repertorio”, a subcomissao técnica
considerou que boa parte das pegas
apresentavam dificuldade de legibilidade,
pouca inovagdo e acabamento nao
refinado.

Além disso, algumas das pecgas traziam
muito  contetdo (texto e imagens)
sobrepostos  em espago reduzido,
dificultando a leitura e comunicagdo com o
publico — a exemplo das pegas relativas aos
clientes “Fonte Sarandi” e “Olina”.

Ademais, a subcomissdo técnica adota o




atuacdo nacional, visto que a mera regionalizagao
ndo pode ser considerada como critério absoluto de
mérito, especialmente quando a licitante em questao
detém clientes de peso significativo em ambito
nacional. Nesse sentido, ressalta-se que os
principios da razoabilidade, competitividade e
julgamento objetivo desempenham um papel crucial
nas licitagbes publicas. No caso da Euro, a
penalizacdo com base na "abrangéncia regional" de
seus clientes, mesmo que nao seja a realidade,
levanta preocupagdes quanto a aplicagao adequada
desses principios. Essa penalizagdo pode ser vista
como desproporcional, o que contraria o principio da
razoabilidade. Além disso, critérios subjetivos podem
limitar a competicdo, desestimulando a participacéo
de outras licitantes, o que vai em desencontro ao
principio da competitividade. Portanto, € necessario
revisar os critérios de penalizagdo para assegurar
que o processo licitatério se mantenha integro e
alinhado com esses principios essenciais.

Outro fundamento alegado para respaldar a
supressao da pontuagdo esta na consideragdo de
que, ao se avaliarem as evidéncias relacionadas a
infraestrutura, o tamanho e design das instalagbes
desta licitante, foram considerados excessivamente
limitado e conservador. Tal argumento revela-se
manifestamente infundado e em desacordo com o
que o edital permite aos membros julgadores, uma
vez que o0 item "¢" do documento estipula
exclusivamente e unicamente: c. A adequacgdo das
Instalagbes. da infraestrutura e dos recursos
materiais que colocara a disposi¢cao da execugéo do
contrato, em carater prioritario.

O edital estabelece a obrigagdo para as partes
interessadas no processo licitatério de demonstrarem
a disponibilidade de instalacbes apropriadas e a
infraestrutura essencial para a execugao do contrato.
Entretanto, é importante ressaltar que o edital nao
especifica as dimensbées o arranjo ou layout
fisico dessas instalacbes em nenhuma parte de
sua redagdo. Essa conformidade com os requisitos
estabelecidos pode ser verificada por meio das
informagdes disponiveis nas paginas relacionadas a
Capacidade de Atendimento da empresa licitante:
()

E evidente que a Euro foi objeto de injusta
penalizagdo, haja vista que o espaco fisico da
agéncia em questao, cuja area abrange 260 metros
quadrados, ostenta, por sua propria natureza
capacidade mais do que suficiente para atender as
necessidades do Conselho Federal de Quimica
(CFQ). Ademais, no que se refere ao padrao
arquitetdbnico da mencionada agéncia, faz-se
necesséario reforcar que o edital ndo estabelece
critérios de avaliacdo especificos em relagdo as
instalagbes, considerando que a questéo relativa a
conservadorismo é intrinsecamente subjetiva. Logo,
é inegavel que a Euro sofreu uma penalizagao injusta
em virtude de justificativas atreladas a critérios de
avaliacéo que destoam das disposi¢ces previamente
estabelecidas no edital.

A manutencéo da injusta e ilegal penalizagéo trazida
neste tépico pode inclusive gerar posterior pedido de
revisdo ao poder judiciario, ante latente ilegalidade.

método comparativo previsto no edital que
deve nortear o julgamento das propostas
técnicas como um pressuposto legal que
impede a prevaléncia do indevido
subjetivismo, ao tempo em que confere
utilidade aos critérios objetivos previstos no
instrumento convocatoério.




De igual modo tal raciocinio juridico se enquadra a
outra alegagao inadequada, concernente a afirmagao
de que a Euro possui sua sede localizada em Porto
Alegre e ndo mantém escritério estabelecido em
Brasilia. Essa argumentagdo sustenta que tal
situacdo dificulta o acesso e a comunicagdo em
situagdes de reunides de carater emergencial ou na
ocorréncia de necessidades especiais que
demandem atendimento personalizado, a fim de
suprir quaisquer demandas emergentes do Conselho
Federal de Quimica (CFQ).

Nesse contexto, é imperativo destacar que na atual
fase do processo licitatério ndo ha disposigdo
editalicias que exija das licitantes a apresentagao de
infraestrutura, seja na forma de sede, filial, sucursal
ou escritério. Essa constatagdo pode ser corroborada
mediante a consulta ao trecho destacado na pagina
40 do edital, onde se constata que tal exigéncia
constitui apenas parte integrante do documento que
rege as relagdes pré-contratuais.

Tal fato se encontra devidamente corroborado na
pagina 48 do edital, onde se estabelece de maneira
ainda mais explicita que a parte contratada esta
obrigada no prazo de 30 dias corridos a partir da
celebragé@o do contrato, demonstrar a disponibilidade
de infraestrutura em Brasilia/DF, tendo, para tanto, a
opcdo de fazer uso de sua matriz ou de
representantes estabelecidos em outros estados.
Consequentemente, ndo existe qualquer disposi¢ao
no documento editalicio que imponha a Agéncia Euro
a obrigagdo de estabelecer insta agdes fisicas em
Brasilia/DF no momento da apresentagdo de sua
Capacidade de Atendimento.

()

Os elementos do edital em questdo claramente
demonstram a inconsisténcia da justificativa
apresentada pela respeitosa Comissdo, a qual se
revela injustificada e em desacordo com as normas
estabelecidas no processo licitatério em pauta.
Dessa forma, é imperativo que se proceda a revisdo
da decisdo de subtrai a pontuagdo atribuida a
Agéncia Euro.

Em face dos fatos e argumentos que circundam a
Capacidade de Atendimento apresentada pela Euro

videncian iscrepanci ntr julgamen
efetivado e as estipulacdes claras delineadas pelo
edital, notadamente no que tange a alegagdo de
énci mprovaca ri xperiénci
dos profissionais, da suposta inadequacdo e
conservadorismo do layout de suas instalagées, bem
m | inexisténci ritori m
Brasilia aspecto  cuja  verificagdo é de
responsabilidade pés-contratual, limitada a um prazo

maxim i 5 lebr ntr
Euro, respeitosamente, solicita a revisdo de sua
avaliacdo, requerendo um acréscimo de um ponto
m n fim Icancar o limite maxim
estabelecido pelo edital de 10 pontos.




Repertério

No que concerne ao "Repertério” apresentado pela
Euro, cumpre ressaltar que esta licitante se viu
desfavorecida pela avaliagio da Comissao
Julgadora, que inicialmente justificou a atribuicéo (e
retirada) de pontuacéo, aduzindo que "algumas das
pegas publicitarias do repertério demonstraram
escassez de inventividade, falta de inovagcdo e
execucdo confusa. Diversas pecas apresentaram um
excesso de conteudo (texto e imagens) sobreposto
em espacgos reduzidos, resultando na formagao de
um amédlgama informativo de dificil leitura e
comunicagdo com os publicos-alvo, bem como, em
uma das instancias, a auséncia da identificagdo da
marca do cliente."

(...) as alegagbes, que versam sobre a falta de
criatividade, inovacdo e a presenca de execugao
confusa nas pecgas apresentadas, bem como da
sobreposigdo de contelido em espacgo reduzido, ndao
condizem com a realidade. Adicionalmente, a
argumentacado de auséncia da marca do cliente em
uma das pecas também carece de fundamento.
Todas elas tinham a logomarca do CFQ e passaram
por rigido e criterioso processo de qualidade da Euro,
sendo nao teriam sequer sido selecionadas por esta
licitante para a apresentacéo de seu repertorio.

()

Além das alegagdes anteriores, € necessario abordar
também as preocupagdes expressas pela Comissdo
em relagio ao comprimento dos videos
apresentados pela Euro. As alegacbes de que a
agéncia apresentou "filmes longos para redes sociais
(mais que 60 segundos)" e que esses videos, sob o
aspecto e criatividade, nao trouxeram grandes
inovagdes e cairam na "zona comum” merecem uma
analise aprofundada, pois esses argumentos fogem
dos critérios de julgamento estabelecidos no edital.
()

Dessa forma, solicitamos a Comissao Julgadora que
reconsidere sua avaliagdo em torno do Repertério
apresentado pela Euro. E relevante ressaltar que as
pecas publicitarias foram inovadoras e bem
executadas. Todas elas apresentaram contetido
acessivel e de facil comunicagdo com os publicos-
alvo. Além disso, ndo ha qualquer disposicdo no
edital que limite a duragéo dos videos apresentados
no caderno do Repertério. Ainda, é importante
mencionar que todo o trabalho da Euro foi aprovado
pelos clientes.

Diante da auséncia de justificativa objetiva na
valiaca mentaca resen r

licitan Euro, r i men licita revisa

sua nota, com o aumento de 1.7 pontos, visando
Icancar 0 maxim 1 n revi n ital.

Exposi¢ao nao acatada.

Quanto aos atributos “f1. Ideia Criativa e
sua pertinéncia ao problema que a licitante
se propds resolver”, “f2. qualidade da
execucdo e do acabamento da pega e/ou
material” e “f3. clareza da exposicdo das
informacdes prestadas”, todos relativos ao
quesito “Repertério”, a subcomissao técnica
considerou que boa parte das pegas
apresentavam dificuldade de legibilidade,
pouca inovagdo e acabamento nao
refinado.

Além disso, algumas das pecas traziam
muito  conteldo (texto e imagens)
sobrepostos em espago reduzido,
dificultando a leitura e comunicagdo com o
publico — a exemplo das pegas relativas aos
clientes “Fonte Sarandi” e “Olina”.

Assim, as notas atribuidas levaram em
consideragao o item 12.3.1 do edital, que
prevé a andlise comparativa entre os
licitantes para balizar a avaliagdo da
subcomissao técnica.




Relatos de
Solugodes de
Problemas de
Comunicagao

Em torno dos Relatos de Solugbes de Problemas de
Comunicacéo, a justificativa da Comissao Julgadora
para minoragao da nota da Agéncia Euro foi: "Nao
apresenta de maneira clara evidéncias do
planejamento. Pegas com o acabamento pouco
profissional".

Observa-se, de forma inequivoca, a presenga de
planejamento estratégico evidente nos relatos
apresentados, os quais respaldam a qualidade das
pecas desenvolvidas pela Agéncia Euro.
Primeiramente, no relato referente ao
reposicionamento  do CRO/RS, o planejamento
estratégico se manifesta na escolha criteriosa do
conceito-chave: "MELHOR PARA A SOCIEDADE,
MELHOR PARA A ODONTOLOGIA". Essa selegédo
ndo foi aleatéria; ao contrario, foi cuidadosamente
pensada para refletir a missdo do CRO/RS e seus
objetivos  estratégicos. O termo "MELHOR"
encapsula a dedicagdo do conselho em melhorar a
saude bucal da populagédo e elevar o padrdo da
pratica  odontolégica. Essa  estratégia de
comunicagdo é uma evidéncia clara de
planejamento, pois alinha a mensagem com os
valore e metas do cliente de maneira precisa.

()

Além disso, o relato destaca que a estratégia foi
executada em multiplas plataformas, como radio, TV,
jornais e redes sociais. Essa diversificagao
demonstra um planejamento abrangente, visando
alcangar uma audiéncia variada, adaptando-se as
preferéncias de comunicagdo do publico-alvo. No
segundo relato, sobre a campanha do ICF durante a
pandemia, o planejamento também ¢é evidente. A
escolha do slogan "UM SOPRO E ESPERANGA"
revela uma estratégia cuidadosa de ligar a
mensagem da campanha a situagdo da pandemia,
criando uma conexao emocional com o publico. Além
disso, a campanha foi disseminada de forma agil e
eficaz por meio de redes sociais e WhatsApp,
refletindo a adaptagdo as novas tendéncias e
comunicagao, o que € resultado de planejamento
para alcancar o publico-alvo onde ele esta mais
presente.

()

Diante dos Relatos de Solugdes de Problemas de
Comunicagéo apresentados pela Euro, e levando em
consideragdo a justificativa a Comissdo Julgadora
para a minoragdo da nota desta licitante, faz- e
necessario ressaltar que a argumentagédo oferecida
ela Comissdao necessita ser revista. Os relatos
evidenciam de forma inequivoca, a presenga de
planejamento estratégico soélido, fundamentando a
qualidade das pecas desenvolvidas pela Euro. A
escolha criteriosa dos conceitos chaves, a
diversificagdo de plataformas de comunicagéo e os
resultados excepcionais alcangados demonstram que
o planejamento foi integralmente incorporado na
criacdo e execugdo das campanhas em questdo.
Portan a luz rgumen licita-

r i men revisa n ribui

Agéncia Euro, visando o estabelecimento dos pontos
maxim revi n ital par. i

Argumentos ndo acatados.

As notas foram mantidas devido a analise
comparativa entre os licitantes, conforme
previsto no item 12.3.1 do edital.

A licitante ndo detalhou suficientemente o
planejamento apresentado e ndo foram
expostos os motivos que justificaram a
escolha das pegas que constam na
campanha escolhida.

Da proposta apresentada pela Mene & Portella Publicidade Ltda




Quesito

Subquesitos

Alegacoes

Decisoes

Plano de
Comunicagao
Publicitaria

I. Raciocinio
Basico

(...) a proposta da Mene & Portella é
insuficiente em varios aspectos,
apresentando abordagem superficial e
genérica da atuagao do CFQ, caréncia de
exemplos especificos, falta de abordagens
de comunicagdo definidas, analise
superficial do desafio de comunicagao e
auséncia de detalhamento dos objetivos
de comunicagao.

Item a - Atuacado nos contextos social,
politico, técnico e economico:

A proposta da Agéncia Mene & Portella
nao fornece a compreensao aprofundada
da atuagé@o do CFQ nos contextos social,
politico, técnico e econémico, como
determina o edital. A licitante faz uma
descricao genérica da atuagdo do
Conselho, mencionando seu papel, mas
nao oferece detalhes especificos sobre
como o Conselho se envolve em questdes
sociais, politicas, técnicas e econdmicas
relacionadas a Quimica. Faltou uma
anadlise aprofunda das politicas,
regulamentagdes e agdes especificas que
o CFQ realiza em cada um desses
contextos. A proposta da Mene & Portella
também n&o inclui exemplos concretos de
iniciativas, projetos ou parcerias em que o
CFQ esteja envolvido para ilustrar sua
atuacdo nos diferentes contextos. Por
exemplo, ndo menciona colaboragdes
especificas com instituicbes académicas
para promover a pesquisa em Quimica,
ndo descreve como o CFQ influenciou
politicas  publicas  relacionadas a
regulamentacdo da profissdo ou como
trabalhou para fortalecer a industria
quimica no Brasil. Esses exemplos teriam
enriguecido a compreenséo e a atuagao
do CFQ.

Nao bastassem os erros cometidos até
entdo, a Mene & Portella sequer trouxe
dados ou informagbes relevantes que
dessem suporte as suas analises. A
agéncia, por exemplo, ndo leu o
Planejamento Estratégico do CFQ 2018-
20, documento essencial para uma
proposta técnica de uma licitagao do porte
do CFQ. Ao mesmo tempo, néo
apresentou  dados  econbmicos e
estatisticos. O texto apresentado pela
concorrente € superficial e sem base

técnica, chegando a considerar o
Conselho como ‘"guarda-costas da
profissao".

Item b - Caracteristicas da atuacédo e
importancia da comunicacgéao:

Como no item anterior, aqui a proposta da
Mene & Portella  descreve as
caracteristicas da atuagdo do CFQ de
forma  genérica, mencionando sua
abrangéncia e compromisso com O

AlegagOes ndo acatadas.

No processo licitatério de publicidade, é importante
considerar o principio do julgamento apécrifo como
uma forca dominante em relagdo as etapas nao
identificadas da licitagdo. Assim, mesmo com a
possibilidade de recurso administrativo, a pontuagéao
inicialmente atribuida as agéncias licitantes nao
devera ser alterada, a menos que existam
circunstancias  manifestamente  objetivas  que
justifiguem uma revisdo excepcional, 0 que néao se
verifica no presente caso.




desenvolvimento da Quimica no Brasil.
Em sintese, é apenas isso. A licitante ndo
aprofunda essas caracteristicas, deixando
de especificar como o CFQ promove a
exceléncia na formacédo de profissionais
da Quimica, como estimula a pesquisa e a
inovagao na area ou como se envolve na
regulamentagdo técnica. Mais grave: a
licitante sequer menciona a composi¢ao
do Sistema CFQ/CRQs, muito menos as
instituicdes parceiras corpo a Abipla. Além
disso, a licitante aponta uma "andlise
retrospectiva”, mas ndo apresenta
nenhum dado que dé subsidio a tal
analise. Como a Mene & Portela chegou a
conclusao apresentada? Qual andlise em
retrospectiva foi feita?

Item c¢ - Desafio de comunicagao
expresso no Briefing:

Como aponta a justificativa da Comisséo,
a proposta da Mene & Portella menciona o
desafio de comunicagdo expresso no
briefing, mas nédo fornece detalhes sobre
como pretende abordar esse desafio de
maneira especifica. Nao ha uma analise
aprofundada das dificuldades de
comunicagéo que o CFQ enfrenta ou das
estratégias propostas para supera-las.
Isso deixa o entendimento do desafio de
comunicagao vago e sem clareza sobre
com a agéncia pretende enfrenta-lo.

Item d - Objetivos de comunicagao
expressos no Briefing:

A proposta nao explicita de forma clara os
objetivos de comunicagdo expressos no
briefing. Ela menciona a necessidade de
"gerar conhecimento sobre o mercado ou
o ambiente de atuagdo do CFQ" e "aferir o
desenvolvimento estratégico”, mas néo
elabora sobre como esses objetivos
seriam alcangados. Nao ha detalhamento
de metas especificas, indicadores de
sucesso ou estratégias para atingir esses
objetivos. Isso deixa a proposta
incompleta em relagdo a esse item, sem
fornecer um plano claro de como os
objetivos de  comunicagdo  seriam
alcangados. Mais grave: a licitante ndo
compreendeu o que foi solicitado pelo
certame e, ao invés de apontar os
objetivos expressos o briefing, apresentou
seus préprios objetivos.

Evidenciamos, de forma inequivoca, que a
proposta apresentada pela Mene &
Portela nado atendeu aos requisitos
essenciais  estabelecidos no edital,
especificamente no que diz respeito ao
critério de "Raciocinio Basico.

()

Consequentemente,  solicitamos
respeitosamente uma revisdo criteriosa e
a devida minoragdo da pontuagdo
atribuida a concorrente Mene & Portela

uma vez que a avaliacdo atual com uma




n a 4 3
a realidade do conteudo apresentado por
aquela licitante.

nao refl m preci

II. Estratégia de
Comunicagao
Publicitaria

A a rti mati

conceito propostos: a proposta da Mene &
Portella, baseada no conceito "Para tudo
acontece uma quimica", carece de uma
justificagdo solida e envolvente. Nao ha
uma explicagdo convincente sobre por
que o conceito é relevante para o CFQ e a
sociedade.

()

Conexao com o Raciocinio Béasico: A
estratégia da Mene & Portella ndo condiz
com o proprio Raciocinio Bésico, como
demanda o edital. Nao trouxe elementos
do que apresentou no quesito anterior.

()

A estratégia de comunicagdo publicitaria
da Mene & Portella, assim como o
Raciocinio Béasico, ndo contém nenhum
dado, nenhuma pesquisa, nenhuma fonte
que desse subsidio a
construgédo de seu texto. Tanto é que nao
foi possivel fazer qualquer recorte de sua
proposta para ser apresentada neste
documento recursal.

()

O que dizer: O texto da Mene & Portella
nao fornece declaragéo clara sobre o que,
exatamente ser4& comunicado aos
publicos-alvo. Ndo, ha mensagem central
ou mensagens-chave identificadas que
orientem a comunicagdo. A auséncia de
uma mensagem especifica prejudica a
eficacia da estratégia, pois nao fica claro o
que se pretende comunicar. E mais:
afirmar que a expressao "A Quimica esta
em tudo" é repetir slogans ja utilizados
pelo CFQ, sem inovar.

A quem dizer: A proposta da Mene &
Portella é superficial e apenas replica
aquilo que esta escrito no briefing.
Apontar que os publicos prioritario e
secundario, sem descrevé-los, aprofunda-
los ou trazer quaisquer mensagens
direcionadas é o mesmo que nao atender
ao que é demandado pelo edital.

Como dizer: outra grande diferenga entre
as propostas da Mene & Portella e da
Euro estd em "como dizer". A abordagem
de comunicagdo ndo é detalhada na
proposta da Mene & Portella. Nao ha
informagbes sobre qual estilo de
comunicacédo sera adotado, se sera mais
informativo, emocional,
persuasivo. Nao ha nada que atenda ao
que o edital solicita.

Quando dizer: a proposta da Mene &
Portella ndo especifica um cronograma
claro para a campanha publicitaria. A
licitante restringe-se a mencionar "junho”,
sem sequer apontar o ano no qual a
campanha sera implementada. E traz um

relevante

educativo u

Alegagdes ndo acatadas.

No processo licitatério de publicidade, é importante
considerar o principio do julgamento apécrifo como
uma forca dominante em relagdo as etapas nao
identificadas da licitagdo. Assim, mesmo com a
possibilidade de recurso administrativo, a pontuagéo
inicialmente atribuida as agéncias licitantes nao
devera ser alterada, a menos que existam
circunstancias  manifestamente  objetivas  que
justifiguem uma revisdo excepcional, 0 que nao se
verifica no presente caso.




erro mais grave. Naquele més comemora-
se o Dia do Quimico, ou Dia do
Profissional da Quimica, e é justamente
nesse mesmo periodo que a licitante
afirma que ndo dara foco ao profissional.
Ou seja, toda a verba sera gasta um Unico
més e em uma estratégia que nao condiz
com a necessidade real o CFQ no maior
més de celebragao do Conselho.

a. Adequacao do partido tematico e do
conceito propostos: O texto da Mene &
Portella ndo apresenta argumentacéo
solida que justifique a escolha do partido
tematico e do conceito "Para tudo
acontece uma quimica" em relagdo a
natureza da comunicagdo do CFQ. Nao
ha uma conexado clara entre 6 conceito
proposto e os desafios de comunicagao
expressos no briefing. O conceito é vago e
se baseia unicamente em "uma expressao
popularmente usada para denotar coisas
positivas".

b. Consisténcia logica e pertinéncia da
argumentacao: A argumentagédo no texto
da Mene & Portella carece de consisténcia
l6gica e nado estabelece uma conexao
convincente entre o conceito e a
estratégia de comunicagao. Os
argumentos apresentados sao indefinidos
e nao sustentam eficazmente a escolha
do conceito.

c. Riqueza de desdobramentos
positivos do conceito proposto: A
proposta da Mene & Portella nao explora
de forma abrangente os desdobramentos
positivos do conceito proposto por ela
para a comunicagdo do CFQ com seus
publicos. Falta uma visao ampla e criativa
sobre como esse conceito pode ser
aplicado die maneira eficaz. Cabe
ressaltar que o termo "uma" desdobra
para diferentes interpretagcbes, pois nao
ha outra quimica sendo a Quimica
Profissional.

d. Adequacdao e exequibilidade da
estratégia de comunicacao publicitaria:
com um conceito vago e a falta de dados
que deem embasamento ao texto a
estratégia da Mene & Portella se torna
inadequada e inexequivel, assim cor o
impossivel de ser analisada.

e. Consisténcia logica e pertinéncia da
argumentacao da estratégia: Assim
como no caso do partido tematico, a
argumentacao relacionada a estratégia de
comunicagdo  também  carece de
consisténcia légica. Os argumentos
apresentados nao justificam eficazmente
as escolhas estratégicas propostas pela
licitante.

f. Capacidade de articular
conhecimentos: A proposta da Mene &
Portella ndo demonstra uma soélida
articulacdo dos conhecimentos sobre a




comunicagdo publicitaria do CFQ, os
desafios do briefing, os publicos e os
objetivos de comunicagao. E isso pdde ser
visto ja no Raciocinio Bésico escrito pela
licitante. A falta de
argumentacdo prejudica a compreensao
da proposta.

Com base nas evidéncias expostas, torna-
se claro que a pontuagdo atribuida a
proposta da Mene & Portella, a saber, 24
pontos, destoa substancialmente dos
critérios consignados no edital. A agéncia
em questdo nado apenas negligencia de
modo flagrante os parametros estipulados
no documento licitatério, mas também,
como ilustrado pelas argumentagoes
apresentadas pela comissdo julgadora,
demonstra notéria incongruéncia entre o
desempenho efetivo e o mérito real da
proposta  submetida. Portanto, a

destes argumentos, a Euro chama,

r | men n mi

para_requerer, de forma ponderavel e
justificada, uma expressiva revisdo e
r a n ribuil a Men
Portella.

clareza na

luz

IlI. Ideia Criativa

Em torno da Ideia Criativa, a proposta da
Mene & Portella apenas descreve as
pegas ou agdes que ira desenvolver, sem
aprofundar ou explicar, de fato, qual a sua

ideia criativa. E isso se reflete nos
materiais exemplificados, que
demonstram caréncia de técnica e
variagao.

Como pode ser observado nas pegas
exemplificadas, a referida 1icitante
produziu dois "carrosséis" praticamente
idénticos, além de trés videos em formato
colagem, também com linguagem visual
idéntica. Nesse contexto, fica evidente
que a agéncia ndo comprovou criatividade
no desenvolvimento das pegas, a0 mesmo
tempo que a licitante deixa de apresentar
variagcdo adequada na construcéo de seus
"monstros". Tal aspecto deveria ter sido
considerado pela banca julgadora, uma
vez que variar formatos e formas de
execugao e apresentagdo ira, de fato,
comprovar a capacidade técnica as
concorrentes.

Com relagdo a Ideia Criativa, solicitamos,
com respeitoso apelo a Comissdo, uma
revisdo substancial da nota atribuida a
Mene & Portella. Evidencia-se que a
licitante ndo apresentou de forma
convincente sua ideia criativa, refletindo-
se na falta de variagédo e criatividade nas
pegas exemplificadas. A__auséncia de

r m gréfica indicam a n i
de uma reducéo consideravel a nota, a fim
rar_um valiagdo |

reci r resen |
concorrente.

Alegagdes ndo acatadas.

No processo licitatério de publicidade, é importante
considerar o principio do julgamento apécrifo como
uma forca dominante em relagdo as etapas nao
identificadas da licitagdo. Assim, mesmo com a
possibilidade de recurso administrativo, a pontuagéo
inicialmente atribuida as agéncias licitantes nao
devera ser alterada, a menos que existam
circunstancias  manifestamente  objetivas  que
justifiquem uma revisdo excepcional, o que nao se
verifica no presente caso.




IV. Estratégia de
Midia e Nao Midia

No que se refere a avaliagdo da Estratégia
de Midia e Nao Midia proposta pela Mene
& Portella, urge salientar que a anadlise
realizada pela Comissdo nao reflete com
precisdo a realidade constatada. Embora
a observagao tenha reconhecido que a
escolha do periodo da campanha foi

devidamente justificada, é essencial
destacar que o aporte financeiro
significativo de R$ 1.000.000,00 (um

milhdo de reais) destinado a midia e
produgdo de conteddo, para um unico
més de veiculagéo, carece de justificativa
s6lida a luz dos principios basilares da
publicidade.

Nesse contexto, deve-se considerar que a
eficacia de uma campanha publicitéaria
estd diretamente relacionada a sua
capacidade de impacta o publico-alvo e
alcangar os objetivos estabelecidos.
Investir um montante substancial em
midia e produgdo em um periodo tédo
limitado pode comprometer a efetividade
da estratégia, uma vez que nao permite a
construcdo gradual da mensagem e a
repeticdo necessaria para consolidar a
marca ou a mensagem junto ao publico.
Importante ressaltar que o briefing é
amplo, que o CFQ tem diferentes
plataformas, acdes e mensagens a serem
abordados. Utilizar a verba para um Unico
més é, no minimo, desconsiderar o
principio da economicidade.

(...), foi constatado erro gravissimo
cometido pela Mene & Portella. A
determinagdo contida no item 7.2.5 do
briefing, no qual ¢é estipulava a
obrigatoriedade das agéncias
desenvolverem trés campanhas "always
on" em complemento a campanha
principal, possui um escopo claro definido.
Tal requisito ndo é um mero detalhe
formal, mas sim um elemento fundamental
para atender ao que é determinado pelo
edital.

A Mene & Portella deixou de atender de
forma explicita a essa prerrogativa, ao nao
apresentar uma proposta de campanhas
"always on", comprometendo ndo apenas
o) cumprimento das disposigoes
editalicias, mas também a eficacia da
estratégia de comunicagao delineada. Tal
omissdo, além de constituir uma clara
afronta ao principio da vinculagdo ao
edital, gera sérias preocupagdes quanto a
capacidade da agéncia de executar a
campanha' de acordo com as diretrizes
estabelecidas. E nem ha como
argumentar ser de escolhas das licitantes
atender ou ndo as regras estabelecidas
pelo edital ou pela Comisséo de
Licitagbes, pois é dever das agéncias

Alegagbes ndo acatadas.

No processo licitatério de publicidade, é importante
considerar o principio do julgamento apécrifo como
uma forca dominante em relagdo as etapas nao
identificadas da licitagdo. Assim, mesmo com a
possibilidade de recurso administrativo, a pontuagéao
inicialmente atribuida as agéncias licitantes nao
devera ser alterada, a menos que existam
circunstancias  manifestamente  objetivas  que
justifiquem uma revisdo excepcional, o que nao se
verifica no presente caso.

Ademais, acerca do apontamento da obrigatoriedade
de apresentacdo de campanhas secundéarias de
“always on”, faz-se necessario destacar o referido
item do Briefing previsto no Termo de Referéncia:

7.2.5 CAMPANHAS SECUNDARIAS

Além da campanha principal, terdo 3 campanhas
digitais secundarias no formato Always On, com o
foco a ser estabelecido em momentos oportunos ao
longo da execugado anual, que nao devem fazer
parte da apresentacao por dos licitantes.

Dessa forma, tal apontamento feito no recurso vem
exatamente de encontro ao previsto em edital.

Quanto aos custos de produgdo, ndo procede o
apontamento, visto que tais custos constam nas
paginas 21 e 22 do Plano de Comunicagao
Publicitaria apresentado pela referida licitante.

Outro apontamento feito pela recorrente igualmente
nao procede por falta de observancia ao edital, pois o
fornecimento de informagdes sobre custo de criagéo e
Tabela de Referéncia do SINAPRO-DF n&o constam
como obrigatérios no Edital nesta fase. Assim sendo,
ndo ha que se falar na inexequibilidade da Proposta
da Mene & Portella por ndo apresentar custos de
criacdo, sendo a tabela SINAPRO-DF somente uma
referéncia.




vincularem suas propostas ao documento
que rege o certame em andamento. Uma
vez estabelecido que o orgamento
previsto no edital deveria ser aplicado a
uma campanha principal e outras trés
"Always on", mesmo sem tema ou foco
estabelecidos para elas, era obrigatério as
licitantes separar parte da verba
disponivel para atender ao que foi
determinado pelo edital.

Nesse contexto, a desatencdo a
obrigatoriedade de campanhas "always
on" ndo deve ser tratada como um mero
equivoco ou formalismo, mas sim como
uma a infragdo relevante que afeta
diretamente a qualidade e a abrangéncia
a proposta apresentada. A adogdo de
medidas cabiveis para corrigir essa
irregularidade e assegurar o estrito
cumprimento do edital é fundamental para
garantir a lisura do processo licitatério. Em
sintese, a Mene & Portella ndo apenas
desrespeitou uma exigéncia explicita do
edital, mas também comprometeu a
integridade e a eficiéncia da estratégia de
comunicagao, o que justifica plenamente a
necessidade de avaliagao rigorosa e de
eventual aplicagdo das sangdes previstas
no edital para as situagbes, e
descumprimento de seus termos. Esse
fato, por si s6, deveria ter sido
criteriosamente considerado pela
Comissao durante a atribuicdo das notas
as propostas. Nao é razoavel que a Mene
& Portella tenha obtdo uma nota
substancialmente superior (14,7 pontos) a
atribuida a Euro, que recebeu 13,8
pontos, mesmo atendendo de forma
integral e sem excecdo a todos os pré-
requisitos estabelecidos no edital.

Outro erro gravissimo que se cabe
destacar, € que que a ndo pdde ser
visualizada tabela de referéncia do
SINAPRO-DF, como determinaram os
esclarecimentos ja mencionados neste
documento. Além disso, sua Estratégia de
Midia e Nao Midia apenas constam os
custos de midia e de produgao, ndo os de
criagdo. Desta forma, reforcamos: a
Estratégia de Midia e ndo Midia da Mene
& Portella é inexequivel e estd em
inconformidade com o edital.

Diante dos sélidos argumentos e fatos
apresentados que comprovam 0 nao
cumprimento das diretrizes do edital por
parte da Mene & Portella, a Euro solicita

r | men revi n

atribuida _aquela licitante, para a
minoracdo de sua pontuacdo para zero,
i nsiderar mpanh
"Always On" e ndo apresentar custos de
criagdo, sua estratégia de midia e nao




midi rna_inexequivel.

solicita ndo seja acolhida, a Euro solicita,
como _alternativa, uma _consideravel
r a n n a ribui &
concorrente a fim de refletir
adequadamente a discrepancia entre o

mprimento rigor: iretriz r
parte da Euro e o n&o cumprimento

evidenciado na proposta da Mene &
Portella. Esta medida é essencial para
garantir e assegurar a integridade do
processo licitatério em conformidade com
as normas estabelecidas no edital.

Da proposta apresentada pela Brasil 84 Publicidade e Propaganda ME

Quesito Subquesitos Alegacoes Decisao
Plano de Raciocinio Basico O Raciocinio Basico elaborado pela Brasil84 | Alegacdo nao acatada.
Comunicacao demonstra uma lacuna significativa em | No processo licitatério de publicidade, €
Publicitaria termos de aprofundamento. A empresa se | importante  considerar o  principio do
limitou a abordar aspectos que sao |julgamento apécrifo como uma forga
explicitamente indicados no briefing do edital | dominante em relagdo as etapas nao

ou que sao considerados de conhecimento
geral sobre o Conselho e suas atribuigdes.
Entretanto, o que se nota é a auséncia de
uma analise mais profunda e abrangente. Um
exemplo notavel dessa caréncia esta na
omissdo dos parceiros da instituigdo. A
auséncia dessas informagdes cruciais nao
apenas contraria as expectativas do edital,
que demandava uma compreensao mais
completa e detalhada do cenario envolvendo
o Conselho, mas também deixa lacunas
substanciais na proposta da licitante.
Portanto, é evidente que a empresa nao
atendeu plenamente 0s requisitos
estabelecidos no  edital quanto a
profundidade e abrangéncia da andlise
apresentada em seu Raciocinio Basico.
Outro aspecto relevante a ser abordado é o
fato de que a licitante Brasi84 expressamente
declara, em seu proprio documento, que seu
plano de comunicagao publicitaria € apenas o
inicio de um processo que visa a uma
"construgao simbdlica mais ampla".

Além de demonstrar que a campanha
proposta pela Brasil84 ndo apresenta
eficacia, é imperativo enfatizar que a
empresa cometeu um erro substancial nao
meramente formal, no que diz respeito a
abordagem do Conselho Federal de Quimica
(CFQ) nos contextos social, politico, técnico e
econémico, conforme exigido pelo edital. A
licitante esses
contextos de maneira superficial, sem a
devida exploragdo que evidenciaria sua
compreensao abrangente o fez com a mera
intengdo de formalmente as
exigéncias do edital. E notdrio que a Brasil84
falhou em cumprir integralmente o que era
requerido no processo licitatorio, o que
representa uma clara ndo conformidade com
as diretrizes estabelecidas.

Além disso, é importante observar que outro

limitou-se a mencionar

cumprir

identificadas da licitagdo. Assim, mesmo com a
possibilidade de recurso administrativo, a
pontuacdo inicialmente atribuida as agéncias
licitantes ndo devera ser alterada, a menos
que existam circunstancias manifestamente
objetivas que justifiquem uma
excepcional, o que nao se verifica no presente
caso.

revisao




ponto critico na proposta apresentada pela
Brasil84 reside no entendimento dos
objetivos estabelecidos no edital. No esforgo
para atendé-los, a empresa limitou-se a
replicar aquilo que ja consta no documento
licitatério, sem efetuar uma andlise
aprofundada ou a abordagem mais
abrangente. E relevante salientar que, em
uma licitagcdo, espera-se que os concorrentes
demonstrem nao apenas a capacidade de
cumprir  0s  requisitos  explicitamente
definidos, mas também a habilidade de
compreender e abordar de maneira mais
profunda os desafios e as necessidades
subjacentes.

Da mesma forma, outra lacuna na
abordagem do desafio estabelecido pelo
edital fica evidente na proposta da Brasil84.
Nao se encontra qualquer mencao,
desenvolvimento, compreensao ou
argumentacao que demonstre sua
capacidade de desenvolver um Raciocinio
Basico em torno do desafio especifico
exposto no briefing do certame. Nesse
contexto, € importante destacar que €
fundamental que uma proposta seja capaz
nao apenas de listar os requisitos do edital,
mas também de demonstrar a capacidade de
traduzir esses requisitos m um raciocinio
coerente e com informagdes, com
desenvolvimento, algo que a Brasil84 nao
conseguiu fazer de forma convincente.

Por fim, porém de suma importancia, é
imperativo destacar que a Brasil84, da
mesma forma que a concorrente Mene &
Portella, negligenciou a apresentacédo de
dados ou pesquisas pertinentes, restringindo-
se a seguir estritamente as diretrizes
delineadas no briefing do edital. Este é um
ponto de extrema relevancia, especialmente
em uma licitagdo destinada a uma instituicao
tio calibre do Conselho Federal de Quimica
(CFQ). E razoavel esperar que os
concorrentes, ao almejarem fornecer servigos
ao CFQ, realizem um esforgo substancial na
busca de conhecimento e informagdes
relevantes que possam fundamentar suas
propostas técnicas além das diretrizes
expressas no edital.

E evidente que a Brasil84 ndo conseguiu
satisfazer plenamente os requisitos do
certame. Isso se manifesta ndo apenas em
relacdo a entrega da proposta, mas também
em relacdo ao atendimento dos critérios de
julgamento estabelecidos. Em uma licitagao
de tamanha importancia, € crucial que os
concorrentes demonstrem um compromisso
inequivoco em cumprir com todos os
requisitos e superar as expectativas
estabelecidas, o que nao foi efetivamente
alcancado pela Brasil84. Essas deficiéncias
tornam clara a necessidade de uma revisao
cuidadosa e justa do processo licitatorio.
Diante das inconsisténcias e falhas




evidenciadas na proposta da Brasi84,
sobretudo pela sua omissdo em apresentar e
desenvolver de forma adequada o desafio e
os objetivos demandados pelo edital, cabe a
Euro solicitar uma generosa reducdo na
pontuacéo atribuida a concorrente, haja vista

laramente né n rincipi

da vinculagéo o instrumento convocatério.

II. Estratégia de
Comunicagao
Publicitaria

Ressalta-se que a licitante apresentou o
conceito "UMA RELAQAO QUE DA LIGA",
mas nao forneceu explicagdo detalhada nem
defesa sdlida desse conceito em relagéo aos
objetivos de comunicacéo.

Sobre a "explicitacdo e defesa dos principais
pontos da Estratégia de Comunicagéo
Publicitaria", ressalta-se que a Brasil84
deveria fornecer uma a explicagdo mais
detalhada sobre como cada meio contribuira
para atingir os objetivos da campanha. Por
exemplo, trazer estudos o consumo das
midias digitais. A licitante poderia mencionar
dados de pesquisa que respaldem a eficacia
desses meios para atingir o publico-alvo e
como eles se encaixam na estratégia global
de comunicagdo. No entanto, o texto nao
apresenta evidéncias as
exemplos que demonstrem a relevancia da
Quimica na sociedade e na economia.

concretas ou

A falha na elaboracéo da estratégia continua.
Sobre a ‘"rigueza de desdobramentos
positivos do conceito proposto para a
comunicagdo publicitaria do CFQ com seus
publicos", a proposta da Brasil84 mencionou
desdobramentos do conceito, como associa-
lo a areas como saude, educagao, tecnologia
e Brasil. No entanto, esses desdobramentos
nao foram explorados em detalhes, e nao
ficou claro como eles contribuiriam para uma
comunicagao eficaz com os publicos do CFQ.
Faltou analise mais profunda dos potenciais
impactos positivos desses desdobramentos.
E novamente, a licitante mostra que nao
trouxe dados para embasar seu texto.

Outros pontos graves estdo na abordagem
da Brasil84 sobre a ‘"adequagdo a
exequibilidade da estratégia de comunicagao
publicitéria: o que dizer, a quem dizer, como
dizer, quando dizer e que meios de
divulgacédo, instrumentos ou ferramentas
utilizar - proposta para a solugdo do desafio
de comunicagao o expresso no Briefing".

O que dizer: A Brasil84 mencionou que a
campanha tinha como objetivo destacar a
importancia da Quimica na sociedade e no
desenvolvimento do pais. No entanto, a
proposta nao fornece detalhes especificos
sobre a mensagem que sera transmitida. A
licitante ndo apresenta nenhuma mensagem-
chave. A Brasil84 menciona a importancia da
Quimica para a sociedade e o
desenvolvimento o pais, mas ndo fornece

Alegacao nao acatada.
No processo licitatério de publicidade, €

importante  considerar o  principio do
julgamento  apécrifo como uma forga
dominante em relagdo as etapas nao

identificadas da licitagcdo. Assim, mesmo com a
possibilidade de recurso administrativo, a
pontuagdo inicialmente atribuida as agéncias
licitantes ndo devera ser alterada, a menos
que existam circunstancias manifestamente
objetivas que justifiquem uma revisdo
excepcional, o que néo se verifica no presente
caso.




argumentos soélidos ou dados que sustentem
e sua afirmagé@o. O texto menciona apenas
que é fundamental que a importancia da
Quimica seja compreendida.

A quem dizer: A Brasil84 menciona a
segmentagcdo do publico-alvo em dois
grupos: prioritario e secundario, restringindo-
se a elencar o que foi apresentado no briefing
do edital, sem aprofundar e explicar quem faz
parte desses publicos. Isso deve ser levado
em consideragéo pela Comissdo em eventual
reviséo de sua pontuacao.

Como dizer e quando dizer: A proposta da
Brasil84 restringe-se a mencionar que o
periodo de sua campanha sera de 30 dias,
sem especificar sua escolha, sem trazer mais
informacdes, inclusive datas, assim como fez
a Mene & Portella. Em "como dizer", limita-se
a tratar da linguagem visual e uso de midias.

No que se refere a "consisténcia logica e
pertinéncia da argumentagdo apresentada
em defesa da estratégia da comunicagao
publicitaria  proposta”, a Brasil84 nao
conseguiu fornecer uma argumentagao
consistente e pertinente para defender a
estratégia de comunicagdo. N&ao explicou
adequadamente por que 0s meios e
instrumentos selecionados seriam eficazes
para atingir os objetivos de comunicagao.
Faltaram argumentos solidos que
respaldassem a escolha da estratégia. Como
a licitante ndo mapeou os canais digitais do
Conselho, coube a ela apenas mencionar
que "é fundamental, e de extrema
importancia, que todas as etapas de
divulgagcdo da campanha também estejam
presentes em todos os canais e plataformas
mantidos pelo Conselho, podendo ter
materiais publicados no préprio site, nas
redes sociais, dentre outros, a fim de gerar
mais afinidade e reconhecimento perante o
seu publico".

Por fim, ao tratar da "capacidade de articular
os conhecimentos sobre a comunicagdo
publicitaria  do CFQ, o desafio de
comunicagdo expresso o Briefing, seus
publicos, os objetivos de comunicagdo e a
verba disponivel" a proposta da Brasil84 nao
demonstrou de forma clara como a estratégia
de comunicagdo estava alinhada com os
conhecimentos sobre a comunicagao
publicitaria  do CFQ, o desafio de
comunicagdo, seus publicos-alvo, objetivos
Ide comunicagdo e mesmo a verba
disponivel. Nao houve articulagdo adequada
desses elementos na proposta.

Com isso, fica evidente que a proposta da
licitante Brasil84 nao atendeu aos critérios
estabelecidos devido a falta de adequacgao do
conceito proposto, a auséncia de uma




argumentacao solida, a falta de exploragao
dos desdobramentos positivos, a
inadequagao da estratégia de comunicagao,
a falta de articulagdo dos conhecimentos
relevantes. A Brasil84 errou ao nao fornecer
detalhes especificos sobre o que dizer na
campainha, ndo explicar adequadamente
como a mensagem seria adaptada para
diferentes publicos, nao oferecer uma
descricao clara de como a mensagem seria
comunicada e ndo justificar de forma sélida a
duragdo da campanha, além de tratar de
forma genérica os canais proprietarios do
Conselho. Essas lacunas comprometem a
exequibilidade e a eficacia da estratégia de
comunicagao proposta.

Os argumentos expostos indicam de maneira
evidente que a Brasi84 nao cumpriu as
exigéncias estabelecidas no edital,
resultando em uma avaliagdo pontual
superior ao que seria apropriado. Portanto, a
Euro solicita, respeitosamente, uma_revisao
ncial r | ncorren

r a n a ribuida a Brasi84 n

avaliacdo da Estratégia de Comunicagio
Publicitaria.




11l. Ideia Criativa

A ideia criativa apresentada pela Brasil84 nao
contém nenhum texto de apresentagdo ou
aprofundamento, apenas a relagdo de agoes
ou pegas que a licitante iria apresentar.
Justamente por néo tratar de aspectos
essenciais e necessérios no desenvolvimento
dos quesitos anteriores, este quesito, tao
caro em uma licitagdo robusta como a do
CFQ, torna-se superficial.

Analisando as pecas exemplificadas, nota-se
que, no "VT CFQ", que nao ha tempo para ler
as palavras "ética" e ‘"seguranga", que
aparecem em letteting entre 00:22 e 00:23 do
video. Além disso, o slogan foi narrado de
forma errada. Enquanto no lettering aparece
o texto "Brasil e Quimica", na locugao apena
se ouve "Brasil Quimica", faltando o conector
"e". Isso pode ser visto e ouvido os 00:26 do
video proposto. Além disso, a pega "e-malil
111arketing" rep te exatamente o mesmo
texto de locugéo do "VT CFQ", carecendo de
variacéo as pegas apresentadas.

Além disso, salienta-se que a Brasil84 nao
atendeu aos critérios de julgamento abaixo:
a. Sua adequagdo ao desafio de
comunicagao expresso no Briefing, por ndo o
ter mencionado ou compreendido ao longo
da proposta técnica;

c. Sua adequacao ao universo cultural dos
segmentos de publico-alvo, por ndo tratar ou
sequer mencionar os publicos que seriam
alcangados com as agbes propostas;

d. A multiplicidade de interpretagbes
favoraveis que comporta, pois muda formas,
repetindo conteldos;

g- Sua pertinéncia as atividades de
comunicagéo publicitaria do CFQ, pois nao
ha inovagdo nas agdes, ficando aquém
estratégias de comunicagcdo atuais do
Conselho;

j. A compatibilidade da linguagem utilizada
nas pegas e/ou 0s materiais com os meios e
publicos propostos, pois nao apresentou seu
entendimento ou descreveu os publicos-alvo
no raciocinio béasico, na estratégia e na
propria ideia criativa.

Com base nas evidéncias apresentadas, é
possivel concluir que a proposta da Brasil84
apresentou erros primarios em suas acdes
exemplificadas. Além disso, salienta-se que a
nota atribuida a proposta da licitante ndo
reflete adequadamente o alinhamento com as
diretrizes estabelecidas no edital. Portanto,
resta a Euro solicitar de maneira respeitosa a
Comissédo a redugdo da pontuacéo atribuida
a Brasi84.

Alegacgéo ndo acatada.
No processo licitatério de publicidade, €

importante  considerar o  principio do
julgamento  apécrifo como uma forga
dominante em relagdo as etapas nao

identificadas da licitagao. Assim, mesmo com a
possibilidade de recurso administrativo, a
pontuagdo inicialmente atribuida as agéncias
licitantes ndo deverd ser alterada, a menos
que existam circunstancias manifestamente
objetivas que justifiquem uma revisdo
excepcional, o que nao se verifica no presente
caso.




IV. Estratégia de
Midia e Ndo Midia

A Brasil84, assim como fez a Mene &
Portella, n&o cumpriu devidamente as
exigéncias do edital. Além das falhas ja
apontadas pela Comissao Julgadora m torno
de sua Estratégia de Midia e ndo Midia, a
Brasil84 ndo atende a prerrogativa essencial
do edital, a0 ndo apresentar proposta de
campanhas "always on" em seu cronograma
e orcamento. Trata-se de grave infragdo ao
principio da vinculagao ao edital.

Com base nos argumentos expostos, fica
claro que a empresa Brasi84 ignorou o
requisito  estabelecido no edital, que
prescrevia a consideragdo de trés
campanhas "Always on" quando da
construcdo da Estratégia e Midia e nao
Midia. Dian flagrante viol

diretrizes do documento licitatério, a Euro

respeitosamente. requer a reducdo na
n a ribui 2 mencion

concorrente para zero. Caso a_solicitagio

ndo seja atendida, como alternativa, esta

recorren lici ncial r

pontos conferidos & Brasil84, com o fim de

garantir a equidade e lisura do processo
licitatorio.

Alegacgéo ndo acatada.
No processo licitatério de publicidade, €

importante  considerar o  principio do
julgamento  apécrifo como uma forga
dominante em relagdo as etapas nao

identificadas da licitagao. Assim, mesmo com a
possibilidade de recurso administrativo, a
pontuagdo inicialmente atribuida as agéncias
licitantes ndo deverd ser alterada, a menos
que existam circunstancias manifestamente
objetivas que justifiquem uma revisdo
excepcional, o que nao se verifica no presente
caso.

Acerca do apontamento da obrigatoriedade de
apresentagdo de campanhas secunddrias de
“always on”, faz-se necessario destacar o
referido item do Briefing previsto no Termo de
Referéncia:

7.2.5 CAMPANHAS SECUNDARIAS

Além da campanha principal, terdo 3
campanhas digitais secunddrias no formato
Always On, com o foco a ser estabelecido em
momentos oportunos ao longo da execucéo
anual, que ndo devem fazer parte da

apresentacao por dos licitantes.

Dessa forma, tal apontamento feito no recurso
vem exatamente de encontro ao previsto em
edital.

Quesito

Argumentos

Decisao




Capacidade de
Atendimento

Argumenta a Recorrente no tocante a andlise minuciosa da
Capacidade de Atendimento apresentada pela Brasil84, que urge
ressaltar e enfatizar os apontamentos e argumentos criteriosamente
expostos pela Comissdo, os quais, de forma inquestionavel,
evidenciaram que ""a licitante apresentou apenas planta baixa, o que
dificulto a andlise por parte da Subcomissdo Técnica, em analise
comparativa com outras licitantes".

Salienta que a postura da Brasil84, ao limitar-se a apresentar um
croqui superficial e desprovido de detalhamento adequado do
edificio que alega abrigar sua sede, seguido de plantas baixas que,
de maneira inquestionavel, nao permitem uma avaliagdo concreta da
infraestrutura disponibiliza pela licitante, ndo somente dificulta a
avaliagdo por parte da Comissdo, mas também levanta sérias
dividas quanto a pontuagcdo por ela obtida. A perplexidade é
ampliada o constatarmos que a Brasil84 obteve 9,4 pontos,
enquanto a Euro, que atendeu de maneira mais diligente e criteriosa
as exigéncias do edital, obteve 9,0 pontos.

No entanto, € indubitavel que a Brasil84, ao negligenciar um
requisito fundamental para a Capacidade de Atendimento, néo
apresentou qualquer comprovagdo que respaldasse seus
argumentos sobre a agéncia, além de nao fornecer conteido que
permitisse avaliagdo coerente e eficaz: da infraestrutura fisica
oferecida pela licitante.

Diante da grave falha apresentada pela Brasi84, a nota atribuida
aquela concorrente (9,4 pontos), mesmo depois de apresentar suas
instalagbes de maneira inadequada e em pleno descumprimento ao
instrumento editalicio, ter recebido nota superior a Euro (9,0),
mesmo esta recorrente atendendo plenamente ao que ¢é
determinado pelo edital. Por tais raz6 Eur lici maneir:

I i 2 mi men n Eur m

Capacidade de Atendimento e diminua substancialmente a
n 3 ribuida & Brasi84.

Alegacgéo ndo acatada.

Nao ha previsaio em edital sobre como
deveriam ser apresentadas as instalagdoes
fisicas dos licitantes, conforme letra “c”, item
“11.6” do Edital.

Repertério

Inicialmente, no primeiro item de seu repertério, a Brasil84 apresenta
uma pega relacionada a uma agéo junto a Unimed-BH, que consiste
em um podcast com duragao de até 5 minutos.

Entretanto, na pagina subsequente, a mesma licitante insere uma
pega gréfica de divulgacdo desse podcast, em formato impresso e
posicionada na pagina 3 de seu documento.

Além disso, a Brasil84 entrega uma segunda pega relacionada a
mesma agao, na forma de um arquivo de audio contendo o podcast
completo.

O mesmo ocorre com o repertério relacionado ao cliente Conselho
Regional e Nutricionistas. A licitante apresenta sua ficha técnica
como sendo um VT de 30 segundos.

No entanto, traz dois formatos para a mesma pega: recortes do
video principal; na pagina 15 de seu Repertério, e depois o video em
Si.

Logo na sequéncia, faz 0 mesmo com VT de 60 segundos ciado
para a Prefeitura de Montes Claros. E comete 0 mesmo equivoco,
apresentando pega exemplificada do VT acrescida de arquivo em
video.

Tal situagdo caracteriza um flagrante descumprimento de uma regra
de fundamental importancia estabelecida no edital, que especifica
que as concorrentes deveriam apresentar estritamente dez pegas,
nao mais. A Brasil84, ao submeter quinze pecas, violou claramente
esse requisito, obtendo vantagem indevida sobre suas concorrentes,
ao fornecer um volume maior de pegas do que o estabelecido pelo

edital. Diante desse erro grave, a Euro solicita respeitosamente a

mi reavaliacé R Ori resen la_Brasi84

com a reducdo de sua pontuagdo para zero, em virtude do

descumprimento flagrante das disposicées do edital e da
resentaca m numer rior rmitido.

Argumento nao acatado.

O nimero de pegas apresentadas atende ao
previsto em edital, uma vez que as pecas
gréficas apenas exemplificam a apresentagéao
das pecas trazidas pela referida licitante.




Relatos de
Solucées de
Problemas de
Comunicacao

Em relagdo aos Relatos apresentados pela Brasil84, a licitante
incorre do mesmo erro cometido em seu Repertério. Sem delongas,
a licitante, quanto ao primeiro relato, apresenta duas pegas
relacionadas ao mesmo cliente.
Primeiro, um quadro com imagens ilustrativas de um VT de 30
segundos. Depois, traz 0 mesmo VT, em formato de video, anexado
a proposta.
No relato seguinte, a licitante comete 0 mesmo erro. Apresenta duas
pegas, sendo uma com recortes de VT de 30 segundos, e outra,
anexada, com o video propriamente dito.
Mais uma vez a Brasil84 ultrapassa o volume de pegas previstas
pelo edital. Agora, em seus Relatos, traz seis pegas para cada um
deles, quando o documento licitatério regra que as licitantes
deveriam apresentar no maximo cinco.
A situagdo em questdo configura, mais uma vez, um evidente
desrespeito a uma regra de fundamental relevancia estabelecida no
edital. O documento, de forma transparente, determinava que as
concorrentes deveriam apresentar rigorosamente cinco pegas para
cada relato, ndo excedendo esse numero. A Brasil84, ao submeter
um total de doze pegas, transgrediu de maneira flagrante esse
requisito, obtendo, assim, uma vantagem indevida em relagdo as
demais concorrentes, ao disponibilizar um volume superior de pegas
em relagdo ao que o edital permitia.
Considerando a grave irregularidade identificada nos Relatos
apresentados pela Brasi84, é imprescindivel que a Comissdo
proceda a revisdo de sua avaliagdo referente a esse quesito
especifico. Ao ultrapassar o nimero de pegas estipulado pelo edital,
fica patente que a Brasi84 obteve uma vantagem indevida em
relacdo as suas concorrentes, o que € manifestamente incompativel
com os principios de igualdadt1 e equidade que norteiam o
processo licitatério.
Dian fundamen Eur licita r i men
n ribuida a Brasi84 seja reduzi zero, em consonanci m
a infracdo cometida por essa licitante ao descumprir as disposicées
lar ital.

Exposi¢ao nao acatada.

Na avaliagdo da subcomissdo técnica, o
nimero de pegas apresentadas atende ao
previsto em edital, uma vez que as pegas
graficas apenas exemplificam a apresentacédo

das pecas trazidas pela referida licitante.

Apds andlise das razdes recursais e contrarrazées apresentadas pelas licitantes, a Subcomissao Técnica decidiu por manter as notas que
se pautaram em circunstancias subjetivas e alterar aquelas de ordem objetiva, conforme julgamento detalhado apresentado em cada tépico da

presente resposta.

Compulsando os autos, verifica-se que a Subcomissdo Técnica, por meio do oficio datado de 07/12/2023, e a Comissao Especial de
Licitagdo, se manifestaram acerca dos fundamentos elencados no Recurso ora apreciado, sendo certo que a presente decisdo também se
fundamenta nos pronunciamentos ora expostos.

Ainda mais, impende consignar outros argumentos aptos a robustecer o presente ato decisério. Nesse particular, observa-se que o edital
de licitagdo constitui instrumento para a consecugéo das finalidades do certame licitatério, quais sejam, assegurar a contratagdo da proposta mais
vantajosa para a Administragao e a igualdade de oportunidade de participagdo dos interessados, nos termos do art. 32, caput, da Lei 8.666/93.

Assim, tanto a interpretagdo quanto a aplicagao das regras estabelecidas no edital devem sempre visar o alcance dos objetivos publicos,
evitando-se a adeséo a formalidades excessivas, irrelevantes ou inadequadas.

Portanto, a seguir divulgamos a nova Tabela de Pontuacdo baseada na andlise realizada pela Subcomissao Técnica.

Pontuacao Total -
Pontuacao Pontuacao Total Antes do Invélucro n2 02 - Apos o
Ordem Empresa Invélucro n2 01 Invélucro n2 02 Recurso Apos o Recurso | Recurso
12 Mene & Portella Publicidade Ltda 66,00 30,00 96,00 30,00 96,00
Lencina, Marques & Johann Publicidade
28 e Consultoria Ltda 66,90 26,50 93,40 26,60 93,50
Brasil84 Publicidade e Propaganda Ltda-
32 Me 61,30 26,60 87,90 26,60 87,90
42 Radiola Propaganda e Publicidade 58,10 27,60 85,70 27,60 85,70
5. DA DECISAO

A Comissao Especial de Licitagdo, com base no manifestado pela Subcomissdo Técnica, sem nada mais a evocar, conhece do recurso
interposto pela LENCINA, MARQUES & JOHANN PUBLICIDADE E CONSULTORIA LTDA , inscrita sob o CNPJ n® 29.325.342/0001-63, para
DAR PROVIMENTO PARCIAL em seus pedidos e alterar a pontuagao.




E o Parecer.
Brasilia/DF, 07 de dezembro de 2023.

TATIANI FREITAS LOBO
Presidente da Comissao Especial de Licitacdo do CFQ

ANDRESSA PEREIRA GIACOMAZZO
Membro da Comisséo Especial de Licitagcao

DANIELA VASCONCELOS DE OLIVEIRA
Membro da Comisséo Especial de Licitagao

Por todo o exposto, pelo cotejo dos autos, esta Assessoria Juridica ratifica os termos da decisédo da Comissao Especial de Licitagdo pela
procedéncia parcial das razdes recursais da empresa LENCINA, MARQUES & JOHANN PUBLICIDADE E CONSULTORIA LTDA.

LEANDRO COELHO
Chefe da Assessoria Juridica do CFQ

Encaminhe-se a autoridade competente, em conformidade com art. 109, § 4° da Lei n°® 8.666/1993.

DECISAO DA AUTORIDADE SUPERIOR

1. Vistos.

2. Acompanho o parecer da Comissao Especial de Licitagao.

3. Restituam-se os autos do presente processo licitatério para o prosseguimento do certame.
4. Publique-se.

Brasilia/DF, 07 de dezembro de 2023.

JOSE DE RIBAMAR OLIVEIRA FILHO
Presidente do CFQ
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