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CARTA DO PRESIDENTE Melhor Ação Social”. Tivemos ainda uma láurea 
para o CRQ IV, de São Paulo, reconhecido com 
o “Prêmio Inovação na Fiscalização (atividade 
finalística)”.

Foi em 2022 também que a Agenda Legislativa, 
uma ação de primeira importância e que havia 
muito tentávamos ver realidade, se concretizou. 
A partir da Agenda, um compilado de nossa vi-
são sobre o debate parlamentar relacionado à 
Química veio a público. E, diante disso, nos au-
toriza a buscar nossa voz junto às decisões da 
República – a largada de um novo tempo em 
nossas relações com a sociedade, notadamen-
te o parlamento, os governos, as instituições da 
indústria e dos profissionais, os conselhos pro-
fissionais e seus representantes.

O arrefecimento da pandemia nos permitiu fa-
zer do ano de 2022 o ano da reaproximação, o 
ano em que voltamos a promover os eventos 
presenciais. Oferecemos distinções aos bons 
exemplos oferecidos por profissionais e empre-
sas – o Prêmio Talentos CFQ. Ao lado de par-
ceiros muito importantes, e simbolizo a todos 
na relação institucional que mantemos com a 
Associação Brasileira das Indústrias de Produ-
tos de Higiene, Limpeza e Saneantes de Uso Do-
méstico e de Uso Profissional (ABIPLA), desen-
volvemos ações extremamente exitosas, como 
o jogo Mistura Explosiva, e participamos de 
eventos, congressos e feiras como a Expoprag 
(São Paulo) e a Rio Oil & Gas. Foi um ano tam-
bém em que os eventos nacionais, congressos 
internos do Sistema CFQ/CRQs, como o Encon-
tro Nacional de Fiscalização, o Encontro Nacio-
nal de Advogados, entre outros, tiveram lugar.

No ano de 2022, tivemos uma amostragem de 
que deliberadamente queremos nos fazer pre-
sentes na vida da sociedade naquilo que mais 
prezamos: a Química e o Brasil, com suas indús-
trias e profissionais. Vamos por mais.

A EQUIPE DO GABINETE
E ASSESSORIA TÉCNICA

ELIOS VARY MONTEIRO JÚNIOR
DANIELA NUNES ZUQUE

NO 2022 EM EXPANSÃO, LEVAMOS O 
CFQ AO ENCONTRO DA SOCIEDADE

2022. A gestão que comandamos, com 
o suporte da nossa diretoria do CFQ, 
dos conselheiros federais, presidentes 
dos 21 Conselhos Regionais de Quími-
ca, colaboradores do CFQ e de todo o 
Sistema, aprontou-se para que pudés-
semos levar a mensagem da Química 
adiante, nos mais diferentes palcos 
e espaços qualificados da sociedade 
brasileira. Foi neste ano que o Sistema 
CFQ/CRQs teve suas iniciativas reco-
nhecidas e premiadas no conjunto dos 
conselhos profissionais. Foram três dis-
tinções na 6ª Conferência Nacional dos 
Conselhos Profissionais, quando o CFQ 
foi premiado nas categorias “Prêmio 
Cooperação Institucional” e “Prêmio 

O ano de 2022 foi recheado de grandes 
conquistas para todos nós. Como vie-
mos dizendo nos últimos meses, este 
ano nos permitiu colher os frutos de um 
trabalho árduo exercido por esta ges-
tão desde o seu início: a consciência de 
que nossas atividades internas, nosso 
trabalho de gestão e a execução do pla-
nejamento estratégico nos permitiram 
conduzir o Conselho Federal de Quími-
ca (CFQ) a um estágio próximo daquilo 
que consideramos o ideal. Era dado o 
momento de expandir nossa atuação a 
outras esferas, alcançando outros públi-
cos – e foi o que efetivamente fizemos.
Expansão é, verdadeiramente, a palavra 
que sintetiza o nosso sentimento em 



76

CONSELHO FEDERAL DE QUÍMICARELATÓRIO EXECUTIVO 2022

GESTÃO DE 
PESSOAS

TREINAMENTO E 
DESENVOLVIMENTO
 
O CFQ promoveu importantes ações de capa-
citação durante o ano de 2022. As ações tive-
ram como objetivos capacitar os novos cola-
boradores, bem como reciclar conhecimentos 
dos demais servidores, de modo a garantir a 
excelência no exercício das atividades. Ao lon-
go do ano foram realizadas 32 (trinta e duas) 
capacitações, com conteúdos de âmbito téc-
nico e comportamental, representando apro-
ximadamente 660 (seiscentos e sessenta) 
horas de treinamento. Dentre as capacitações 
realizadas destaca-se o programa de desen-
volvimento de competências, que contempla a 
totalidade do quadro funcional.
 
GESTÃO DE DESEMPENHO
 
Dando continuidade ao programa de Gestão 
por Competências implantado em 2021, foi 
realizado o segundo ciclo de avaliação de de-
sempenho no CFQ durante o ano de 2022. O 
programa tem por objetivo internalizar a cul-

No ano de 2022, uma série de ações marcou a 
Gestão Estratégica de Pessoas. Renovação do 
quadro de colaboradores, iniciativas de capaci-
tação, gestão de desempenho, além de avan-
ços no plano de cargos e carreiras foram al-
guns dos aspectos que movimentaram a área 
em 2022.  

RECRUTAMENTO E SELEÇÃO
 
O ano de 2022 representou um marco impor-
tante no âmbito da renovação do quadro de 
colaboradores do CFQ. Ao longo do ano foi rea-
lizada a contratação de 34 (trinta e quatro) no-
vos colaboradores de nível superior aprovados 
em concurso público, que substituíram os fun-
cionários temporários contratados por tempo 
determinado. Os novos servidores foram alo-
cados nas diversas unidades organizacionais 
do CFQ, contribuindo para a concretização dos 
projetos e atividades previstos no Planejamen-
to Estratégico 2018-2028.

NOVOS COLABORADORES E INICIATIVAS 
DE TREINAMENTO E QUALIFICAÇÃO

tura da gestão de pessoas, construir ações a 
partir de indicadores de avaliação, bem como 
avaliar, treinar e capacitar equipes a partir do 
resultado das avaliações realizadas.  Foram 
realizadas palestras orientativas ao longo do 
ano, esclarecendo os conceitos e a metodolo-
gia empregada. Na oportunidade o quadro fun-
cional foi orientado quanto à importância do 
programa, que tem a importante missão de in-
centivar o feedback entre as equipes e promo-
ver a evolução contínua do quadro funcional.   
 
 
GESTÃO DO CLIMA 
ORGANIZACIONAL
 
O clima organizacional é um importante ele-
mento de monitoramento e avaliação, pois 
identifica aspectos positivos e oportunidades 
de melhoria no ambiente organizacional. Em 
2022, além da medição realizada por meio de 
questionário, foi realizada ação conjunta da 
Gerência Executiva e a Gestão Estratégica de 
Pessoas na condução de reuniões setoriais no 
CFQ. A iniciativa teve por objetivo abrir canal 
de comunicação junto aos diversos setores, 
de modo a permitir que os participantes con-
tribuam com sugestões e apresentem opor-
tunidades de melhoria nos diversos aspectos 
relativos à dinâmica do trabalho e das rela-
ções profissionais. Além dos gestores, partici-
pam das ações os servidores e estagiários, de 
modo a promover a comunicação e acolher as 
expectativas e demandas em todos os níveis 
da organização. O trabalho permitiu o monito-
ramento do clima organizacional, incrementan-
do a comunicação, indo além da pesquisa de 
clima realizada anualmente. A dinâmica tem 
sido bastante proveitosa, e subsidiou a implan-

tação de melhorias a partir das contribuições 
dos seus participantes.
 
CARGOS, CARREIRA E 
REMUNERAÇÃO
 
Em prosseguimento à gestão do Plano de Car-
gos, Carreira e Remuneração implementado 
em 2019, foi realizada em 2022 a progressão 
funcional de parte do quadro funcional elegí-
vel por antiguidade. Conforme regramento do 
PCCR, o próximo ciclo de progressão funcional 
ocorrerá em 2024 mediante mensuração dos 
melhores desempenhos funcionais. Serão con-
siderados os resultados das avaliações anu-
ais, realizadas ao longo dos períodos, de for-
ma a promover o mérito individual. Ao mesmo 
tempo, o PCCR e a Avaliação de Desempenho 
têm contribuído na gestão de pessoas, direcio-
nando o desenvolvimento dos colaboradores 
a partir da identificação das oportunidades de 
melhoria identificadas nos ciclos de avaliação.
 
QUADRO DE NÚMEROS

34 novos colaboradores de nível superior
32 capacitações realizadas
660 horas de treinamento

A EQUIPE DE GESTÃO
ESTRATÉGICA DE PESSOAS

BRUNO GOYTISOLO PIRES DA SILVA

LEANDRO VIEIRA FRANCISCO
MARLON GUTEMBERG MARTINS
ROBERTA MAGACHO RODRIGUES
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Após dois anos de incertezas lançadas pela 
pandemia de Covid-19, o Conselho Federal de 
Química enfim voltou às atividades presen-
ciais. Aos poucos, o Sistema CFQ/CRQs reto-
mou importantes agendas para se aproximar 
dos Poderes, como Executivo e Legislativo, 
dos Profissionais da Química, instituições de 
ensino, imprensa, indústrias, setores produti-
vos e, claro, da sociedade. Ao longo de 2022, o 
Sistema realizou diversos eventos presenciais, 
sem deixar de lado os virtuais, na intenção de 
integrar cada vez mais pessoas em diversas 
partes do Brasil. Veja alguns destaques:

COMUNICAÇÃO EXTERNA
CFQ DE CARA NOVA

O Sistema CFQ/CRQs está com uma nova 
identidade visual, que traz representações de 
artefatos da Química. Está mais moderna e 
mais afim à amplitude do Sistema CFQ/CRQs, 
destacando a categoria que é uma das engre-
nagens do país.

IMPRENSA 

Foram 245 matérias publicadas em nosso por-
tal e 163 publicadas em sites, jornais impres-
sos e digitais, televisões e rádios. No total, o 
valor estimado de mídia para os espaços obti-
dos pela entidade em matérias publicadas nes-
ses veículos foi de R$ 3.406.308,72. 

QUIMCASTS

O Conselho esteve presente nas principais pla-
taformas de streaming para podcasts. O Quim-
Cast, o podcast do CFQ, dá voz à Química no 
Brasil, com entrevistas e pautas que vão desde 
conteúdos de curiosidades até orientações de 
segurança. Além disso, os conteúdos produ-
zidos também são transmitidos em rádios de 
todo o Brasil. Ao todo, foram 33 episódios, re-
produzidos quase 2 mil vezes. A estimativa é 
de que 4.917.702 pessoas tenham tido conta-
to com, pelo menos, um dos QuimCasts veicu-
lados na programação.

CARTILHA SOBRE ENCHENTES

O CFQ elaborou uma cartilha com o objetivo 
de auxiliar a população atingida por enchen-
tes. Elaborada em parceria com a APRAG, 
SINDPRAG e ABIPLA, a cartilha tem uma lin-
guagem simples, de fácil entendimento, e está 
disponível em formato digital e on-line. O mate-
rial traz orientações sobre como evitar o apare-
cimento de vetores e pragas urbanas e os me-
lhores processos de sanitização de ambientes 
e utensílios expostos pela água e lama conta-
minadas, também sendo destaque na mídia. 

COMUNICAÇÃO
TIKTOK DO CFQ

Em 2022, o CFQ continuou apostando na diver-
sidade dos meios e da linguagem para levar in-
formação, curiosidades e alertas à população. 
O TikTok do Conselho Federal de Química, que 
é pioneiro entre seus pares nessa plataforma, 
completou 2 anos e soma mais de 5,8 milhões 
de visualizações, 125 mil curtidas, 23.736 se-
guidores. O destaque do ano ficou para o vídeo 
“Riscos de fumar hastes flexíveis”, que conta-
bilizou mais de 890 mil visualizações e 77 mil 
curtidas. A educação também foi tema da pla-
taforma, que foi parceira na transmissão de 4 
lives do Enem pelo projeto Química Solidária. 

MISTURA EXPLOSIVA

Uma parceria entre o CFQ e a ABIPLA ajudou 
a conscientizar a população em relação às 
misturas caseiras de saneantes. Da campanha 
“Limpando conceitos, clareando ideias!”, veio 
o jogo Mistura Explosiva que, de forma diver-
tida, ensina os riscos de “receitas caseiras” na 
hora da limpeza. O jogo reforça os conceitos 
e alertas sobre os principais riscos e perigos 
do manuseio de produtos químicos, em desa-
cordo com as instruções contidas nos rótulos. 
Nas redes, o jogo foi tema de 60 postagens, 
que alcançaram mais de 114 mil contas e tive-
ram 6.897 engajamentos. 

ANO DE 2022 FOI MARCADO PELO RETORNO 
DAS ATIVIDADES PRESENCIAIS E PELA ATUAÇÃO 
DO SISTEMA CFQ/CRQS EM FEIRAS E EVENTOS 
RELATIVOS À QUÍMICA

CFQ NO CONGRESSO

O CFQ construiu a Agenda Legislativa com o 
objetivo de determinar um posicionamento de 
todo o Sistema sobre os principais projetos 
que tramitam no Congresso Nacional relativos 
à Química, aos profissionais da área e aos con-
selhos profissionais. Em maio, foi realizado o 
lançamento oficial da Agenda, com entrega de 
honrarias aos parlamentares afins à Química. 
 
EVENTOS EXTERNOS

O CFQ marcou presença em muitos eventos ao 
longo do ano. Esteve junto à sociedade e aos 
Profissionais da Química e também realizou 
grandes encontros, como o Encontro Nacional 
dos Procuradores e Advogados do Sistema 
CFQ/CRQs e o Encontro Nacional de Fiscaliza-
ção. ExpoPrag, Rio Oil and Gas, 35º Congres-
so Latino-Americano de Química (CLAQ), 61º 
Congresso Brasileiro de Química e 45ª Reunião 
Anual da Sociedade Brasileira de Química fo-
ram eventos onde o Sistema CFQ/CRQs com-
pareceu.

EVENTOS INTERNOS 

NOVOS SERVIDORES

Em 2022, 33 novos profissionais chegaram 
para somar às ações do CFQ. E ao longo de 
2022, foram realizados eventos que valori-
zaram a figura por trás dos servidores e ser-
vidoras do Sistema CFQ/CRQs, como Dia das 
Mães, Dia dos Pais e Dia das Crianças. 

SEMANA DO APRENDIZADO

O Sistema realizou, em novembro, a Semana 
do Aprendizado, com temas voltados para o 
desenvolvimento e a evolução dos nossos 
colaboradores. Foram 4 dias de cursos, pales-
tras, workshops e muito aprendizado para nos-
so público interno. 
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PQE 

O Profissional da Química Empreendedor 
(PQE) reforça o objetivo principal do CFQ, que 
é o de zelar pelo exercício da #Química, forta-
lecendo, orientando e auxiliando empresas e 
profissionais da área em todas as suas poten-
cialidades. O projeto é uma parceria do Conse-
lho com o SEBRAE, e oferece a oportunidade 
de empreender no setor da Química. No ano 
passado, foram realizadas duas edições, com 
1.567 inscrições no total. 

REDES SOCIAIS

CFQ

Ao todo, foram mais de 13 mil publicações nas 
redes sociais do CFQ, que alcançaram mais de 
11 milhões de pessoas e conquistaram mais 
de 16 mil novos seguidores em 2022. E não pa-
rou por aí! Foram publicados muitos vídeos na 
plataforma YouTube, somando 37 conteúdos, 
sendo 8 lives, que foram realizadas ao longo 
do ano! O álbum Laureados da Química, que 
aproveitou a febre dos álbuns de figurinhas da 
Copa do Mundo, foi a novidade, alcançando 
mais de 86 mil pessoas com informações so-
bre os Laureados da Química do Prêmio Nobel. 

OBQ 

O CFQ apoia a Olimpíada Brasileira de Química 
e em 2022 não foi diferente. Foram muitas pu-
blicações nas redes incentivando as inscrições 
dos estudantes, divulgando datas de prova, pa-
rabenizando os aprovados nas várias fases da 
OBQ, conteúdos informativos e muito mais. As 
publicações têm como base o calendário dis-
ponível no site das olimpíadas.

A EQUIPE DA ASSESSORIA
DE COMUNICAÇÃO

JORDANA DE CASTRO SALDANHA

HELEN FERNANDA ALVES MARTINS
LAILA KUDSI
RAQUEL GOMIDE PEREIRA

QUIMTEC

Em 2022, o CFQ promoveu três das cinco edi-
ções do QuimTec, uma iniciativa da entidade 
que visa auxiliar profissionais técnicos da área 
da Química na gestão de seus negócios e car-
reiras. Os temas foram Marco Legal do Sanea-
mento, atuação da Química no tratamento da 
água e petróleo e gás. 

QUÍMICA SOLIDÁRIA

O gerente-executivo Renato Melo e a chefe da 
Assessoria de Comunicação da entidade, Jor-
dana Saldanha, apresentaram cases de inova-
ção e fiscalização durante o 1º Fórum de Boas 
Práticas dos Conselhos de Fiscalização Profis-
sional, realizado pelo Conselho Regional dos 
Técnicos Industriais do Estado de São Paulo 
(CRT-SP), em SP. A dupla apresentou, ainda, o 
projeto Química Solidária, que possibilitou o 
combate à desinformação e a divulgação de 
atividades aos meios de comunicação de for-
ma orgânica.   

SEMANA DO PROFISSIONAL 
DA QUÍMICA E PRÊMIO 
TALENTOS CFQ

A Semana do Profissional da Química con-
tou com painéis digitais com especialistas de 
cada segmento, que falaram sobre áreas atu-
ais e com repercussão nacional e internacio-
nal. A SPQ ainda foi palco para outro importan-
te momento: a cerimônia de entrega do Prêmio 
Talentos CFQ, que homenageou empresas e 
profissionais inovadores e sustentáveis. Nas 
redes, a SPQ contou com 711 publicações e 
78.565 engajamentos. 

PRÊMIO MELHORES 
PRÁTICAS APLICÁVEIS AOS 
CONSELHOS PROFISSIONAIS

O Sistema CFQ/CRQs foi o grande vencedor da 
6ª Conferência Nacional dos Conselhos Profis-
sionais, levando três dos dez troféus do Prê-
mio Melhores Práticas Aplicáveis aos Conse-
lhos Profissionais. Dois prêmios foram a partir 
de histórias de sucesso do CFQ e o outro reco-
nheceu ações do CRQ IV – SP. 
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RELAÇÕES 
INSTITUCIONAIS E 
GOVERNAMENTAIS
As ações de Relações Institucionais e Gover-
namentais do CFQ no ano de 2022 foram diver-
sas e reforçaram a projeção do Sistema CFQ/
CRQs junto a públicos diversos. Foi o ano em 
que a Agenda Legislativa virou realidade, em 
que parlamentares amigos da Química foram 
premiados e parceiros institucionais de muito 
valor somaram esforços ao CFQ, em defesa da 
Química e da sociedade. 

AGENDA LEGISLATIVA

Um dos pontos altos do ano foi a conclusão 
da primeira edição da Agenda Legislativa, uma 
compilação dos projetos de lei mais importan-
tes para a Química, os profissionais e a socie-
dade. Cerca de 80 pessoas estiveram envolvi-
das na confecção do documento, que analisou 
60 projetos de interesse da Química, dos pro-
fissionais, das empresas e da sociedade.

FRENTES PARLAMENTARES

A área de Relações Institucionais e Governa-
mentais do CFQ teve uma atuação proativa 
junto a muitas das Frentes Parlamentares, no-
tadamente a Frente Parlamentar em Defesa 
dos Conselhos e a Frente Parlamentar da Quí-
mica, onde foi definida uma campanha para 
valorização dos conselhos e a criação do IdQ.

FÓRUM DOS CONSELHOS

Um dos pontos altos do ano foi a participação 
do Sistema CFQ/CRQs no Fórum dos Conse-
lhos.  Temas como a campanha de valorização 
do Conselhos e ações conjuntas em pautas de 
interesse da sociedade e dos profissionais es-
tiveram em discussão.

CARTA AOS CANDIDATOS

Pela primeira vez em sua História, o Sis-
tema CFQ/CRQs elaborou uma Carta di-
recionada aos candidatos à Presidência 
e aos governos dos Estados. No docu-
mento, estão apresentados dados sobre 
a importância da Química para o país e 
as demandas da sociedade, da indústria 
e dos profissionais no que diz respeito à 
Química.

CONVÊNIOS E PARCERIAS

Ao longo de 2022, foram concretizadas 
parcerias com a Receita Federal, além 
de reuniões e primeiras tratativas com 
a Associação Brasileira de Hidrogênio. 
Reuniões com a Associação Nacional de 
Águas e Saneamento (ANA), Ministério 
da Educação e Ministério da Ciência e 
Tecnologia, entre outros órgãos gover-
namentais como a Câmara Setorial do 
Ministério da Agricultura.

EVENTOS E ATIVIDADES

Participação institucional do Sistema 
CFQ/CRQs, com estandes, em eventos 
como a Rio Oil & Gas, e de outras gran-
des atividades do setor químico, como o 
Encontro Nacional da Indústria Química 
(ENAIQ 2022).

A ASSESSORIA DE RELAÇÕES INSTI-
TUCIONAIS E GOVERNAMENTAIS

ANTONIO NAEGELE LANNES JUNIOR



1514

CONSELHO FEDERAL DE QUÍMICARELATÓRIO EXECUTIVO 2022

O ano de 2022 para a Controladoria foi repleto 
de realizações, que reafirmaram a sua função 
que é velar pelo bom desempenho da institui-
ção, desenvolver sistemas e metodologias que 
proponham modelos gerenciais que otimizem 
o desempenho organizacional por meio de seu 
sistema de gestão, fornecendo informações 
para os gestores que auxiliam na tomada de 
decisões.

•	 Avaliação de conformidade da Política de 
Segurança da Informação;

•	 Análise de conformidade dos Planos Anuais 
de Contratações 2021 e 2022 em relação à 
Portaria CFQ nº 47 de 21 de maio de 2020;

•	 Aprimoramento dos mecanismos de con-
trole relacionados ao cumprimento da IN-
-TCU n° 89, de 24/03/2021 e da DN-TCU n° 
198, de 23/03/2022;

•	 Análise de conformidade do sítio oficial do 
Conselho Federal de Química em relação à 
disponibilização das informações requeri-
das pela IN-TCU n° 84, de 22/04/2020;

•	 Formulação e implantação do Guia de Go-
vernança Organizacional (Portaria CFQ n° 

148 de 5 de agosto de 2022);
•	 Elaboração e implementação de Procedi-

mento Operacional Padrão (POP): planeja-
mento, operação e prestação de contas de 
Comissões e Comitês (Portaria CFQ n° 166, 
de 12 de setembro de 2022); 

•	 Avaliação dos mecanismos de controle, 
gestão de riscos e de conformidade relacio-
nados ao planejamento de contratações e 
gestão de contratos;

•	 Realização de workshop com os integrantes 
do Sistema CFQ/CRQs com vistas a discu-
tir a Decisão Normativa-TCU n° 198, de 23 
de março de 2022 e o Acórdão 2402/2022 
- TCU - Plenário, de 26 de outubro de 2022.

A EQUIPE DA CONTROLADORIA

LEONARDO NUNES FERREIRA

DANIELA VASCONCELOS DE OLIVEIRA
DIEGO TOMAZETTO DE CARVALHO
PAULO HENRIQUE PINTO DE OLIVEIRA

GETIC

Em 2022, o carro-chefe da Gerência de Tecno-
logia da Informação foram os avanços em Go-
vernança de Tecnologia da Informação.  Veja os 
destaques do ano:

•	 A Portaria n° 138 de 15 de julho de 2022 ins-
tituiu o Comitê de Governança Digital com 
atribuições de Governança Digital, Gover-
nança da Proteção de Dados e Segurança 
da Informação. 

•	 Foram realizadas 5 reuniões e o Comitê 
atuou diretamente na institucionalização 
da Política de Governança de TIC, da nova 
Política de Segurança da Informação e da 
Equipe de tratamento e resposta a inciden-
tes em redes computacionais do CFQ. 

•	 O Comitê foi fundamental na priorização 
das ações do Plano Diretor de Tecnologia 
da Informação (PDTIC) para o exercício  
2023/2024, bem como avaliou a proposta de 
Plano de Transformação Digital 2023/2025.

•	 A GETIC implementou políticas e normas 
para adequação à Lei 13.709/2018 (Lei Ge-
ral de Proteção de Dados) e realizou pales-
tras de conscientização para todos os fun-
cionários e para os CRQs. 

•	 Outro ponto de destaque foram as palestras 
sobre segurança da informação que alerta-
ram os usuários sobre os crimes cibernéti-
cos e como se proteger.

•	 Os projetos estratégicos Plenária Digital e 
Área Administrativa Digital, previstos para o 
segundo semestre de 2023, possuem como 
ferramenta de gestão documental o SEI 
(Sistema Eletrônico de Informações). Como 
atividade preparatória para esses projetos, 
os colaboradores do CFQ foram treinados 

em Gerenciamento por Processos de Ne-
gócio utilizando o BPM CBOK (Guia para o 
gerenciamento de Processos de Negócio).

•	 No âmbito do Pool de Serviços Compartilha-
dos do Sistema CFQ/CRQs, 2022 finalizou 
com 17 Convênios ativos para a plataforma 
voltada para a área meio, com destinação 
de acima de R$ 800.500,00 para os CRQs. 

•	 Além desse valor, especificamente em ser-
viços de tecnologia da informação foram 
utilizados aproximadamente R$ 55.800.

•	 Em abril/2022 foi implantada uma ferra-
menta para gestão de serviços de TI. Com 
a implantação foi possível cadastrar o catá-
logo de serviços ofertados, registrar a base 
de conhecimento e realizar a gestão de in-
cidentes. De abril a dezembro foram atendi-
dos 1.437 chamados.

•	 Outro ponto de destaque foi a implantação 
de ferramenta de monitoramento de ativos 
de tecnologia. Por meio deste monitora-
mento é possível identificar a indisponibili-
dade de um sistema, equipamento, circuito 
de Internet e até temperatura do Data Cen-
ter, sendo emitidos alertas para os especia-
listas atuarem.

A EQUIPE DA GETIC

CRISTIANO XAVIER LUCAS FERREIRA

ERMERSON FERREIRA DA SILVA
HELOISA DE PAIVA JACINTO
HENRIQUE SELVERO MENEZES CARDOSO
IZAIAS BATISTA DOS SANTOS
LEONARDO RODRIGUES PEIXOTO
ALINE ALVES DE MEDEIROS

CONTROLADORIA
AVALIAÇÕES, ANÁLISES E 
QUALIFICAÇÃO MARCARAM 2022

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO TEVE 
AVANÇOS EM G0VERNANÇA DE TI, 
TREINAMENTOS E FORTALECIMENTO DE 
PARCERIAS POR MEIO DO POOL DE SERVIÇOS 
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COMISSÕES

O conjunto de Comissões e Comitês, compostos por conselheiros federais, presidentes de CRQs 
e colaboradores do corpo técnico do Conselho Federal de Química (CFQ), teve um 2022 de muitos 
avanços. Temas como a reforma de resoluções normativas, a definição da Política Nacional de Fis-
calização, a elaboração de ações em atenção aos profissionais técnicos, além da tomada de deci-
sões relativas a auxílios e doações, estiveram entre os temas que movimentaram esses colegiados 
ao longo do ano. Confira:

Wilson Botter Júnior
Coord. do Comitê de Governança de Ensino e Formação

“Trabalho intenso e com muita produção. Pro-
duzimos um documento técnico e duas Reso-
luções Normativas. Considerando que a comis-
são foi constituída apenas em maio, podemos 
dizer que tivemos um ano de muito sucesso.”

Suely Abrahão Schuh
Coord. do Comitê de Governança de Auxílio e Doações

“Foi um ano de sucesso. Desenvolvemos um 
trabalho em conjunto que eu considero desa-
fiador, sempre em equipe. Sempre em prol da 
unificação do Sistema CFQ/CRQs e buscando 
a isonomia entre todos os conselhos”

Maria de Fátima da Costa Lippo Accioli
Coord. Comitê de Governança para Revisão e Consolida-
ção de Resoluções Normativas 

“Em 2022, conseguimos superar as expecta-
tivas de avaliar resoluções normativas que há 
mais de 40 anos precisavam ser reavaliadas. 
Inicia 2023 com expectativas de um grande 
trabalho em favor do Sistema CFQ/CRQs.”

Rafael Barreto Almada
Coord. Comitê de Relações Institucionais e Governamentais

“O ano de 2022 foi aquele em que conseguimos 
retomar muitas das atividades que tinham sido 
suspensas em função da pandemia. Acho que 
foi um ano produtivo, com acompanhamento 
mais produtivo junto ao Executivo e ao Legisla-
tivo. O próprio processo eleitoral e a mudança 
de governo nos deu a oportunidade de dialogar 
com novos agentes públicos”

Maria Inez Auad Moutinho
Coord. Comitê de Governança de Estudos Técnicos

“Conseguimos cumprir todas as demandas 
provenientes do plenário, todos os temas que 
nos foram propostos, e também tivemos uma 
grande atuação conjunta com a AJUR. Essa in-
tegração dos órgãos de governança e de ges-
tão fortaleceu bastante  a CGET em 2022”.

Jonas Comin Nunes
Comissão de Ética Profissional

“Houve a renovação dos integrantes da Comis-
são de Ética do CFQ e um grande desafio foi a 
revisão e a atualização do Código de Ética e do 
Código de Processo Ético. Nossa legislação 
era bastante antiga e a gente fez essa revisão. 
Além disso, todos processos que foram enca-
minhados para a Comissão foram avaliados 
e tiveram seus pareceres expedidos ao julga-
mento do plenário”

Rodrigo Alan Moura Rodrigues
Coord. Comitê de Governança de Orientação e 
Fiscalização Profissional

“Foi um ano extremamente exitoso, com re-
sultados positivos alcançados. Renovamos a 
equipe mas temos muito ainda a ser feito, mui-
tas tarefas a realizar. Estamos motivados”

Newton Mário Battastini 
Coord. Comitê de Governança de Acompanhamento de 
Projetos e Obra da Sede SAUS.

“Em 2022 fizemos todas as articulações ne-
cessárias para que o trabalho siga. No ano de 
2022 concluímos todo o projeto para a nova 
sede”

Gil Anderi
Coord. da Comissão de Tomada de Contas

“Em 2022, acredito que a CTC cumpriu plena-
mente o seu papel. Contribuímos com o Siste-
ma CFQ/CRQs na busca e na identificação de 
oportunidades de melhoria em diversas áreas.”

COMISSÕES E COMITÊS TIVERAM 2022 
DE DEFESA DOS INTERESSES DOS 
PROFISSIONAIS  E DA SOCIEDADE

Comitê/Comissão Encontros Dias de 
reunião

Comitê de Governança de Auxílio e Doação (CGAUXD) 18 34
Comissão de Ética Profissional (CEP) 9 16
Comissão de Governança de Premiação e Evento (CGPE) 12 18
Comitê de Governança de Orientação e Fiscalização Profissional (CGFISC) 19 29
Comitê de Governança para Revisão e Consolidação de Resoluções 
Normativas (CGRNs) 11 21

Comitê de Relações Institucionais e Governamentais (CRIG) 14 24
Comitê de Governança de Ensino e Formação (CGEF) 10 17
Comitê de Governança de Atuação Profissional na Área da Química (CGAP) 8 13
Comitê de Governança de Estudos Técnicos (CGET) 10 27
Comissão de Tomada de Contas (CTC) 9 13
Comitê de Governança do Pool de Serviços Compartilhados (POOL) 1 1
TOTAIS 121 213

A AVALIAÇÃO DOS COORDENADORES, SOBRE 
O TRABALHO DE SUAS COMISSÕES EM 2022:

Silvana Carvalho de Souza Calado
Coord. Comitê de Governança de Premiação e Eventos

“A gente teve um ano de superação. Tivemos 
eventos de que não esperávamos participar e 
acabamos participando. Em 2022, acho que 
cumprimos com as expectativas positivas e ti-
vemos um desempenho até inesperado.”

Raquel Fiori
Coord. Comitê de Governança de Atuação Profissional na 
Área da Química

“A CGAP tem reuniões constantes e deliberou, 
produziu inúmeros pareceres. Considero 2022 
extremamente positivo para nossa comissão. 
Abordamos assuntos relevantes para os pro-
fissionais, como vimos no Falas da Química e 
no QuimTec e encaminhamos nossos desafios 
para 2023”
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ASTEC

O CFQ viveu um ano de expansão em 2022 e a 
Assessoria Técnica – ASTEC fez parte desses 
esforços. Os produtos e serviços oferecidos 
pela ASTEC visam assistir, tecnicamente, os 
demais órgãos de Governança em questões 
relacionadas diretamente à atividade plena da 
Química.

Assim, como instância administrativa de cará-
ter consultivo, em 2022 a ASTEC atendeu de-
mandas de dez órgãos de Governança – dentre 
assessorias, comitês, plenário e diretoria – e, 
trabalhou temas de grande relevância à socie-
dade brasileira, tais como produção de alimen-
tos e bebidas, geração de energia sustentável, 
saneamento ambiental e uso de agrotóxicos.
Esse trabalho está concretizado em revisões 
técnicas, em pareceres técnico consultivos e 
outras produções textuais. 
Alguns destaques:

ASSESSORIA TÉCNICA EXPANDE 
ATIVIDADES EM 2022

RELAÇÕES INSTITUCIONAIS E 
AGENDA LEGISLATIVA:

Em cooperação com as relações institucionais 
do Sistema CFQ/CRQs com o parlamento, sete 
Projetos de Lei que estavam sendo trabalha-
dos pelo CRIG, passaram por análise da AS-
TEC. Além disso, um importante discurso foi 
construído em conjunto com a Assessoria de 
Comunicação para ser apresentado pelo Presi-
dente do CFQ em Audiência Pública, que ocor-
reu na Câmara dos Deputados, sobre o Marco 
Legal do Saneamento.

REVISÕES TÉCNICAS:

473 conteúdos técnicos publicados nas re-
des sociais do CFQ, incluindo os vídeos para 
o TikTok, passaram por revisão da ASTEC e, 
por contemplarem assuntos que despertam a 
curiosidade dos internautas, geraram várias in-
terações do público. 

Dessas interações nas redes sociais do CFQ, 
47 foram direcionadas à ASTEC e todas rece-
beram resposta com a devida fundamentação 
técnica.

Para reforçar os conceitos e alertas sobre os 
principais riscos e perigos do manuseio de pro-
dutos de limpeza, em conjunto com o Comitê 
de Governança de Orientação e Fiscalização 
Profissional, a equipe ASTEC também atuou 
na revisão do Jogo Mistura Explosiva, que teve 
grande repercussão nacional e está ajudando 
na conscientização da população.

EVENTOS:

Numa parceria com o Comitê de Premiação e 
Eventos e com a Assessoria de Comunicação, a 
ASTEC participou de relevantes eventos da Quí-
mica como a 45ª Reunião Anual da Sociedade 
Brasileira de Química, o 35º Congresso Latino-
-Americano de Química (CLAQ) e 61º Congres-
so Brasileiro de Química, além da Rio Oil and 
Gas 2022.

Junto ao CRIG, o time ASTEC ainda pôde mar-
car presença em outros dois eventos do setor 
químico: a cerimônia de celebração pelo 10º 
aniversário da Frente Parlamentar da Química e 
o encontro Diálogos com a Química, que reuniu 
representantes de grandes indústrias do setor.

COMISSÕES E COMITÊS:

Além do CRIG, CGFISC (Comitê de Governança 
de Orientação e Fiscalização Profissional),  e 
CGPE (Comitê de Governança de Premiação e 
Eventos), o Comitê de Governança de Atuação 
Profissional – CGAP e o Comitê de Governan-
ça de Estudos Técnicos – CGET contaram com 
o assessoramento da ASTEC.

Para o CGAP foram entregues análises de nor-
mativos de outras profissões, com recomen-
dações quanto ao sombreamento do exercício 
profissional com a área da química; uma revi-
são com aconselhamento quanto ao site do 
Quimtec; bem como um levantamento estatís-
tico de dados para planejamento das ativida-
des do Quimtec.

Por fim, o CGET recebeu todo um suporte da 
ASTEC para a realização de suas reuniões – 
com levantamento de dados, bibliografia e do-
cumentos – e para os encaminhamentos ad-
ministrativos necessários ao comitê.

A EQUIPE DE ASSESSORIA TÉCNICA

GABRIELA VALENÇA

FILIPE SNEL
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OUVIDORIA AMPLIA ATUAÇÃO E ATENDE 
TOTALIDADE DAS DEMANDAS RECEBIDAS EM 2022

O
U

V
ID

O
R

IA

A Ouvidoria do CFQ possui como um de seus pro-
pósitos o de atender os cidadãos, os profissionais 
e empresas da Química, além de propiciar o me-
lhor direcionamento dos pedidos de acesso à in-
formação e a resolução célere das manifestações 
formuladas, com a manutenção da qualidade na 
prestação do serviço ofertado pelo CFQ.
	
A Ouvidoria gerencia os seguintes canais de co-
municação: Sistema Eletrônico de Acesso à Infor-
mação (e-SIC), Sistema Eletrônico de Ouvidoria 
(e-OUV), além do canal de atendimento intitulado 
Fale Conosco, telefone e os endereços eletrônicos 
ouvidoria@cfq.org.br e cfq@cfq.org.br.

OS NÚMEROS DA
OUVIDORIA EM 2022

Demandas 
456 via e-mail
214 via e-OUV 
43 pedidos de acesso à informação
713 TOTAL

TIPO DE DEMANDA

80% Solicitação
9% Reclamações
11% Outras
CONCLUSÃO
100% das demandas foram concluídas

PRAZO DE ATENDIMENTO

91,8% foram atendidas e concluídas em pra-
zo médio de 27 dias
52% de redução no prazo médio de resposta 
em relação a 2021

ATENDIMENTO TELEFÔNICO

729 atendimentos telefônicos
123h47min de atendimento

AÇÕES INTERNAS DA 
OUVIDORIA EM 2022

•	 Melhoria na disposição de informações no 
portal da transparência e site do CFQ.

•	 Roda de conversa com os integrantes do 
Sistema CFQ/CRQs sobre as nuances da 
conduta nas relações interpessoais na ad-

ministração pública, em especial na implan-
tação da política de compliance e combate 
às más condutas.

•	 Divulgação da Carta de Serviços ao Cidadão, 
que tem por objetivo descrever os serviços 
disponibilizados pelo CFQ à sociedade.

•	 Implementação de processos de adequação 
à Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), 
com promoção de palestra e organização 
da semana do aprendizado com palestras 
sobre combate a desinformação, proteção 
e privacidade de dados.

•	 Elaboração de trilha de desenvolvimento in-
serida no Plano Anual de Treinamento para 
os empregados públicos efetivos. 

A EQUIPE DA OUVIDORIA

WEVERTON BORGES

ANA ELISA BARRETO MATIAS
DIEGO SOARES DE FREITAS
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ANO DA ASSESSORIA JURÍDICA TEVE 
ENCONTRO NACIONAL COM PALESTRANTES 
EXTERNOS E 15 TEMAS DE DEBATE
A Assessoria Jurídica (AJUR) do Conselho Fe-
deral de Química (CFQ) fechou o ano de 2022 
com um balanço extremamente positivo de sua 
atuação. O volume de pareceres e de atuação 
do Jurídico indica alta produtividade, com re-
sultados positivos para o Sistema CFQ/CRQs. 
A AJUR se ocupa também do crescimento e da 
qualificação dos procuradores que integram o 
corpo jurídico dos 21 Conselhos Regionais de 
Química (CRQs), realizando a 3ª edição do En-
contro Nacional dos Procuradores e Advoga-
dos do Sistema CFQ/CRQs, um evento de três 
dias em Brasília. Confira:

•	 Foram 15 temas de debate interno propos-
tos por procuradorias dos CRQs de todo o 
Brasil. 

•	 Propuseram discussões representantes 
dos CRQs VII (Bahia); XII (Goiás, Distrito Fe-
deral e Tocantins); XVI (Amazonas, Rorai-
ma, Rondônia e Acre); IV (São Paulo); XVIII 
(Piauí); II (Minas Gerais); X (Ceará); XV (Rio 
Grande do Norte); XIX (Paraíba); XIII (Santa 
Catarina); V (Rio Grande do Sul); VI (Pará e 

Amapá); XI (Maranhão)
•	 Dois palestrantes convidados: 
•	 João Carlos Mayer, juiz federal da 17ª Vara 

da Secção Judiciária do DF, em auxílio à 
vice-Presidência do TRF 1, que tratou do 
“Registro nos Conselhos Profissionais e 
execução fiscal, questões controvertidas”.

•	 Paulo Porto, diretor-geral do Conselho Fe-
deral de Representantes Comerciais (CON-
FERE), que palestrou sobre “Os reflexos da 
FOC nos Conselhos de Fiscalização Profis-
sional” 

A EQUIPE DA ASSESSORIA JURÍDICA

LEANDRO COELHO CONCEIÇÃO

CASSIA ETIENE NUNES LISBOA
GUSTAVO DE SOUZA CARDOSO
JAIR DE OLIVEIRA FREITAS
JOSE ROBERTO DE OLIVEIRA JUNIOR
MARCIA MAYUMI DUARTE KIMURA
MARIA LUIZA LUZ GOMES DE OLIVEIRA

JURÍDICO FINANCEIRO
GERÊNCIA FINANCEIRA: MAIS DE 
13 MILHÕES REPASSADOS PARA O 
CFQ E ENTIDADES DA QUÍMICA
O ano de 2022 na Gerência Financeira do CFQ 
foi marcado pela grande quantidade de iniciati-
vas de incentivo aos CRQs, em projetos de dife-
rentes características – sem contar a atuação 
do CFQ em apoio a eventos e entidades que 
também atuam na Química. 

•	 Ao todo, foram 13,2 milhões repassados 
em convênios em 2022

•	 Aquisições de imóveis para 2 CRQs totali-
zaram R$ 9,5 milhões

•	 3 convênios de aquisição de móveis e equi-
pamentos para 2 CRQs diferentes totaliza-
ram R$ 607,3 mil

•	 2 iniciativas de doação de imóveis em co-
modato, beneficiando 2 CRQs, movimenta-
ram R$ 409 mil

•	 3 convênios foram assinados com três 
entidades da Química, para promoção de 
eventos: R$ 424 mil repassados

•	 3 convênios de apoio às atividades de fis-
calização, com repasses de R$ 440,8 mil

•	 4 convênios, com 4 CRQs diferentes, para a 
aquisição de veículos para a fiscalização – 

com repasses de R$ 1,43 milhão
•	 1 convênio dentro do Programa de Manu-

tenção Provisória dos Serviços Essenciais 
(PROMPSE), movimentando R$ 384,4 mil

A EQUIPE DA GERÊNCIA FINANCEIRA

DIEMES BATISTA DA SILVA

DIVA COSTA LUNA
LILIAN JORGE DE SOUZA
MARCO AURÉLIO DE LUCENA
MIKAEL PEREIRA SANTOS
WANDERSON DE ARAUJO FERNANDES
ZAIRA MARIA DE SOUZA CAMPOS CASILO   
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GERÊNCIA ADMINISTRATIVA AGILIZA CONTRATAÇÕES 
E TEM COMO DESTAQUE A REFORMA DA SEDE DO 
CFQ NO SETOR DE AUTARQUIAS

Área responsável por executar demandas que 
pertencem a praticamente todos os setores do 
CFQ, a Gerência Administrativa teve um ano de 
múltiplos contratos e de superação de desafios, 
entre eles, o de levar adiante os esforços do 
Conselho para a reforma da tradicional “Sede 
SAUS”, o endereço do CFQ no Setor de Autar-
quias Sul, local onde o órgão funcionou pela 
maior parte do tempo desde que transferiu suas 
atividades do Rio de Janeiro para Brasília.

	 A Gerência Administrativa apontou a re-
alização de cerca de 40 contratos que, soma-
dos, movimentaram cerca de R$ 1,5 milhão. 

	 Dos 40 contratos, 12 são apontados 
pela Gerência como os mais importantes. Al-
guns deles:

•	 Conclusão de obra de reforma na sede do 
CRQ XIX (Paraíba)

•	 Conclusão do projeto de engenharia e ar-
quitetura da Reforma e Ampliação da sede 
SAUS

•	 Consultoria em Gestão Documental
•	 Aquisição de equipamentos de TI
•	 Campanha de vacinação

•	 Auditoria Externa
•	 Aquisição de carteiras profissionais aos 

Químicos
•	 Contratação de Programa de Desenvolvi-

mento de Competências Comportamentais
•	 Treinamento em compras, licitações e con-

tratos e Gestão e Fiscalização contratual
•	 Locação de estande de divulgação do CFQ 

na Expoprag (São Paulo)
•	 Locação de estande de divulgação do CFQ 

na Rio Oil & Gas (Rio)
•	 Contratação de ata de eventos

A EQUIPE DA GEAD

DIEMES BATISTA DA SILVA

ANDRESSA PEREIRA GIACOMAZZO
GENALDO VILAR FONSECA DA FRAGA
JOSÉ VILAR FONSECA
MAURICIO ROMEIRO BASTOS
REINALDO ARAUJO GREGOLDO
SEBASTIÃO DIEGO DA CONCEIÇÃO SANTOS
TATIANI FREITAS LÔBO
VANESSA TEIXEIRENSE DIAS
VIVIANE GLAUCIA SOUZA

G
E

A
D

QUADRO COM DADOS DA 
ÁREA DE PROCESSOS

PROCESSOS
•	 Janeiro a Dezembro de 2022: => 906 pro-

cessos abertos;
•	 Processos julgados => 1.115 resoluções 

ordinárias emitidas;
•	 Reuniões Plenárias - Janeiro a Maio de 

2022=> 5 reuniões virtuais; - Junho a De-
zembro de 2022 => 7 reuniões presenciais;

•	 Cursos de Químicas e áreas correlatas - Ja-
neiro a Dezembro de 2022 => 175 cursos.

A EQUIPE DA ÁREA DE PROCESSOS

FAERISSON LIMA SOUZA

CRISTINA MINORA ALMEIDA RIBEIRO DE LIMA
ELISA HILLESHEIM
LAIS SOUZA RIBEIRO
LEONICE SOUZA LOPES DE OLIVEIRA
MARCELO RODRIGUES DA COSTA
MARCOS RODRIGUES SIQUEIRA SOUSA

CFQ EM NÚMEROS
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A Auditoria Interna, órgão de assessoramento 
e apoio à Presidência e à Diretoria do CFQ, tem 
por finalidade promover atividades indepen-
dentes com o objetivo de controlar, orientar, 
avaliar, recomendar, realizar atividades de con-
sultoria, acompanhamento, e monitoramento 
das ações a serem implementadas.

O objetivo da Auditoria Interna é agregar valor 
e melhorar as operações do CFQ, observando 
eventuais não-conformidades dos atos de ges-
tão e apresentando sugestões de melhorias.

AÇÕES ROTINEIRAS DA 
AUDITORIA INTERNA

•	 Atividades de análise de procedimen-
tos nas áreas de gestão do CFQ, com as 
constatações e sugestão de melhorias; 

•	 Elaboração de relatório circunstanciado 
das avaliações e retorno das manifestações 
das áreas em relação às recomendações; 

•	 Acompanhamento e monitora-
mento das recomendações a se-
rem implementadas pelas áreas;         	  

•	 Atendimentos de suporte e consultoria nos 
procedimentos relativos às atividades pro-
movidas nas áreas de gestão do CFQ;

NÚMEROS E AÇÕES
DE DESTAQUE 

•	 O trabalho realizado resultou em 220 reco-
mendações emitidas pela Auditoria Interna 
do CFQ em 2022, bem como recomenda-
ções de demais órgãos de controle Interno 
do CFQ com oportunidade de melhorias;  

•	 Foi realizada auditoria operacional no CR-
Q-VIII, com suporte e orientações para im-
plementação de ações e atividades para 
reestruturação institucional de pessoal, 
controles internos e financeiros, em parce-
ria com as áreas de Controladoria, Gerên-
cia Financeira e Assessoria Jurídica.

EQUIPE DA AUDITORIA INTERNA

Valconi Martins de Moura
Ester Amancio Lima Carvajal

QUALIFICAÇÃO 
DAS ATIVIDADES 
ADMINISTRATIVAS 
DO CFQ: O ANO 
DA AUDITORIA 
INTERNA EM 2022 
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