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PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO — PREGAO ELETRONICO N° 08/2022 — CFQ

Alexandre Chiacchio:

9.11.2 Comprovagio de ao menos 01 (uma) publicagdo técnica reconhecida em ambito nacional e/ou
internacional.

1. Poderiam exemplificar o tipo de publicagfo técnica a qual se referem?

Respostas: Serdio aceitas publicagdes relacionadas a temitica de desenvolvimento de
competéncias comportamentais, de modo a comprovar o profundo conhecimento técnico dos
profissionais que desenvolverdo os trabalhos. A exigéncia é fundamental para estruturar
programa de desenvolvimento de competéncias comportamentais lastreado em técnica
reconhecida nos Ambitos académicos e/ou corporatives. Exemplificando, sdo validas publicacdes
apresentadas em congressos, seminarios, eventos académicos e corporativos.

2. A expectativa ¢ receber uma publicagio em nome da empresa licitante ou de uma pessoa fisica?

Respostas: As publicages apresentadas devem ser de autoria dos profissionais vinculados a
empresa licitante.

9.11.3 Os profissionais responsaveis pela prestagdo dos servigos deverdo apresentar declaragdo ou
atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, certificando
que o profissional possui experiéncia em programas de desenvolvimento de competéncias gerenciais,
individuais e comportamentais.

3. Nao ¢ usual professores solicitarem tais atestados ou declaragdes. A empresa licitante pode declarar

que esses profissionais possuem a experiéncia requerida? Ou seja, pode ser a pessoa juridica que emite
a declaracfo?

Respostas: Niio serdo aceitas declaracdes emitidas pelos proprios profissionais. As declaracdes
deverio ser emitidas por clientes atendidos na referida tematica.

4. A apresentagio de atestados de capacidade da empresa licitante ja ndo atenderia o requisito de alocar
profissionais capacitados para entrega dos servigos licitados?

Resposta: Ndo. Os atestados deveriio ser emitidos por clientes atendidos na referida tematica.

9.11.2 Comprovagio de ao menos 01 (uma) publicagdo técnica reconhecida em dmbito nacional e/ou
internacional.

5. Podem ser artigos, videos, palestras...?

Resposta: Conforme respondido anteriormente, serio aceitas publicagdes relacionadas a
temitica de desenvolvimento de competéncias comportamentais. Neste caso, aplicam-se artigos,

teses, dissertaces e demais publicacdes técnicas reconhecidas em ambito nacional e/ou
internacional.

9.11.3 Os profissionais responséaveis pela prestagdo dos servigos deverdo apresentar declaragéo ou
atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito piblico ou privado, certificando
que o profissional possui experiéncia em programas de desenvolvimento de competéncias gerenciais,
individuais e comportamentais. /{,}/)
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6. Creio que minha questdo ndo tenha sido entendida adequadamente. Minha questio se refere a
excepcionalidade de professores solicitarem atestados e declara¢des. Diante disso, perguntei se a

empresa contratada/licitante poderia se emissora de atestados e declaragdes para os professores? Visto
que de fato eles prestam esse servigo para a organizagao.

Resposta: Reiteramos que a licitante nio podera ser emissora dos atestados. As declaracdes
deverio ser emitidas por clientes atendidos na referida tematica.

A apresentagdo de atestados de capacidade da empresa licitante ja ndo atenderia o requisito de alocar
profissionais capacitados para entrega dos servigos licitados?

7. Aqui ha mais uma falha de entendimento. Minha questdo se refere a aceitabilidade de atestados
emitidos empresas piblicas ou privadas para a empresa contratada/licitante. Se esses atestados nio
seriam suficientes para comprovar a capacidade de entrega da organiza¢do? Por exemplo: A Vale é
nossa cliente faz alguns anos e entregamos varios treinamentos na area comportamental em varias
partes do mundo (Brasil, Canada, Singapura, Suica e Emirados Arabes). Se a Vale emitir atestados
dizendo que nossos professores, contetidos e metodologia atenderam adequadamente os objetivos, nao
seria suficiente? Ou seja, ja ndo estarfamos comprovando que somos capazes de atender com folga a
tematica? Dispensando os atestados individuais dos professores, que como disse ndo usual?

Resposta: Reiteramos que os atestados deverio ser emitidos por clientes atendidos na referida
tematica. Serdo considerados os atestados emitidos por empresas publicas ou privadas, com
respectiva equipe técnica que prestou os servigos. Desta forma sera certificado que a equipe

técnica a ser alocada no programa possui os requisitos técnicos exigidos, uma vez que foi atestada
tecnicamente pelos clientes atendidos.

IPPLAN - Instituto de Planejamento:

8. Ha quantidades especifica de pessoas por turma a participarem dos eventos?

Resposta: Serdo no maximo 30 (trinta) participantes por turma, totalizando no maximo 60
(sessenta) participantes no computo total.

9. Havera necessidade de disponibilizag¢ao de material imprenso aos participantes?

Resposta: O material pode ser em formato digital.

10. A fase 1: Planejamento e Diagnostico, precisa ser presencial ou podera ser a distancia?

Resposta: Em razio da necessidade de interacio por meio de grupos focais, a atividade devera
ser presencial.

11. O cronograma apresentado no item 6.2 do Termo de Referéncia indica que necessariamente, havera
necessidade de que se tenha visita presencial durante todas as 20 semanas ou pode ser considerado que
dentro destas semanas havera atividades internas?

Respostas: Havera necessidade de visita presencial durante as 20 semanas, uma vez que o
programa ¢ vivencial e demanda interac¢fio presencial.

12. As agendas presenciais podem ser feitas em dias seguidos dentro do més correspondente para a
etapa, conforme previsto no cronograma, para reduzir custos com deslocamentos? / 4
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Respostas: As agendas serdio definidas em conjunto com a drea demandante do CFQ. Em
principio ha possibilidade de realizar em dias seguidos, mas nao ha garantia de que sera
implementado desta forma, em razio da dinimica da organiza¢iio e de seus funcionarios. O

cronograma devera ser submetido pelo fornecedor para posterior validacio, apds o processo de
contratacio.

ID Singular — Luana Lopes:

9.11.2 Comprovagdo de ao menos 01 (uma) publica¢do técnica reconhecida em ambito nacional e/ou
internacional.

13. Podem nos especificar melhor o que abrange a publicagdo técnica solicitada. Podem ser Relatorios
de Mapeamentos realizados ou artigos cientificos?

Resposta: Serdo aceitas publicacdes relacionadas a tem:tica de desenvolvimento de competéncias
comportamentais, de modo a comprovar o profundo conhecimento técnico dos profissionais que
desenvolverio os trabalhos. A exigéncia ¢ fundamental para estruturar programa de
desenvolvimento de competéncias comportamentais lastreado em técnica reconhecida nos
ambitos académicos e/ou corporativos. Exemplificando, sio validas publica¢des de artigos

apresentadas em revistas especializadas, bem como em congressos, seminarios, eventos
académicos e corporativos.

Brasilia, 03 de julho de 2022.

TATIANI FREITAS LOBO
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